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Abstract. Nghién ctru co s¢ ly luan vé quan 1y dao tao nhan luc ky thuat (NLKT)
dap (g nhu cau phat trién caa cac khu cong nghiép (KCN). bBanh gia thuc trang dao
tao va quan ly dao tao NLKT dap ung nhu cau phat trién cua cac KCN vung kinh té
trong diém (KTTD) mién Trung. D& xuat mot sb giai phap quan 1y dao tao NLKT
dap tng nhu cau phat trién cac KCN tai ving KTTD mién Trung.
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Content
MO DAU
1. Ly do chon d@ tai

Trong tién trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa (CNH, HPH) dat nudc, Nha nudc ta da co
chi truong hinh thanh cac khu cong nghiép va nhiing khu kinh té trong diém lam nong cbt
cho qué trinh CNH dat nude. Mién Trung c6 ven bién dai, nhung dat dai kho can, kinh té
cham phat trién so voi hai mién Nam va Béc. Véi quyét tam dua kinh té-xa hoi (KT-XH) tai
khu vuc mién Trung nhanh chong phat trién, Pang va Chinh phu da c6 cac Nghi quyét va
Quyét dinh trong viéc thanh Iap cac khu kinh té, khu cong nghiép, khu ché xuat (viét tit
chung la KCN) tai vang kinh té trong diém (KTTD) mién Trung.

Dé du stc canh tranh trong tién trinh hoi nhap, cac doanh nghiép (DN) thu¢c cac KCN
phan 16m la lién doanh vé&i nuéc ngoai, tmg dung cac cong nghé san xut tién tién va phuong
tién san xuét hién dai, doi hoi phai ¢6 nhan luc ky thuat (NLKT) chét luong cao, ddng bo vé
co céu nganh nghé va trinh d6. Trong khi d6, hé thdng dao tao tai vang KTTD 'midn Trung
con nhiéu bét cap. Chat lugng ciing nhu quy mé va co cau nganh nghé, trinh do NLKT chua
dap ung dugc yéu cau cua cac KCN. Nguyén nhan chu yéu la do cong tac quan Iy dao tao con
nhiéu yéu kem: Tur viéc xac dinh nhu cau NLKT cua cac KCN cho dén viéc 1ap ké hoach,
thiét ké dao tao dén trién khai dao tao va danh gia két qua dao tao.

Véi nhitng 1y do néu trén, tac gia chon dé tai: *'Qudn Iy dao tao nhan luc kj thudt ddp sng
nhu cdu phdt trién cac khu céng nghiép vaing kinh té treng diém mién Trung™ lam dé tai
Luén an Tién si caa minh.



2. Muc dich nghién cieu: Dé xuit cac giai phap quan Iy dé cong tac dao tao NLKT dap tng
duoc nhu cau phat trién cac KCN vang KTTD mién Trung.
3. Khach thé va ddi twong nghién ciéu

3.1. Khdch thé nghién ciru: Quan Iy dao tao NLKT dap tng nhu cau phat trién cac KCN
ving KTTD mién Trung.

3.2. Déi twong nghién ciru: Giai phap quan Iy dao tao NLKT dap tng nhu cau phat trién
cac KCN vang KTTD mién Trung.

4. Gia thuyét khoa hoc

Hién nay, cac co so day nghe (CSDN) cua cac dia phuong vung KTTD mién Trung chu yéu
dang quan ly dao tao theo kiéu truyén thong ma chua quan |y theo mét chu trinh dao tao; mat
khéc, cac co quan quan Iy nha nudc vé day nghé ciing chua “vao cudc”, chua quan tam chi
dao cac CSDN trén cung dia ban, dia phuong ciing nhu trong toan vung lién két, phdi hop
cung nhau trong cong tac dao tao va cung ung NLKT cho cac KCN. Do vay, cong tac dao tao
NLKT tai vang KTTD mién Trung chua dap tng duge nhu cau phat trién cua cac KCN ca vé
chat luong, s0 lugng cting nhu co ciu nganh nghé va trinh do.

Néu tai vang KTTD mién Trung, cac CSDN thue hién quan ly dao tao theo chu trinh di tr
xac dinh nhu cau dao tao, 1ap ké hoach va thiét ké dao tao dén trién khai dao tao va kiém tra
danh gia két qua dao tao; dong thoi, cac co quan quan Iy nha nudc vé day nghé ¢6 nhiéu quan
tam chi dao, giam sat cac CSDN trong viéc lién két, hd trg nhau cong tac dao tao va cung tng
NLKT thi chic chin NLKT s& dap Gmg dwoc nhu cau phat trién cua cac KCN trong dia
phuong cting nhu trong toan vung
5. Nhiém vu nghién ciu

- Nghién ctu co so 1y luan vé quan Iy dao tao NLKT dap ang nhu cau phat trién cac KCN.

- Panh gia thyc trang dao tao va quan ly dao tao NLKT dap tng nhu cau phét trién cac
KCN ving KTTD mién Trung.

- Pé xuat mot sé giai phap quan Iy dao tao NLKT dap @ng nhu cau phat trién cac KCN
viing KTTD mién Trung.

6. Phwong phap luén nghién ciu

6.1. Phurong phdp tiép cdn trong nghién cizu: Phuong phap tiép can hé thdng va tiép can
thi truong.

6.2. Cdac phwong phdp nghién ciu: Cac phuong phap nghién cau Iy luan; Phuong phap
khao sat diéu tra bang phiéu hoi; Phuong phap thong ké cac sé liéu; Phuong phap téng két
thuc tién; Phuong phap thuc nghiém; Phuong phap chuyén gia va cac phuong phap hé trg
khac.

7. Gigi han pham vi nghién ciu

- Vé dgi ngii nhan luc ky thugt: Dé tai chi tap trung nghién ctu NLKT tir trinh d6 so cap
dén cao dang thudc hé day nghé cua cac dia phuong cé KCN tai ving KTTD mién Trung.

- Vé pham vi khdo sdt: Tac gia chi khao sat cac KCN va cac co s¢ dao tao (CSPT) tai cac
tinh Quang Ngai, Quang Nam va thanh phb Da Nang.

- Vé pham vi thuc nghigm: Luan an chi thyc nghiém 2 giai phap: (1) “Té chuc lién két dao
tao gita Nha trudng va Doanh nghiép trong KCN” tai Khu Kinh té Dung Quat, tinh Quang
Ngai; (2) “Thiét 1ap mdi lien két gitra cac CSDN trong cung dia ban, dia phuong” tai tinh
Quang Ngai.

8. Nhiing luan diém bao vé

- T6 chtic xay dung lai muc tiéu va noi dung chuong trinh dao tao theo tiép can nang luc
cho phu hop véi nhu ciu caa cac DN la yéu cau bic thiét va khong thé thiéu dé dao tao
NLKT dap tng nhu cau phat trién cac KCN vé chat luong. Cac CSDT khong thé dao tao cai
ho ¢6 hién nay ma phai dao tao cai cac DN can.

- Xac dinh nhu ciu dao tao 1a xuat phat diém caa quan |y dao tao theo chu trinh dé dao tao
NLKT dap ng nhu cau phat trién cac KCN vé sb lugng, co ciu nganh nghé va trinh do.



- Thiét 1ap chi thé quan Iy dao tao NLKT vang KTTD mién Trung la diéu kién tién quyét
va khong thé thiéu dé cong tac quan Iy dao tao NLKT dap wng duoc nhu cau cua cac KCN
trong ca vang KTTD mién Trung.

9. Pong gép mai caa Luan an

Vé Iy lugn: Luan an da gop phan phat trién co so Iy luan vé quan Iy dao tao NLKT cho cac
KCN trong co ché thi truong.

Vé thuec tién:

- Luan an da danh gia dugc thuc trang Ve dao tao va quan ly dao tao NLKT dap tng nhu
cau phat trién cac KCN tai vang KTTD mién Trung.

- Luan an dé xuat duogc maot s giai phap quan Iy dao tao NLKT can thiét va co tinh kha thi
dap tng nhu cau NLKT cua cac KCN vang KTTD mién Trung.

Chwong 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY PAO TAO NHAN LUC KY THUAT PAP UNG
NHU CAU PHAT TRIEN CAC KHU CONG NGHIEP VUNG
KINH TE TRONG PIEM
1.1. Tong quan nghlen ciru van deé

- O’ nwéc ngoai: Bi co nhiéu COng trinh nghién cau nhu: "Phat trién ngudn nhan luc: Pham
tru, chinh sach va thyc tién" va "Quan Iy giao duc k¥ thuat nghé nghiép nham dap tng yéu
céu cua thi truong lao dong" caa Richard Noonan; "Quan 1y chién lugc dao tao ¢ cac nudc
dang phat trién" caa John E. Kerrigan va Jeff S. Luke; "Quan Iy nha truong day nghé" cua
Rina Arlianti; "Quan ly phat trién nguén nhan lyc" cua David A. DeCenzo-Stephen P.
Robins; “S6 tay Chién lugc dao tao” ciia Martyn Sloman.

- O trong nuéc: Co cac cong trinh nhu: "Dao tao nhan lyc dap ung yéu cau cong nghi¢p
hoa, hién dai hoa trong diéu kién kinh té thi truong, toan cau hoa va hoi nhap quoc té" cua
Nguy2n Minh Puong va Phan Vin Kha; "Nhitng van d& Iy luan co ban vé phat trién ngudn
nhan lyc & Viét Nam" cua Nguyén Loc; “Cung-Cau giao duc" caa Vii Ngoc Hai; “Doi méi
manh mé& giao duc nghé nghiép va phat trién ngudn nhan lyc” cuia Pham Minh Hac; “Pao tao
theo nhu cau xa hoi Viét Nam, thuc trang va giai phap” caa Banh Tién Long”; “Dao tao theo
nhu cau xa hoi ” ciia Phan Vian Nhan; “Pao tao nghé gan két gitra nha trudng va doanh
nghiép” ciia Nguyén Thi Minh Nguyét. Ciing di c6 mét s luan an Tién si nhu: "Pao tao
ngudn nhan lyc phuc vu qua trinh céng nghiép hoa, hién dai hoa néng thon Viét Nam” cua
Tran Thanh Binh; "Nhiing giai phap phat trién dao tao nghé gop phan dap ang nhu cau nhan
lyc cho sw nghiép cong nghiép hoa-hién dai héa” cua Phan Chinh Thuc; "Phdi hop dao tao
gita Co s¢ day nghé va Doanh nghiép trong khu cong nghiép™ cua Nguyén Vin Anh; "Két
hop dao tao tai truong va doanh nghiép nham nang cao chat lugng dao tao nghé & Viét Nam
trong giai doan hién nay" caa Tran Khic Hoan; "Giao duc va dao tao véi phat trién ngudn
nhan luc phuc vu khu cong nghiép Viét Nam trong trong thoi ky cong nghiép héa, hién dai
hoa" ciaa Nguyén Thi Thu Lan; "Nang cao chat lugng day hoc trong Giao duc nghe nghiép
gop phan dap ang nhu cau phat trién cong nghiép o vang kinh té trong diém mién Nam" caa
Vii Minh Hung. Tuy nhién, chua cé cong trinh nao dé cap dén quan 1y dao tao NLKT cho
KCN ving KTTD mién Trung.

1.2. M@t s6 khai niém

1.2.1. Nhan lgc ky thugt: Nhan luyc ky thuat hay lao dong k¥ thuat la nhitng nguoi lao dong
co ky thugt va ky nang Cén thiét dé co thé hanh nghé. P la nhing ngudi da duoc dao tao tu
day nghe ngan han (So cap nghe) day nghé dai han (Trung cip nghé va Cao dang nghe) dén
trung cap chuyén nghiép, cao diang va dai hoc ké ca sau dai hoc thuc cac nganh nghé khac
nhau.

1.2.2. Khu céng nghigp, khu kinh té: Luan an théng nhét goi chung cac khai niém KCN,
KCX, va KKT la khu cong nghiép (Industrial zone) va dinh nghia nhu sau: Khu cong nghiép



la khu c6 ranh gidi dia ly xac dinh, dugc Chinh phu thanh lap; tap trung cac doanh nghiép
cong nghiép, chuyén san xuat hang cong nghiép trong nuéc va xuat khau; 1a noi can mot luc
luong lao dong k§ thuat hay doi ngii nhan luc k§ thuat c6 tac phong céng nghiép va tay nghé
dap wng nhu cau phat trién cua cac doanh nghiép trong tién trinh CNH, HPH, hoi nhap kinh
té khu vyc va thé gioi.

1.2.3. Vang kinh té trong diém: la vung dong luc thac day phat trién kinh te xa hoi cua
viing, mién, gop phan quan trong trong phat trién kinh té - xa hoi, an ninh — quéc phong cua
ca nudc. Vung KTTD mién Trung dai dién cho mlen Trung — Tay nguyén, la vang lanh thd
co tinh chién luoc vé an ninh, quéc phong, la cau ndi viing chic hai mién Nam, Béc va cung
hai mién tao nén mot nude Viét Nam thdng nhat c6 kinh té - xa hoi phat trién bén viing,
chinh tri 6n dinh va c6 kha nang hai nhap nén kinh té khu vuc va thé gioi.

1.3. Nhu ciu vé nhan lwe k¥ thuat ciia cac KCN: Cac KCN déu c6 nhirng nhu cau sau day
vé NLKT:

- Vé chat lwgng: KCN cén ¢4 nhing nguoi lao dong k§ thuat (LDKT) co tay nghé dat

“chudn nghe nghiép”. Do vy, muc tiéu va ndi dung cac chuong trinh dao tao phai duoc can
ctr vao chudn cong nghiép ma cac DN dang ap dung. Cong nghé va phuong tién san xuét cia
cac DN trong cac KCN thuong xuyén duoc hién dai hoa. Do vay, ngi dung chuong trinh dao
tao NLKT can dwoc thuong Xuyén cdi tién dé cdp nhdt dwoc cac yéu cau thay doi cong nghé
sdan xudt ciia cac DN. Trong phuong thirc san xuét hién dai, cac KCN luon can doi ngi
NLKT ¢ dao dirc nghé nghiép cao. Do vay, dao tao NLKT cho cac KCN can dic biét quan
tam toi viée giao duc thdi dg lao déng va dao dire nghé nghiép cho HS/SV.

- Vé s6 lurong, co cdu nganh nghé va trinh dé: NLKT trong cac KCN can phdi dwroc ddo
tao ¢ nhiéu trinh dg va nganh nghé khdc nhau. Bai vay, ké hoach dao tao cua cac CSDN phai
lusn duoc diéu chinh hang nam ciing nhu c6 du bao trong thai gian 5 hodc 10 nam dén cho
phu hop véi nhu cau cua cac KCN.

1.4. Pao tao NLKT dap tng nhu ciu phat trién cac KCN

1.4.1. Muc tiéu, ngi dung va cdu tricc chwong trinh dao tao

a) Muc tiéu dao tao: Muyc tiéu dao tao cia moi chuong trinh dao tao phai dugc xudt phat tir
chudn chdt heong cdc san pham cia cic DN trong KCN, thiong dwoc goi la chudn nghé
nghiép. Chuan nghé nghiép 1a thudc do ciia sy thanh thao cong viéc ciia nghé, 1a cai dich can
dat ctia nguoi hoc sau khi két thic mot khoa hoc.

b) Noi dung chwong trinh dao tao: Noi dung dao tao can dam bao cho nguoi hoc sau khi két
thiic khoa hoc c6 kha nang hoan thanh duoc tat ca cic nhiém vu va cong vi¢c cua nghé ma
doanh nghiép yéu cau.

¢) Cdu triic chwong trinh dao tao: Chuong trinh can duoc cau trac theo modul tich hop
giita Iy thuyét va thwe hanh theo nang lec thuc hién (NLTH).

1.4.2. Pji ngii gido vién: Can co niang luc dé day tich hop 1y thuyét véi thuc hanh theo
NLTH.

1.4.3. Co sé vt chat, trang thiét bi day hec: C6 du sb lugng, chung loai va khong lac hau.

1.4.4. Té chikc qud trinh dao tao: Dé dio tao NLKT dap tng nhu cau KCN, can té chic
lién két dao tao giira nha truong va doanh nghiép trong KCN. Cé nhiéu md hinh t6 chire dao
tao lién két giita nha truong va doanh nghiép nhu: mo hinh dao tao song hanh, mé hinh dao
tao luan phién, mé hinh dao tao tuan ty. Vi thé, can lya chon mé hinh phu hop véi diéu kién
cu thé cua timg trudng va ting doanh nghiép.

1.4.5. Day hoc nghé theo nding luc thurc hién

a) Triét Iy cua day hoc theo NLTH: Hoc dé thanh thao cac cong viéc cua nghé, dé co co hoi
tim dugc Vviée lam; Chuan nghé nghiép 1a thudce do cua sy thanh thao cong viéc cua nghé, 1a
céi dich can dat; De thanh thao cong viéc can c6 nhing didu kién nhat dinh.

b) Cdc nguyén tic cua day hoc theo NLTH: Céc nang lyc thyc hién phai dugc xac dinh tur
yéu cu san xuat va cong bd trudc cho ngudi hoc; Cac tiéu chi, chuan danh gia va diéu kién



thuc hién phai duoc cong bd cong khai trude cho ngudi hoc; Hoc thanh thao ting NLTH
truée khi qua NLTH khéc; Quan tim dén két qua cudi cung, it quan tdm dén thoi gian; Tao
diéu kién cho nguoi hoc hoc theo nhip d6 riéng va bao dam cac diéu kién can thiét dé thuc
hién cac cong viéc; Panh gia két qua hoc tap theo NLTH.

1.4.6. Chdt lwgng va hi¢u qud dao tao trong co ché thj trwong

a) Chat lwong dao tao: Chat luong dao tao la mirc do dat duoc so véi muc tiéu dao tao da
dé ra nham thoa man yéu cau cua cac DN. Chat lugng dao tao phai c6 mot hé chudn véi
nhiéu muc d6 khac nhau. Vi thé, cac CSDN can dao tao véi da cap, da muc tiéu.

b) Hiéu qua dao tao: Hiéu qua trong (internal effectiveness) dugc danh gia qua ti sé gitta
téng sd hoc sinh t6t nghiép va tong sb chi phi ciia mot khoa hoc (gia thanh). Hiéu qud ngodi
(external effectiveness) duoc danh gia vé su tac dong cua dao tao tdi sy phat trién KT-XH
trén 2 mat kinh € va xa hoi.

1.4.7. Tac déng ciia co ché thi trwong dén dio tao nhén luc

Trong co ché thi truong , gido duc duoc coi 1a mét linh vyc dich vy. Dich vu giao duc
(DVGD) vura la dich vu cong vira la dich vu tw - boi 1€ DVGD vira mang lai 1¢i ich cho ca
qudc gia, vira mang lai lgi ich cho ban than nguoi hoc . DVGD la moét loai dich vu dic biét,
nhung nd cling phai tun thu cac quy ludt co ban cua thi truong ; d6 1a: quy ludt cung-cau, quy
ludt gia triva quy ludt canh tranh.

1.5. Quan ly dao tao NLKT dap trng nhu ciu phat trién cac KCN

1.5.1. M6 hinh qudn ly dao tao theo chu trinh

1.5.1.1. Xdc dinh nhu cdu dao tao: Dy bao nhu cau dao tao c6 mot ¥ nghia quan trong trong
viéc dinh hudng va quy hoach dai han trong viéc dao tao nhan lyc. Trong co ché thi truong,
nhu cau ddo tao cua thi truong lao dong néi chung va ciia KCN noi riéng ludn bién dong hang
nam; trong khi d6, du bdo chi cho nhiing s6 liéu khai quat mang tinh dai han. Do vay, céc
CSPT can diéu tra, khao sat dé xac dinh nhu ciu dao tao NLKT hang nim cua cac KCN dé
diéu chinh ké hoach dao tao va ké hoach tuyén sinh cho phu hop quy luét cung-céu.

1.5.1.2. Lap ké hoach va thiét ké dao tao

a) Ldp ké hoach ddo tao dai han, trung han va hang nam: Ké hoach dai han 1am dinh
hudng giup cac CSPT c6 du thoi gian dé chuan bi cac diéu kién va ngudn luc cho viéc mo
cac nganh nghé dao tao méi dap ung nhu cau phaét trién ctia cac KCN. Ké hoach trung han
nham gitp cac CSDN c¢6 thé diéu chinh kip thoi ké hoach va 16 trinh thuc hién ké hoach dai
han. Ké hoach hang niam dé cac CSDT can cir vao d6 ma tuyén sinh va trién khai cac khoa
dao tao dap g nhu cau cac KCN mét cach hop 1y.

b) Xay dung Muc tiéu, va thiét ké ngi dung chicong trinh dao tao ddp irng nhu cau KCN:

- Muc tiéu dao tao cua cac khoa dao tao phai duoc xdy dung véi chuan dau ra phu hop voi
chuan cong nghiép ma cac KCN dang ap dung.

- Noi dung dao tao phai dugc bd sung thém nhitng ndi dung ma cac DN cia KCN ¢6 nhu
cau; chuong trinh dao tao phai dwoc cdu trac thanh cac modul NLTH phu hop véi viéc thuc
hién cac cong viéc cua nghé ma DN dang thuc hién.

1.5.1.3. Trién khai dao tao ddp iing nhu cau phat trién cic KCN

Dé trién khai dao tao NLKT dap tmg duoc nhu cau cac KCN, can lya chon mé hinh lién két
dao tao hop 1y trong diéu kién cu thé cua ting CSPT va ting KCN. Trién khai qu4 trinh dao
tao can thuc hién cac céng viéc sau:

- Huong nghiép va tuw van chon nghé cho hoc sinh pho thong vao dau khéa hoc: Huéng
nghiép nham gop phan phéan bd hop 1y va st dung c6 hiéu qua nguon nhan luc, mot khoi dau
quan trong cho qua trinh phat trién nhan lyc cua mot quoc gia, viing, mién ciing nhu dia
phuong; cac CSDN tu van cho HSPT lua chon nghé hoc phu hop ning luc ca nhan, diéu kién
gia dinh, phu hop voi dinh hudng phét trién cia dia phuong...dé sau khi hoc xong chuong
trinh dao tao c¢6 co hoi tim dwoc viéc 1am va phat huy duge ning luc nghé nghiép ctia minh.



- Lién két dao tao giita nha truong va DN trong KCN: Cho HS/SV hoc thuc hanh trong diéu
Kién cang sat voi thuc tién san XUt cang nang cao dugc chat lwong dao tao va sy thich ¢ng
nghe ctia HS/SV. Nho vao méi lién két nay, nha trudng s€ nang cao dugc chét lugng dao tao
va DN khéng phai lang phi thoi gian va tién bac dao tao lai LDKT khi tiép nhan ho vao lam
VIEC.

1.5.1.4. Pdanh gid két qua dao tao: Danh gia két qua dao tao nham muc dich xac dinh nhiing
mit duoc va chua duoc caa cac khoa dao tao dé kip thoi diéu chinh, khéc phuc cac khiém
khuyét cho cac khoa dao tao sau.

C6 thé minh hoa cong tac quan 1y dao tao theo chu trinh nhu mé hinh sau (hinh 1.5).

Xac dinh

Ba’[ﬁh ‘gié k&t Lap k& hoach va
qua dao tao thi€t k&€ dao tao

dao tao

Hinh 1.5. M6 hinh quan ly dao tao theo chu trinh

1.5.2. Qudadn ly dao tao theo mé hinh chu trinh nham ddip ung nhu cdu NLKT cho KCN

1.5.2.1. Quan ly viéc xac dinh nhu cau dao tao

Quan 1y viéc xac dinh nhu cau dao tao ciia nha truong mot cach ding hudng dé lam co s
cho viéc dao tao NLKT dap Gmg nhu cau cac DN thudc KCN.

1.5.2.2. Quan ly viéc lap ké hoach va thiét ké dao tao

Quan Iy viéc lap ké hoach va thiét ké dao tao dé quan hé cung—cau NLKT cho cac DN
thudec KCN dap tng vé chét lugng, co cau nganh nghé va trinh do.

1.5.2.3. Quan Iy viéc trién khai ddo tao

Dé trién khai tot cac khod dao tao, cic CSDN can quan 1y cac cong viée sau dy:

- Quan 1y viéc hudng nghiép va tu van cho HSPT chon nghé phu hop.

- Huy dong cac DN thugc KCN tham gia vao qué trinh dao tao cang nhiéu cang tot.

1.5.2.4. Quan Iy viéc danh gid két qud dao tao

Huy dong sy tham gia ctia cac DN thuc KCN vao viéc danh gia két qua dau ra cua cac
khoa dao tao; T6 chirc gidi thiéu viéc lam cho HS/SV tét nghiép ra truong va danh gia ti 1¢
HS/SV t6t nghiép tim dugc viéc lam cua cac khoa dao tao sau khi t6t nghiép.

1.5.3. Cdc nhdn t6 tic dpng dén qudn ly dao tao NLKT ddp itng nhu cau phdt trién cdc
KCN

1.5.3.1. Moi lién két ddo tao giita nha truong va doanh nghiép trong KCN

Moi lién két dao tao giita nha truong va DN ngiy nay di trd thanh mot xu thé va mang lai
loi ich cho ca ba bén: Nha truong, doanh nghiép va nguoi hoc.

a) Véi nha trwong: (1) Str dung duoc cac thiét bi hién dai cua DN, nhiing thiét bi dét tién
ma nha trudong khong thé co dé HS/SV thyc hanh; (2) St dung duoc nhitng Ky su, cong nhan
gioi trong san xuit, nhitng ngudi thuong xuyén dugc tiép can véi nhitng ky thuat va cong
nghé mai tham gia giang day gitp nang cao chat lwong dao tao; (3) Kip thoi va thuong xuyeén
cap nhat, b6 sung va cai tién duoc cac chuong trinh dao tao cho phi hop v6i yéu cau cia san
Xuat.

b) Véi doanh nghiép: (1) C6 co hdi theo dbi va tuyén chon dugc nhitng sinh vién gioi, co
nang luc thuc té phu hop véi yéu cau caa DN; (2) Co mét luc lwong lao dong phu, tién cong
ré dé thyc hién nhirng nhiém vy san xuat phu hop; (3) Cac khoa dao tao ngin han & xi nghiép
duoc thira nhan dé dao tao tiép hoac chuyén ddi trong hé van bang ching chi quéc gia.

¢) Vai nguoi hoc: (1) Pugc hoc voi nhitng phuong tién san xuét hién dai, do d6 nhanh
chong hinh thanh duoc nhitng ki nang can thiét phu hop véi yéu cau san xuat cia DN; (2) Co



nhiéu co hoi tim dugc viéc lam sau khi tét nghiép ra truong; (3) Co diéu kién tiép can duoc
véi méi trudng san xuat that véi nhip do khan treong cua san Xuét cong nghiép, voi muc tiéu
phan d4u khong ngirng nang cao nang suét lao dong va chit luvong san pham, nhiing diéu ma
& nha truong khong thé cé duge. Nhu vdy, ngudi hoc s& hinh thanh dugc tac phong lao dong
cong nghiép ciing nhu dao dirc nghé nghiép.

1.5.3.2. Su chi dao, gidm sdt cia co quan quan 1y ddo tao ¢ dia phiong vé sw phoi hop
gitta cac CSDN trong viéc dao tao va cung ung NLKT cho cac KCN

Diéu 84 cua Luat Day nghé quy dinh: Uy ban nhan dan cac cép thuc hién quan 1y nha nudc
vé day nghe theo phén cap ctia Chinh phu va c6 trach nhiém dau tu phat trién day nghé dap
{mg yéu cau nQUOn nhan lyc cua dia phwong. Do vy, chinh quyén dia phwong can c6 su chi
dao, giam sat va td chirc lién két giira cac CSDN trén ciing dja ban trong viéc dao tao NLKT
dap ng nhu cau cac KCN.

1.5.3.3. S lién két, hop tdc giita cdc dia phwong trong cong tac ddo tao va cung g NLKT
cho cac KCN

Sy lién két, hop tac gitra cac dia phuong trong viing c6 tac dong rat Ion dén viéc phéi hop
giita cac CSDN trén cung dia ban trong viéc dao tao NLKT dap @ng nhu cau cac KCN trong
ca vung. Cac dia phuong ctia ving KTTD mién Trung dang hoat dong riéng r&; do vay, thiét
lap mot co ché phit hop dé cac CSDN trén ciing dia ban lién két, hop tic ciing nhau trong viéc
dao tao va cung tng NLKT dép @ng nhu cau cac KCN trong ving 1a that sy can thiét.

Két luan chwong 1

NLKT la diéu kién tién quyét dé phat trién san xuat cia cac KCN. Do vay, dao tao
NLKT dap @ng nhu cau phat trién cac KCN ving KTTD 1am nong cbt cho su nghiép CNH,
HPH dat nudc dang 1a mot nhiém vu cép bach cua hé théng dao tao néi chung va dio tao
nghé noi riéng & nudc ta hién nay.

Pao tao nhan luc trong co ché thi truong doi hoi phai tuén theo quy luat cung- -cau;
trong khi d6, hién nay ¢ nudc ta ndi chung, 6 vang KTTD mién Trung noi riéng dang dao tao
theo hudng cung ma chua thuc hién duge dao tao theo husng cau. Do vay, dé cac CSDN cd
thé dap ing dugc NLKT cho su phat trién cac KCN, ddi mai quan 1y dao tao 1a mdt yéu cau
cap bach.

Nhu cau vé NLKT cua cac KCN bao gdm nhu cau vé chat luong, sé lugng, co ciu
nganh nghé ciing nhu trinh d6. Chat luong va hiéu qua dao tao dang 1a van dé sdng con cua
nha trudng trong co ché thi truong canh tranh. Do vay, can chuyén déi quan 1y dao tao dé
chat lugng dao tao NLKT dat yéu cau san xuat cua cac DN thi méi dap ¢ng nhu cau phat
trién ciia KCN.

Pé dap tmg dwoc nhu cau ca vé chat lwong Ian s6 lugng cling nhu co cau nganh nghé
va trinh d6 NLKT cta cac KCN can van dung mé hinh quéan 1y dao tao theo chu trinh. Véi
mo hinh nay, trinh tu cac budc dugc thuc hién nhu sau: (1) Xac dinh nhu cau dao tao; (2) Lap
ké hoach va thiét ké dao tao; (3) Trién khai dao tao; (4) Panh gia két qua dao tao. Trong do,
viéc thiét 1ap méi lién két dao tao giita CSDN va cac DN trong KCN v&i mé hinh lién két phu
hop sé& gitp ning cao chat luong dao tao dép ng yéu ciu cia cac DN va cac CSDN sé& kip
thoi va thuong xuyén c6 duge thong tin vé nhu cau NLKT cia cac DN; trén co s¢ d6, CSDN
s& xac dinh dugc sd luong, co cAu nganh nghé va trinh d6 dé lap ké hoach tuyén sinh hang
nam cho phu hop véi quy luat cung-cau.

Ngoai ra, dé& dap tng nhu cdu vé NLKT cho cac KCN cua ca ving KTTP mién
Trung, can thiét 1ap méi lién két, phdi hop giita cac dia phuong ciing nhu gitta cac CSDN
trong cung dia ban trong viéc dao tao va cung tng NLKT cho cac KCN.



Chuong 2
THUC TRANG VE PAO TAO NHAN LUC VA QUAN LY PAO TAO NHAN LUC
KY THUAT PAP UNG NHU CAU PHAT TRIEN CAC KCN VUNG KINH TE
TRONG PIEM MIEN TRUNG
2.1. Thuc trang NLKT ciia cac KCN tai mét s6 tinh, thanh phé trong ving KTTP mién
Trung

2.1.1. Khdi quat nhdn luc Ky thudt trong nwoc: Hién tai, “Viét Nam dang ¢ trong thoi ky
“co cAu dan s6 vang”. Theo sé liéu thong ké va béo céo diéu tra lao dong va viéc 1am nim
2009 va uwéc thuc hién nam 2010, dan s trong do tudi lao dong (nam 15-60, nit 15-55 tudi)
c6 khoang 56,5 triéu nguoi chiém khoang 65% tong dan s6” [16,91]. Tuy nhién, “...theo béo
céo cua Tong cuc Thong ké, nim 2009, trong toan bd luc luong lao dong tir 15 tUOI tré 1én co
khoang 75% lao dong khong co trinh do chuyén moén k¥ thuat (CMKT) va 7% lao dong la
cong nhan ky thuat khong cé bang (chua qua dao tao). Ty & lao dong di qua dao tao chiém
khoang 18% luc luong lao dong”. Va lao dong da qua dao tao nghé 1a qua thap so voi yéu cau
ctia x4 hoi: Nam 2010 chi ¢6 1,9 triéu nguoi duoc dao tao nghé. Ngoai ra, “Chét lwong nhan
lyc dao tao chua déng nhat giira cac ving, mién va thua kém trong so sanh qudc té...”. Nhin
chung, NLKT cua Viét Nam hién tai khong dap ung duoc yéu cau phét trién KT-XH ca nudc
va cang khong dap tmg duoc nhu cau phat trién cac KCN cua timg dia phuong.

2.1.2. Thyc trgng NLKT trong ving KTTD mién Trung: Theo s6 liéu thong ké nam 2010
thi dan s6 trong do tudi lao dong cua ving KTTD mién Trung ting nhanh (khoang 398,1617
nguoi). Day la mot loi thé I6n c6 thé gitp KT-XH cia viung nhanh chéng phat trién néu c6
chién lugc dau tu cho con ngudi mot cach hop 1y va kip thoi. Tuy nhién, luc lugng lao dong
qua ddo tao tai ving KTTD mién Trung 1a thip nhét trong 3 ving KTTD trong ca nudc va co
cau lyc luong lao dong theo trinh 36 CMKT tai ving KTTD mién Trung 1a chua hop 1y (bang
2.2).

Bang 2.2. Co cdu lwc liong lao déng theo trinh dg CMKT tgi viing KTTD mién Trung
Don vi tinh: Nguoi

Qua dao 5
n x . | Qua dao tao
S§TT | Tinh, Thanh phd Lao dong tao nghé va | cp" gy ya
qua dao tao | twong A
trén DPH
duong
1 Ca nudc 8.559.001 4.689.551 3.869.450
2 Vung KTTD Bac Bo 878.515 557.142 321.373
3 Ving KTTP mién Trung 204.083 128.219 75.864
4 Vung KTTD phia Nam 437.990 288.021 149.969

(Nguon: Tong diéu tra déan sé va nha ¢ Viét Nam: Cac két qua chu yéu, 2010)
Bang 2.3 sau day thé hién co cau lao dong theo nhém nganh kinh té cia 5 tinh, thanh ph
trong ving KTTD mién Trung.
Bdng 2.3. Co cdu lao ddng theo nhém nganh kinh té ciia cdc tinh, thanh phé
tai vimg KTTP mién Trung

Lao ddng trong ciac nhém nganh kinh té
. X z « | Nong, lAm | Cong nghiép va | .
T Tll’l{h, thanh TongA SO nghidp, thitly san | xay dung Dich vu
pho lao dong L a0
Lao dong | % N % Lao dong | %
dong
1 [MOTMON 571039 108421 3474 | 158557 2776 | 214261 | 3751
2 | PaNang 446.780 38.000 8,51 | 150.830 | 33,76 | 257.950 57,74
3 | Quang Nam | 830.700 474,164 57,08 | 168.964 | 20,34 | 187.572 22,58




4 Quang Ngai | 711.500 433.748 60,96 | 111.860 | 15,72 | 165.892 23,32

5 Binh Dinh 852.900 484.900 56,85 | 169.300 | 19,85 | 198.700 23,30

T(;ng s0 3.413.119 | 1.629.233 | 47,73 | 759.511 | 22,25 | 1.024.375 | 30,01

(Nguan Tong hop tir Nién gidm thong ké nam 2011 cua cdc tinh, thanh phé: Thira Thién-
Hué, Pa Nang, Quang Nam, Qudng Ngdi, Binh binh)

2.1.3.Thuc trang NLKT ciia cdc KCN tai mét s6 tinh, thanh phé trong ving KTTP mién
Trung

2.1.3.1. Thuc trang nhdn luc Ky thugt cua cac KCN tinh Qudng Ngai

Bang 2.5 bén dudi cho thdy LDKT dang duoc st dung so véi nhu cau cia 15 DN 16n tai
KKT Dung Quét 1a con nhiéu bat cap.
Bdng 2.5. Thyc trang LEKT ciia cdc DN tai KKT Dung Quadt so Véi nhu cau dding ky ciia Dy
an

) Lao djng g LPKT wrinh | Nhu cau
TT | DOANH NGHIEP £ y d6 so cap, | LDKT ding
den 6/2011 £ ;. .
trung cap ky cua Dy an
| DN trong nwéc
1 | Congty TNHH tau thity Dung Quat 1.779 1.305 6.000
2 I(\Iégig ty TNHH ITV DVDK Quang 1507 587 3.000
3 C01~1g ty CP DVANDK CN Quang 296 118 666
Ngai ’
4 gﬁgt may san xuat KCT CNC Dung 168 111 410
5 | Nha may Loc dau Dung Quat 1.393 497 700
6 | Nha may CBLSXK Hiép Long 150 15 800
7 | Nha may CBG NLSXK 122 92 500
8 | Nha may CBG XK Tan Thanh 170 10 850
9 | Nha mdy may Dung Quat 822 330 2.200
10 | Khu du lich sinh thai Thién Pang 97 16 400
11 | Khéch san buc Long 99 26 104
Il | DN nudc ngoai
12 | Cong ty TNHH Doosan-Vina 1.750 943 3.050
13 | Cong ty TNHH Guang Lian 288 74 8.118
14 | Nha may CNN Kumwoo-Dung Quat | 4 1 465
15 | Nha may CNN KIC 6 2 2.000

* Thyc trang NLKT cia 03 KCN Tinh Phong, Quang Pha va Pho Phong: “Chat lugng lao
dong trong cac KCN 1a chua cao, s6 luong lao dong c6 trinh do dai hoc va trén dai hoc con it,
cong nhan k¥ thuat chiém ty 1é thap, phan 16n 14 lao dong pho thong ... , tong so lao dong da
qua dao tao chi mgi dat 40%...viéc dao tao nghé chua dap Gmg yéu cau” (Theo bdo cdo ngay
07/9/2011 cua Ban Qudan Iy cac KCN tinh Qudang Ngai).

2.1.3.2 Thuc trang nhan luc ky thugt cua cac KCN tinh Quang Nam

Tinh Quang Nam c6 Khu kinh té mo Chu Lai va 04 khu cong nghiép khac dang rat can
nhan lyc khong chi cac nganh vé dich vy, du lich ma cic nha may san xuat cong nghiép trong
cac KCN nay ciing dang can lugng I6n lao dong da dugc qua dao tao nghé; trong khi d6 50
lugng lao dong trong do tudi duge dao tao nghé & cac nam 1a rat it va ting 1én véi mot ti 16 rat
khiém tbn.

Qua khao sat thuc té cho thiy luc lugng lao dong trong cac DN trén dia ban KKTM Chu
Lai tinh Quang Nam chu yéu ¢ trinh d6 So cip nghé (63,13%) va lao dong phd thong 1a
17,68%; trong khi d6 lyc lugng lao dong co trinh d6 Cao dang va Dai hoc 1a rat thap (chiém




6,31%). O 4 KCN con lai thi hién c6 23.000 lao dong dang lam vi¢c va lao dong chua qua
dao tao chiém ti I& trén 60% (Theo sé liéu cung cap cia Ban qudn Iy cdc KCN Quang Nam).
2.1.3.3. Thuc trang nhan luc ki thugt ciia cdc KCN thanh pho Da Nang

Pa Nang duoc xac dinh 13 trung tam cong nghiép, thwong mai, dich vu, du lich; 1a hat nhan
thiic ddy ving KTTD mién Trung, c6 kha niang hoi nhap qudc té. Pa Nang c6 06 KCN, 01
Khu cong ngh¢ thong tin tap trung va 01 Khu Cong nghé cao vira moi dugc thanh 1ap.

Theo s6 liéu thong ké, tir nam 2008 dén nam 2010 thi ty 18 lao dong qua dao tao nghé caa
thanh phd Pa Ning da dat 73,48%. Tuy nhién, ty 1¢ lao dong theo trinh 6 CMKT hién dang
lam viéc trong cac DN tai cac KCN cua thanh phd Da Ning 1a bat cap. LDKT c¢6 trinh d dao
tao thap (SCN va TCN) van chiém ty trong kha 16n trong cac DN thudc nhom cé tir 100 lao
dong tré 1én (hinh 2.4).
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Hinh 2.4. Ty Ié lao dng theo trinh d6 CMKT hién dang lam viéc trong cdc KCN thanh phé Pa
Ndang

Theo danh gia cua Thoi bao kinh té Viet Nam: Tuy Pa Ning dugc danh gia 1a trung tim
GD-DPT 16n nhat mién Trung, noi cung cap nhan lyc di qua dao tao cho cac DN trong vung.
Nhung khi so sanh cung-cau vé nhan lyc cia cac DN lién tiép ra doi tai thanh phd Pa Nang
va khu vuc mién Trung “thi cung lao dong van chua dap tmg du cau”; mic du “Pa Ning
hang nam da dao tao ra hang ngan lao dong co trinh d6 quan 1y va tay nghé ky thuat theo
nhiéu linh vuc, nganh nghé khac nhau.”.

2.1.4. Mgt s6 nhén xét

Qua khao sat thuc trang vé NLKT cua cac DN trong cac KCN tai cac tinh Quang Ngai,
Quang Nam va thanh phd Pa Ning c6 thé thay rat rd nhiing bét cap trong viéc quan 1y dao
tao NLKT nham dap (ng nhu cau vé sé luong, cht luong, co cau nganh nghé, trinh d9... cho
cac KCN ciia cac tinh, thanh phd nay néi riéng va cho ca ving KTTD mién Trung néi chung.

Tai ving KTTD mién Trung, ngoai 02 khu kinh té va 13 khu cong nghiép da dugc khao sat
noi trén con c¢6 02 khu kinh t& va 06 khu cong nghiép khac trong ving ciing dang can mot
lwong Ién NLKT dap tng vé chat luong, co cAu nganh nghé, trinh do dé cac KCN nay tro
thanh dong luc phat trién KT-XH cia ting tinh, 1am nén moéng cho ving KTTD mién Trung
c6 tdc do phat trién kinh té cao, gop phan quan trong dua dat nudc hoi nhap nén kinh té khu
vuc va thé gioi.
2.2. Thuc trang dao tao NLKT dap @wng nhu ciu phat trién cac KCN ciia mét sé tinh,
thanh pho tai ving KTTD mién Trung
2.2.1. Thuc trang mang lwéi day nghé ¢ cdc tinh, thanh phé tai viing KTTP mién Trung

Bang 2.8. Mang lidi cic CSDN tai vimg KTTD mién Trung tinh dén thang 12/2010
Tinh, Thanh  '0"9 | Trongdé

T ohé :3, € cpbN | TCN

CSDN
khac

PH,
CD,

TTDN




day THCN
nghé ¢6 DN
1 | Thira Thién Hué | 36 2 4 2 16 12
2 | TP PaNang 54 3 9 10 17 15
3 Quang Nam 44 1 5 5 18 15
4 Quang Ngai 24 3 3 4 10 4
5 | Binh Pinh 26 2 3 1 6 14
Tong so6 184 |11 24 22 67 60

2.2.2. Thuc trang co cdu nganh nghé, quy mé va trinh dé dao tao NLKT tai ving KTTD
mién Trung
- Thuyc trang co céu nganh nghé tai vang KTTD mién Trung
Bang 2.9. Co cdu nganh nghé dwoc ddao tao tai cic CSDN trong ving KTTP mién

Trung
S0 trwong tham gia dao tao theo cac nhém nghe
Van Trong
. 5 n hanh, n Dich
TT | Tinh, thanh phd - 0 ppi I pign Dignti  siin | 2y oL 1 ha
; ’ - dung chiin ;
chira ne hang
. nudi
) may
1 Thira Thién Hué 13 8 7 6 3 3 4
2 DPa Nang 9 10 10 6 6 2 7
3 Quang Nam 7 7 3 10 3 7 3
4 Quang Ngai 3 3 2 3 2 2 2
5 Binh Binh 3 6 3 2 4 2 1
Tong so 35 34 25 27 18 16 17

- Thyc trang quy mé va trinh d6 dio tao NLKT tai ving KTTD mién Trung

90.00

83.21
80.00

70.00

62.18
60.00 -

50.00 -

40.00 ~

39.21

30.00 +

20.00 ~

10.00 ~

0.00 -

2.98

13.36

10.13

m So clp nghé

hec sinh

hoc sinh

M Trung cap nghé

hoc sinh

1.921.325 g9 .2.201.53 """.2.29
T T

Dudi 500 hoc sinh Tir 500 dén 1000 Tir 1000 dén 1500T( 1500 dén 2000T(r 2000 dén 3000
hoc sinh

Cao déng nghé

Hinh 2.5. Quy mé va trinh @6 dao tao ciia cdc CSDN tgi viing KTTD mién Trung nam 2010

2.2.3. Thuc trang chdt lwgng dao tao NLKT: Ket qua khao sat ¢ bang 2.10 cho thdy chat
luong dao tao cua cac CSDN tai ving KTTD mién Trung la con thap so véi yéu cau cua cac
KCN.
Bang 2.10 . Chdt lirong ddo tao ciia cdc CSDN tai ving KTTD mién Trung

Rat tot Tot Kha Trung binh Kém
, SL | % SL | % SL | % SL | % SL | %
K'e”A th‘fc 53 | 1541 | 168 |48.84 | 102 |29.65 |21 6.10 0 0.00
chuyén mon




duoc dao tao

K¥ nang tay

nghé 24 |6.84 107 | 30.48 | 160 |4558 |60 1709 |0 0.00

Tac phong

A o118 |5.13 88 25.07 | 101 | 2877 | 144 4103 O 0.00
cong nghiép

Kha  nang
thich  nghi
Véi moi | 11 | 3.13 123 | 35.04 | 167 |4758 |50 1425 |0 0.00
truong  lam
Viéc

Y thuc trach
nhiém vé6i | 11 | 3.13 119 | 33.90 149 | 42.45 68 19.37 4 1.14
cong viéc

Qua khao sat nhur & hinh 2.6 cho thay: Hau hét cac DN khi nhan lao dong tuyen méi vé déu
phai dao tao tiep, dao tao bo sung dé lao dong c6 thé tiep can duoc vai cong viéc (ty 1€ chieém
87,36%).
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Hinh 2.6. Pao tao bé sung va thoi gian dao tao cho lao dong ky thugt
tuyén méi tai cdc DN trong vimg KTTP mién Trung

S& di co tinh trang trén 1a do qua trinh xay dung muc tiéu va ndi dung chuong trinh dao tao
chua co sy tham gia cua cac DN.

Tém lai, céng tac dao tao NLKT ddp g cung-cau cua th trieong lao dong tai ving KTTP
mién Trung hién nay la chira t6t, con nhiéu bdt cdp trong viéc xdy dwng Muc tiéu va néi dung
chuwong trinh dao ta0; Mang luwdi cdc CSDN chira dwoc phi déu kheap khu viee thanh thi va
néng thén; chat lwong dao tao Cia cic CSDN chira that sw ddp g yéu cau cia cdc DN
trong cac KCN trong ving.

2.3. Thuc trang vé quan 1y dao tao NLKT dap trng nhu ciu phat trién cac KCN ciia mat
s6 tinh, thanh phd tai ving KTTD mién Trung

2.3.1. Thuc trang vé xdc dinh nhu cdu dao tao ddp vng nhu cdu phdt trién cdc KCN tai
vitng KTTP mién Trung

2.3.1.1. Thyc trang vé du bao nhu cau NLKT

Theo dy bao vé nhu ciu LDKT ving KTTD mién Trung thi vao ndm 2010 phai dép tng ty
Ié lao dong qua dao tao tdi thiéu 1a 35% trong d6 dao tao nghé chiém 20% tap trung chu yéu
vao cac nhom nghé phuc vu cac khu ché xut, khu céng nghiép va phuc vu dan sinh ¢ nong
thon.

Theo bang 2.11, du bao dén 2010 thi nganh nong, 14am nghiép, thuy san dugc tap trung vao
tinh Quang Ngai, Quang Nam va Binh Dinh, con linh vuc cong nghiép va xay dung thi tap
trung chii yéu vao Thira Thién-Hué va Pa Ning. Hai dia phuong nay ciing duoc dy bao 1a
phat trién dich vu nhiéu hon ba tinh con lai, nhat 1a Da Nang ( chiém 58,90%).... Tuy nhién,



dén thoi d@iém hién nay thi nhu cau vé luc lrong LEKT dd duwoc duy bdo néi trén la khong phu
hop: Binh Binh va Qudng Ngdi la hai dia phwong dwoc dau tw nhiéu cdc nganh cong
nghiép—xdy ding nhung di bdo lai thap hon Thira Thién Hué - dia phwong cé thé manh veé
phat trién giao luu vin héa va du lich.

Bang 2.11. Thyc trang vé du bdo lao déng dén nam 2010 theo nhém nganh kinh té

tai viing KTTPD mién Trung

Lao ddng trong cac nhém nganh kinh té
. z x | Nong, lam | Cong nghiép va | .
Tinh, Tong so 2 i N ; Dich vu
TT thanh phé | lao ddng nghiép, thiy san xLz;); dung
Lao dong | % dong % Lao dong | %
1 | Thia thién | 660584 142673 216 | 215084 | 325 | 302827 45.9
—Hué
2 | PaNang 458464 42710 9.3 147231 | 32.1 | 268523 58.9
3 | Quang 990727 484086 48.9 | 235302 | 23.7 | 271339 27.4
Nam
4 | Quang 872028 430315 49.3 | 160627 | 18.4 | 281086 32.3
Ngai
5 | Binhbinh | 999814 492830 49.3 | 237129 | 23.7 | 269855 27
Tong so 3981617 | 1592614 | 40 995373 | 25 1393630 | 35

“Nguon: Tong cuc Day nghé, 2009 7
2.3.1.2. Thu:C trang vé du bdo quy hoach phat trién cac CSDN i
Bang 2.12. So luwong CSDN du kién dén nam 2020 tai vung KTTD mién Trung

Tir nim 2010 dén 2020
TT | CSDN 2010 2015 2020
1 Cao ding nghé 10 26 37
2 Trung cip nghé 27 43 52
3 Trung tdm day nghé 62 103 141
TONG CONG 99 172 230

Hién tai, s6 luong du Kién cac CSDN so véi thuc té 1a khong phu hop. Nguyén nhan 1a do
cong tac xay dung quy hoach cac CSDN chua dugc cac dia phuong quan tam, nhat 1a viéc
quy hoach dau tu xay dung cac CSDN chét luong cao dé dao tao NLKT dat chuan tay nghé
khu vic va quéc té, cung ung LDKT cho cac nha may cong nghiép nang trong nudc va tham
gia thi truong xuat khau LDKT ra nudc ngoai lam viéc.

2.3.2. Thuec trang vé ldp ké hoach va thiét ké dao tao ddp ing nhu cdu phdt trién cdc
KCN tai viing KTTP mién Trung

2.3.2.1. Thuec trang vé ldap ké hoach dao tao: Viéc 1dp ké hoach dao tao chua dwoe sat véi
tinh hinh thyc tién va luén phdai diéu chinh cho phit hop Véi yéu cau

2.3.2.2. Thuc trang vé thiét ké dao tao: Trong chuong trinh khung thoi lugng hoc thuc hanh
duoc bd tri 14 cha yéu nhung chua co su tich hop trong giang day 1y thuyét va thuc hanh,
chua thiét ké thanh cac modul NLTH dé HS/SV “hoc dén dau thanh thao cong viéc dén do...
néu chua thanh thao thi chua chuyén sang hoc cong viéc khac”.
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Hinh 2.14. Mirc d6 Muc tiéu va ndi dung chwong trinh ddao tao cua CSDN ddp ing nhu cau
DN

2.3.3. Thuc trang Vvé trién khai dao tao ddp ing nhu cdu phdt trién cic KCN tai ving
KTTD mién Trung

2.3.3.1. Thuee trang vé sw phéi hop gitka cdc tinh , thanh phé ving KTTD mién Trung vé dao
ta0 cho cdc KCN: Viung KTTD mién Trung van con ton tai tinh trang 1a ¢6 mét tap hop cde
tinh, thanh phé déc |ap véi nhau, hoat dong riéng 1é va chiea hinh thanh viing nhir mét chinh
thé hiru co, chua c6 su phdi hop gitra cac tinh ving KTTD mién Trung trong viéc dao tao
NLKT cho cac KCN . Pay 1a trg ngai 16n cho viéc phéi hop dao tao giita cac dia phuong dé
dao tao NLKT cho ca vung.

2.3.3.2. Thuc trang ve sy phdi hop giita cac CSDN trong cing dia ban , dia phuong: Hign
tai, chua thiét lap dwoc méi lién két gitta cac CSDN trong cung dia ban, dia phuong dé cing
nhau chia sé cong tac dio tao va cung tmg NLKT dap ng yéu cau cia cac DN dau tu vao cac
KCN trong vung.

2.3.3.3. Thuc trang vé mai lién két dao tao giita nha truong va doanh nghiép trong KCN tai
ving KTTD mién Trung: Mdi lién két dao tao giita cac CSDN va DN tai ving KTTD mién
Trung dén nay van chua dat dugc két qua nhu mong mudn

2.3.4. Thuc trang vé dinh gid két qua dao tao va gidi quyét viéc lam cho HS/SV tot
nghiép ciia cdc CSDN tai viing KTTD mién Trung

- Thuc trang vé ddanh gid két qua dao t ao: T6 chirc thi tot nghiép va cap Bang tdt nghiép
sau khi da két thiic toan bo ch wong trinh dao tao dai han m a chua thuc hién danh gia két qua
hoc tap theo timg m odul va cdp Chig chi theo m odul; Panh gia trinh d6 kién thuc riéng |
danh gia két qua thyc hanh riéng, chua danh gia theo NLTH.

- Thuec trang vé giai quyét viéc lam cho HSISV tot nghiép ra trong
Bdng 2.18. Gidi quyét viéc lam cho HS/SV tot nghiép ciia cdc CSDN tai cdc tinh Quang Ngdi,
Qudang Nam va thanh phé Pa Nang

Giai quyet viéc 1am cho HS/SV tbt nghiép Téng
Rat tot Tot Kha Trung binh
C6 thuc hién Solugng | 7 56 14 36 113
=% Phantraim | 6.19% | 49.56% | 12.39% | 31.86% 100.00%
Khong thyc | S6lwgng | 153 85 0 0 238
hién Phan trim | 64.29% | 35.71% | 0.00% 0.00% 100.00%
Téng S6lugng | 160 141 14 36 351
Phin trim | 45.58% | 40.17% | 3.99% 10.26% 100 %

Bang 2.18 cho thay viéc danh gia két qua cua cac CSDN néi riéng va su chi dao, giam sat
clia co quan quan 1y Nha nudc vé day nghé ddi vai cong téc nay 1a con “bo ngd”.
2.4. Danh gia chung

2.4.1. Piém mgnh: Ving KTTD mién Trung ¢ 4 khu kinh té, 19 khu c6ng nghiép, 1 khu
cong nghé thong tin va 1 khu cong nghé cao. Py 1a tiém ning rat I6n cho sy phat trién KT-
XH mién Trung—Tay Nguyén noéi chung va ving KTTD mién Trung néi riéng; Puoc su quan



tam cua Pang va Nha nudc trong viéc hinh thanh vung KTTD mién Trung, tao dong luc cho
phat trién KT-XH cta vang, mién; Mang ludi cac CSDN da dang va c6 ddy du cac cap trinh
d6 dao tao khac nhau, sb lugng cac CSDN cua vung chu yéu la cac TTDN (67 don vi), dao
tao LDKT & trinh d6 so cdp nghé va cac CSDN tu nhdn hodc cac DN (60 don vi) tu to chuc
dao tao NLKT. Trong thoi gian qua, cac CSDN da kip thoi cung tng lugng NLKT cho yéu
Cau san xut tai ting thoi diém cua cac nha may, xi nghiép.

2.4.2. Piém yéu: Muyc tiéu dao tao nhiéu nghé chua that phu hop, thuong lac hiu so véi yéu
cAu d6i méi san xuét cia DN ; Chuong trinh dao tao dang thuc hién theo chuong trinh khung
dai han, chwa duoc ciu tric thanh m odul theo NLTH dé ngudi hoc dat dugc kién thic, ky
nang, thai do can co dé sau khi két thuc khoa hoc c6 kha ning hoan thanh duogc cac nhiém vu
va cong viéc cua mot nghé & vi tri lao dong ma DN yéu cau; Doi ngii GV con yéu, dic biét vé
viéc nam bit cac cong nghé tién tién , k§ nang thuc hanh va it duoc bdi dudng ning cao trinh
d6; Co s vat chat noi chung 1a thiéu va lac hiu so véi san xuat ; Cac CSDN vén dang thuc
hién quan 1y dao tao theo Kiéu truyén théng ma chua quan Iy theo mot chu trinh dao tao: Phai
xéac dinh nhu cau dao tao cia DN/KCN trudc khi 1ap ké hoach, thiét ké dao tao va trién khai
dao tao, dong thoi ciing phai thuc hién budc danh gia két qua dao tao dé co nhitng chinh sira
kip thoi noi dung chuong trinh dao tao, chuan bi diéu kién giang day.... C6 nhu vay, chat
luong NLKT dao tao méi dap tng nhu cau phat trién; Viéc lién két giita nha trudng va DN
chi méi ding & sy phdi hop xay dung chuong trinh, muc tiéu dao tao cho cac khoéa dao tao
theo dia chi, DN chua c6 su nhiét tinh hd trg can bo ki thuat cé kinh nghiém lau nam dén
truong tham gia giang day va dia diém cho HS/SV thyc hanh-thuc tap..; Cong tac gidi thieu
viéc lam cho HS/SV t6t nghi & ¢p da duoc thyc hién nhung chua duge thuong xuyén , van con
da s6 CSDN chua quan tim den Mbi quan hé, hop tac gitra cac CSDN la chua tot chua co
su phan cong, phdi hop va hd tro nhau trong cong tac tuyén sinh cling nhu dao tao dé cung
ung NLKT cho cac KCN trén cung dia ban hoat dong.

Két luan chu’o’ng 2

Qua khao sat cho thay trong th0’ 1 gian qua cac CSDN ¢ cac tinh , thanh phd thUOc vung
KTTD mién Trung da c6 nhiéu cb ging trong viéc dao tao NLKT nh am dap ing nhu cau phat
trién cua cac KCN. Tuy nhién, thyc trang cting cho thiy NLKT du oc dao tao con nhiéu han
ché vé chat luong cling nhu co ciu nganh nghé va trinh d6 . Nguyén nhan chu yéu 1a do cong
tac quan ly dao tao con nhidu yéu kém , chua thyc hién quan 1y theo chu trinh ddo tao va céc
co quan quan 1y Nha nudc vé day nghé chua coi trong cong tic ddo tao nhan luc, dic biét 1a
NLKT cho nhu ciu phat trién cia cac KCN trong timg dia phuong va ca ving:

- Ving KTTD mién Trung van con ton tai mét tap hop cde tinh déc 1ap véi nhau, hoat déng
riéng lé va chira hinh thanh vimg nhur mét chinh thé hitu co. Con thiéu co ché lién két, thiéu
thé ché thich hop dé phdi hop giita cac tinh, thanh phd trong cong tac phat trién NLKT ; vi
thé, chua tao dugc sic manh ciing nhu hd tro khic phuc nhitng yéu diém nham cung nhau
dao tao va cung ttng NLKT cho nhu cau cac KCN cua ca vung. Boi vay, can thiét 1ap mot co
ché phu hop dé dat duogc su phdi hop, lién két gitra cac tinh, thanh phd trong viéc dao tao va
cung ung NLKT cho nhu cau phat trién caa cac KCN trong vung.

- Sy phéi hop giira cac CSDN trong ciing dia ban , dia phuong trong viéc cung @ng NLKT
cho cac KCN con rit 1ong 180 ; chua ¢ sy phdi hop chat ché dé cung nhau “chia s é loi ich 13n
trach nhiém”. Do vay, chua tan dung dugc thé manh cia tung truong d & hd tro nhau trong
nhiém vy dao tao NLKT dap tng nhu cau phat trién ciia cac KCN trong ving.

- Cac tinh, thanh phd trong ving KTTD mién Trung ciing di c6 du bao nhu cau LDKT va
quy hoach dao tao ; tuy nhién, nhung dy b4o mdi chi dua ra nhimg sé liéu khal quat co tinh
dinh huong vé nhu cdu NLKT & cac trinh ¢ ma chua dua ra dugc nhiing s lidu chi tiét vé
nhu cau dao tao cho cac nghe va trinh dd dao tao theok & hoach 1 ndm va 5 nam, gitp lam
can c cho viée tuyén sinh dao tao hang niam ciia cac CSDN.



- Cong tac quan 1y dao tao cia cac CSDN ciing nhu ciia cac co quan quan 1y Nha nudc vé
day nghé cua dia phuong chua dat ngay tir khiau xac dinh nhu cau dao tao dén khau lap ké
hoach va thiét ké dao tao ciing nhu trién khai va danh gia két qua dao tao. Sy yéu kém nay
thé hién qua nhiéu mat nhu: Cong tac hudng nghiép va tu vén ch on nghé cho HSPT vao dau
khoa hoc ¢6 nhiéu CSDN chua thyc hién; tuyen sinh h oc nghé theo dia chi con r 4t it; ning
luc d6i nga GV con yeu muc tiéu dao tao n hiéu nghe chua that phu hop ; ndi dung dao tao
chwa d4p (g yéu ciu san xuét ciia DN va cham dwoc d6i méi  ; chuong trinh dao tao dang
thuc hién theo chwong trinh khung dao tao dai han, chwa thuc hién dao tao theo modul NLTH
va hoc ché tin chi dé dap tmg t6t hon cho nhu ciu DN va cho ngudi hoc  ; d6i moi phuwong
phap day hoc chua dugc quan tim dang mirc; dao tao chua gan véi thyuc tidn san xuit cho nén
tinh trang that nghiép sau khi dwoc dao tao v 4n xay ra vdi ty 1¢ twong d6i cao; danh gia két
qua dao tao va gidi thiéu viéc lam cho HS /SV tét nghiép ra trudng di duge thuc hién nhung
chua dugc thuong xuyén va ciing ¢c6 mot s6 CSDN chua thuc hién |, vi thé chua nidm bét kip
thoi nhitng phan hoi tir cac ddi tac dé chinh sira muc tiéu, ndi dung chuwong trinh do tao...

- Mi lién két glua nha truong va DN trong dao tao va su dung nhan lyc c6 thuc hién nhung
chua duogc nhiéu Va van chua dem lai hiéu qua mong mudn.

Thyc trang nay can ¢6 nhung giai phap khic phuc dé cong tac dao tao nghe dap tmg t6t hon
cho nhu cau vé NLKT cua cac DN trong cac KCN trong vung KTTD mién Trung.

Chuwong 3
MOT SO GIAI PHAP QUAN LY PAO TAO NHAN LUC KY THUAT PAP UNG
NHU CAU PHAT TRIEN CAC KHU CONG NGHIEP VUNG KINH TE TRONG
PIEM MIEN TRUNG

3.1. Pinh hwéng phat trién kinh té - xa hdi va dw bao vé nhu ciu nhén luc ky thuat viing
KTTP mién Trung dén nim 2020

3.1.1. Dinh hwong phdt trién Kinh té - xa héi viing KTTD mién Trung dén nim 2020

Tai cac quyét dinh caa Tha tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Quy hoach tong thé phat
trién KT-XH cua 05 tinh, thanh pho trong vung KTTD mién Trung da ghi nhu sau: (a) Tinh
Thira Thién-Hué: “Tich cuc chuyén dich co cau kinh té theo hudng hién dai hoa (dich vu -
cong nghiép — ndng nghiép);.. [lAy phat trién cong nghiép, du lich lam hat nhan cta phat trién
kinh té va col trong phat trién nong nghiép va nong thén...” (b) Thanh phé Pa Ning: “Chuyén
d6i co cau kinh té theo hudng phat trién manh kinh té cong nghiép, du lich, thuong mai, dich
vu tai chinh ngan hang; dong thoi chu trong phat trién kinh té bién, phat trién nong nghiép va
1am nghiép theo hudng san xuat hang ho4, thuc hién timg budc cong nghi€p hoa, hién dai hoa
nong nghiép va ndng thon”. (c) Tinh Quang Nam: “Chuyén dich co ciu kinh té phu hop voi
thé manh cua Tinh va phuong hudng phat trién chung cua ca khu vuc mién Trung va vung
kinh té trong diém mién Trung”. (d) Tinh Quang Ngii: “Pay manh qua trinh chuyén dich co
cau kinh té cua Tinh dé CNH, HPH; tap trung vao céc linh vuc trong diém co lgi thé canh
tranh nhu céng nghiép hoa dau, cong nghiép thép, cong nghiép ché bién nong 1am thay san
va cac nganh dich vy c6 ham lugng khoa hoc cong nghé cao dé tao nhitng dot pha trong phat
trién c6 kha nang mang lai hiéu qua 16n, hinh thanh co cau kinh té tinh 1a cong nghiép — dich
vu - néng nghiép”. (e) Tinh Binh Dinh: “Tép trung thu hut va phat trién manh cong nghiép
ché bién 1am-nong-thuy san, san xuat hang thii cong my ngh¢, san xuat vat liéu xay dung,
gidy da, may mac, co khi, cang bién nudc sau, hoa dau, dién, dién tir...Phat trién du lich, dich
vu van tai trung chuyén, dic biét 1a dich vu hang hai, thwong mai, xuat khau, dich vu ngan
hang, buu chinh vién thong, tai chinh” .

3.1.2. Dw bdo nhu ciu nhdn luc Ky thudt ciia ving KTTD mién Trung

Hién tai, vang KTTD mién Trung ¢ 4 khu kinh té, 19 khu cong nghiép, 1 khu céng nghé
thong tin va 1 khu cong nghé cao. Theo Quyét dinh s6 1107/QD-TTg ngay 21/8/2006 cua
Thi twéng Chinh phu vé viée phé duyét qui hoach phat trién cac KCN ¢ Viét Nam dén nam



2015 va dinh huong dén nam 2020, ving KTTD mién Trung s& ‘hinh thanh thém 9 KCN (bao
gom KCN Phéd Phong — Quang Ngii) va mo rong qui mo mot s6 KCN voi muc dich thac day
cong nghiép cua cac dia phuong phat trién nhanh chong va gitp cho viéc chuyén dich co cau
kinh té cua vung theo hudng tang ty trong cac nganh cong nghi¢p — xay dung va dich vu. Dy
bao nhu cau NLKT cua cac KCN trong diém tai ving KTTD mién Trung nhu ¢ bang 3.2.
Bang 3.2. Dur bdo nhu cau NLKT ciia cic KCN trong diém tai viing KTTP mién Trung

TT | Khu céng nghiép, Nhu ciu nhén luc (nguoi)

Khu kinh té 2011 2015 2020
1 | KKT Dung Quat — Quang Ngii 13.500 25.000 50.000
2 | KKT mo Chu Lai — Quang Nam | 15.000 34.800 70.000
3 | Cac KCN ba Néng 61.170 86.170 111.170
TONG CONG 89.670 145.970 231.170

3.2. Céc giai phap quan 1y dao tao nhén luc ky thuat dap &ng nhu cau cac KCN ving
KTTP mién Trung

3.2.1. Gidgi phdpI: Xdc dinh nhu cdu dao tao NLKT ciia cdic KCN

a) Muc dich cua gidi phdp: (1) Bé cac CSDN ¢6 dugc nhu cau dao tao NLKT cho cac KCN
hang nam; trén co s& d6, CSDN c6 thé 1ap ké hoach ddo tao va tuyén sinh cac nganh nghé va
trinh d6 pht hop véi yéu cau caa KCN vé s6 lugng ciing nhu co ciu nganh nghé va trinh do,
khic phuc duoc tinh trang vira thiéu vira thira NLKT nhu hién nay. Mot mat khac, HS/SV tbt
nghiép ra trudng s& c6 nhidu co hoi tim dugc viéc lam va truong day nghé nang cao dugc
hiéu qua dao tao; (2) Bé cac CSDN c¢6 duoc nhu cau dao tao NLKT dai han va trung han cho
cac KCN, lam co s& cho viéc xay dung ké hoach dao tao dai han va trung han, lam dinh
hudng phat trién cia cac CSDN. Truong day nghé sé c6 du thoi gian dé chuan bi cac diéu
kién can thiét nhu chuong trinh dao tao, GV, co s vat chat, trang thiét bi day hoc dé mo cac
nganh nghé dao tao méi dap ung cho nhu cau cia cac KCN.

b) Ngi dung cua giai phdp: (1) Khao sat dinh ky nhu cau NLKT cua cac KCN; (2) Thuong
xuyén thu thap thong tin ve sy bién dong nhu cau NLKT cia cac KCN; (3) Téng hop, phan
tich, d4nh gid nhu cau NLKT ciia cac DN trong KCN dé xac dinh nhu cau ddo tao NLKT cho
ho.

¢ ) Cdch tién hanh gidi phdp: (1) Lanh dao tinh, thanh phd va Ban Quan ly cac KCN can
qui dinh: Cac Nha dau tu (DN) dau tu vao cac KCN phai néu r6 nhu cau vé s6 lugng, nganh
nghé, trinh d6 ciia LDKT ma ho can trong Dy an xin cip phép dau tu; (2) Ban Quan 1y cac
KCN tong hop nhu cau NLKT cua ting KCN duoc giao phu trach; (3) To chic cac cudc toa
dam, trao doi gitta CSDN va DN vé nhu cau NLKT ciia cac DN thugc KCN va kha ning dao
tao cua cac CSDN dudi su hd trg ciia cadc Ban Quén 1y cac KCN va co quan chitc ning cua
dia phuong duoc giao quan 1y vé day nghé; (4) Té chirc cac cudc khao sat, thu thap thong tin
vé nhu cau NLKT caa cac DN va su bién dong hang nim cia no.

d) Piéu kién dé thuec hién giai phap: (1) CSDN can thanh 1ap mét bo phan chuyén trach dé
thu thap, phan tich, ddnh gid nhu cau NLKT cua cac KCN dé xac dinh nhu ciu dao tao; (2)
Cén c6 sy phdi hop ciia cac KCN trong viée trao ddi thong tin vé nhu ciu NLKT hang nam;
(3) Can c6 sy chi dao va hd tro cua cac co quan quan 1y dao tao va quan Iy cac KCN cua ting
dia phuong ciing nhu ctia ca ving KTTD mién Trung trong viéc khao sat nhu cau NLKT cua
cac KCN.

3.2.2. Gidi phdp 2: Lgp ké hoach va thiét ké dao tao

a) Muc dich cua giai phdp: (1) Pé CSDN 6 dugc ké hoach dao tao NLKT phu hop véi
nhu cau cia cac KCN vé s6 luong ciing nhu vé co cau nganh nghé va trinh do; (2) Bé HS/SV
t6t nghiép c6 co hoi tim duoc viée 1am; (3) Dé ' nang cao hiéu qua dao tao cua trudng.

b) Noi dung cua giai phap: (1) Xay dung ké hoach dai han va trung han vé dao tao NLKT
phu hop véi nhu cau NLKT cua cac KCN; (2) Xay dung ké koach dao tao NLKT hang ndm
dap ng nhu cau cac KCN; (3) Thiét ké cac khoa dao tao dé dap tng nhu ciu NLKT cua cac



KCN; (4) Du kién ngudn lyc, cac diéu kién d¢am bao chit lugng dé thuc hién cac khoa dao
tao.

¢) Cdch tién hanh gidi phdp:

* Pé xay dung ké hoach dao tao NLKT dai han dap Gmg yéu cau cac KCN, CSDN phai tién
hanh céc cong viéc sau day: (1) Tim hiéu ké hoach phat trién NLKT dai han cia ciac KCN;
(2) Tim hiéu vé kha niang cung ung NLKT cua cac CSDN trong tinh va trong vung (dbi tuong
canh tranh va hop tac); (3) T6 chirc lién két véi cac CSDN trong dia ban dé chia sé nhu cau
vé NLKT cua cac DN trong KCN; (4) Xay dung ké hoach dao tao NLKT dai han cia trudng.

* Pé xay dung ké hoach dao tao trung han va ngin han (ké hoach diéu chinh) dép ung yéu
Céu cdc KCN, CSDN can thuc hién theo quy trinh sau ddy: (1) Tim hiéu, xac minh lai nhu
cau vé NLKT cua cac DN ma CSDN dugc phan cong dap ung; (2) Xay dung ke hoach tuyén
sinh cua ndm hoc vé cac nganh nghé va trinh do dao tao cho phu hop Véi yéu cau cua cac DN
ma truong dugce phan cong dap tng.

* Pé thiét ké cac khoa dao tao dap tng nhu cau NLKT cia cac KCN, CSDN can quan tim
dén cac diéu kién dam bao chat lugng dao tao cho cac khoa dao tao; do vay, can tién hanh cac
cong viée sau ddy: (1) Ra xét lai cac diéu kién dam bao chét lugng dio tao nhu: Muc tiéu, ndi
dung chuong trinh dao tao da phu hop voi yéu cau cia DN chua? Néu chua thi phai to chic
bién soan lai véi su tham gia cua cac DN; (2) Poi ngii GV ¢6 dép ing dugc yéu cau cua cic
khoa dao tao vé chat luong, s luong, co cau nganh nghé va trinh do khong? Néu khong thi
phai c6 bién phap dé xtr Iy nhu hop dong ngan han, muon c6 thoi han cac CSDN ban, hop
dong véi cac DN dé ho cir mot s6 ki su va CNKT lanh nghé tham gia voi thoi han nhét dinh
(thinh giang); (3) Co so vat chit, trang thiét bi day hoc c6 dam bao veé ) lugng va chét luong
khong? Néu khong thi phai c6 ké hoach mua sam, stra chita hoac hop dong véi DN dé sir
dung thiét bi caa ho trong day hoc; (4) Lua chon thoi gian khoa hoc cho phu hop véi ké
hoach hoat dong chung cua truong.

d) Diéu kién dé thuc hi¢n giai phap: (1) Lanh dao CSDN phai la nhitng nguoi dé c6 kinh
nghiém thuc tién vé van dé ma don vi xay dung ké hoach; (2) CSDN can c6 phong hoac bd
phan ké hoach truc thuoc Ban Giam hiéu hoac Ban Giam dbc ¢ chirc niang, nhiém vy tham
muu d& xuit cac ké hoach chién luoc va chién thuat trén co sé st ménh caa don vi; (3) CSDN
can co su phéi hop mat thiét v6i cac DN ma minh dugc phan cong dap ung nhu cau NLKT;
(4) CSDN can c6 su phéi hop chat ché véi cac CSDN trong dia phuong trong viéc xdy dung
ké hoach dao tao dai han, trung han ciing nhu ngan han dé dap ang nhu cau phat trién ciia cac
KCN.

3.2.3. Gidi phdp 3: Té chirc lién két dao tao giita Nha truwong va Doanh nghiép trong
KCN

a) Muc dich cua giai phap:

* Péi véi CSDN: (1) Huy dong duge DN tham gia xay dung muc tiéu , ndi dung chuong
trinh dé chwong trinh dao tao dap ung nhu cau DN; (2) Huy dong duoc sy hd trg vé co so vat
chat, doi ngii GV thuc hanh, vat tu, trang thiét bi glang day thuc hanh nghé phu hop Véi trinh
do va cong nghé san xuat cia DN. Phuong tién san xuat cta cac DN thu’orng xuyén dugc hién
dai hoa dé du st canh tranh, trong khi do trang thiét bi day h oc cua cac truong thuong bi lac
héu so voi san xuét . Viée hS trg nay sé tao diéu kién cho nha truong khd ¢ phuc duoc tinh
trang nay; (3) C6 thé giai quyét viéc 1am cho HS/SV tt nghiép ra trudng. Pao tao gin duoc
véi str dung NLKT; (4) Néang cao duoc chat luong va hiéu qua dao tao cua Nha truong; (5)
C6 diéu kién nang cao trinh d6 d6i ngii GV cua Nha truong; (6) C6 thém kinh phi hd tro tir
DN khi cung tmg lao dong; (7) Kip thoi nim bét dwoc nhu cdu NLKT cua DN dé tuyén sinh
hang nam cho phu hop quy luat cung — cau.

* Poi véi Doanh nghiép: (1) C6 duge doi ngli NLKT voi s6 luong, co cdu nganh nghg,
trinh d6 dao tao...d4dp tng yéu cau san xuat cua DN; (2) Giam tbi da chi phi va thoi gian dao
tao lai.



* Poi véi nguweoi hoc: (1) Tt nghiép ra trudng cé co hd i duge cac DN tiép nhan vao lam
viéc ngay; (2) Puoc giam hoic mién hoc phi trong sudt qua trinh hoc nho vao su hd tro tir
phia DN (cac DN thuong hd trg vat tu cho cac khéa dio tao CNKT cho chinh don vi cua ho).

b) Ngi dung cua giai phdp: (1) CSDN va DN thuong thdo dé thong nhat vé chu truong lién
két dao tao va ky két ban ghi nhd. Ban ghi nhé c6 thé 1a cho cac khoa dao tao trong nim hay
giai doan dai hon (thuong 13 05 ndm); (2) Xay dung ké hoach lién két dao tao dai han va hang
nam gitra CSDN Vi cac DN theo sy thoa thuan ctia doi bén;

- Ky hop dong lién két dao tao hang nim vé6i cac DN véi cac ndi dung sau day: (1) Phéi
hop xay dung muc tiéu, ndi dung chuong trinh dao tao dap tng nhu cau DN; (2) Phéi hop
cing tuyén sinh: Hang nim hay dinh ky theo quy dinh cua don vi, CSDN thuong lap ké
hoach va thyc hién cong tac tuyén sinh. Ddi véi cac khoa hoc ma CSDN da c6 ky ket hop
ddng dao tao va cung tng lao dong véi DN, CSDN sé& dé dang thuc hién cong tac tuyén sinh
hon vi ddi twgng nguoi hoc thudng hay chon nhiing nghé di c6 dia chi du ra; ngoai ra, cac
DN c6 thé tuyén dung nhimng dbi twong ngudi hoc thugc dién uu tién (con em cia cac gia
dinh chinh sach, thudc dién di doi giai téa nhudng dat cho cac DN trong KCN...) dé gui dén
CSDN hoc va sé& tiép nhan vé 1am viéc tai nha mdy, xi nghiép sau khi tét nghiép ra truong...;
(3) Cung phdi hop t6 chirc qué trinh dao tao va day hoc: Sau khi ky hop dong lién két dao tao
va cung ung lao dong, CSDN c6 thé t6 chiic day 1y thuyét va phan thuc hanh co ban ngay tai
truong va DN s& dam nhan phan day thuc hanh chuyén sau va thuc tap tay nghé cua HS/SV
(Trién khai dp dung mé hinh lién két dao tao phit hop Véi diéu Kién cia déi bén: Song hanh
hay ludn phién hay tuan tw). Viéc phdi hop giang day c6 thé dugc thuc hién: GV cia CSDN
chiu trach nhiém giang day phan 1y thuyét, cac mén hoc co ban va co sé; chuyén gia hodc can
bo ky thuat cia DN thuong dam nhan phan giang day ly thuyet hoac thyc hanh chuyén sau
cac ky thuat-cong nghe cd lién quan dén day chuyén san xuit cia nha may...; (4) Cing phol
hop kiém tra danh gia va to chuc thi tét nghiép: Trong qua trinh dao tao va dac biét 1a thi t6t
nghiép, Nha truong can co su hd trg, phdi hop cia cac ki su, can b Ky thuat c¢o kinh nghiém
cuia DN trong viéc danh gia két qua hoc tap ciia HS/SV theo ning luc thuc hién va theo chuan
cong nghiép dé chat lugng HS/SV tdt nghiép dap tmg dugc yéu cau caa DN, khong phai dio
tao bd sung hoic dao tao lai.

¢) Cdch tién hanh gidi phap: (1) CSDN va DN gip g& thng nhat ké hoach dao tao
cho ting khoa hoc, trong d6 c¢o thoi diém, thoi gian kiém tra, danh gia va thi tot nghiép;
thdng nhat 4p dung mé hinh lién két dao tao phii hop véi diéu kién cia doi bén; (2) CSDN va
DN théng nhat vé muc tiéu, ndi dung, phuong phép dao tao; cac tiéu chi danh gia noi dung
giang day cac modul, 1y thuyét va thuc hanh; (3) DN cir k¥ su, can bd co kinh nghiém tham
gia gop y ndi dung chuong trinh, giao trinh giang day; tham gia huéng dan thuc hanh chuyén
sau, thyc tap tot nghiép; tham gia kiém tra, danh gia két qua hoc tap va thi t6t nghiép cua
HS/SV; (4) CSDN thiét ké chuong trinh, gi4o trinh giang day dap tmg yéu cau cua DN; dong
thoi, du thao cac dé kiém tra, danh gia, dé thi tot nghiép trudc khi trao doi, théng nhat voi cac
can bo k¥ thuat duoc DN ctr d&én tham gia kiém tra, danh gia két qua hoc tap ciing nhu thi t6t
nghiép; (5) GV cua CSDN va can bo ki thuat cia DN cung tham gia cac Hoi dong cham thi
t6t nghiép. Két qua tét nghiép cia khoa hoc 1a dau ra ciia Nha truong va c6 thé xem 1a tiéu
chi danh gia, xét tuyén nhén lyc (dau vao) vao lam viéc trong cac nha may ciia DN.

d) Diéu Kién dé thuc hién gidgi phdp: (1) Lanh dao Nha truong ciing nhu DN cin ¢6 nhan
thic dang dén vé tim quan trong va loi ich cua viéc lién két dao tao dbi v6i mdi bén; (2)
Lanh dao Nha trudng ciing nhu DN can chuan bi day dua cac diéu kién can thiét va t6 chirc
thuc hién ké hoach lién két dao tao ding tién do dé khong lam anh huong dén cong vi¢c cua
bén dbi tac; (3) Ngoai sy ning dong, chi dong cia cac CSDN, can ¢ su quan tim, chi dao
cta Lanh dao timg dia phuong théng qua Hoi dong diéu phdi NLKT cép ving. Co nhu thé,
giai phap nay méi dat hiéu qua cao.

3.2.4. Gidgi phdp 4: Pdanh gid két qud dao tao va gidi thiéu viéc lam cho HS/SV tét nghiép



a) Muc dich cua giai phap: (1) Dé c6 dugc nhitng HS/SV tbt nghiép co chat lugng dao tao
dap tng dugc yéu cau cua DN, ¢6 kha nang hoan thanh duwoc tat cd cdc nhiém vu va cong
viéc ciia nghé ma DN yéu cau; (2) Giap HS/SV t6t nghiép co co hoi tim duoc viée lam; co
dleu kién “lap than, 1ap nghiép” t6t hon vi di duoc dao tao nghé va duoc gidi thiéu viéc lam
6n dinh; (3) Nhdm ning cao hiéu qua dao tao cua Nha trudng, bao gom: Hiéu qua trong
(internal effectiveness) va Hiéu qua ngoai (external effectiveness); (4) Gop phan thuc hién
muc tiéu “an sinh xa hoi” cia dia phuong noi CSDN dang hoat dong va muc ti€u Chién luoc
cua Pang di dé ra: “Phan ddu dén nam 2020 nuoc ta co ban tro thanh nudc cong nghiép
theo huwong hién dai; chinh tri - xa hoi on dinh, dan chLZ, ky cuong, déng thudgn, doi Séng vat
chdt va tinh than cia nhan dan dwoc ndng lén ré rét...

b) Ngi dung cua giai phap: (1) CSDN phdi hop cung voi DN xdy dung muc ti€u dao tao
khéa hoc dap ung yéu cau san Xuat cua DN dbi tac; (2) Chu tri viéc xay dung céc tiéu chi
danh gia két qua dao tao khoa hoc; phdi hop véi DN danh gia két qua hoc tap cua HS/SV sau
ting nodi dung va thoi gian dao tao da duoc qui dinh (két thiic modul hoc, két thuc hoc phan,
két thiic thoi gian thuc hanh — thyc tap, két thuc khoa hoc); (3) Gigi thiéu HS/SV tbt nghiép
t6i cac DN d6i tac ciia Nha trudng dé tim viéc 1am; (4) Nha truong danh gia viéc to chirc cac
khoa dao tao dé rut kinh nghiém cho khoa sau.

¢) Céch tién hanh gidi phap: 1) To chirc cac budi nodi chuyén trudce, trong va sau dao tao
khoa hoc dé HS/SV ¢6 co hoi hiéu vé cac DN ma ho s& vao 1am viéc va DN ciing nam bat
duoc nguyén vong cia LDKT ma ho sé& tiép nhan; (2) Cho HS/SV biét r& muc tiéu dao tao
khoa hoc ma ho tham gia; (3) To chic danh gia gitra ky, cudi ky, sau tieng modul hoc va két
qua giai quyét viéc lam cho HS/SV t6t nghiép ra truong; (4) Gisi thieu HS/SV tt nghiép toi
cac DN ¢6 nhu cau tuyén dung nhén luc; (5) To chic tong két khoa hoc va rat kinh nghiém;
¢ bao cao gui Lanh dao dia phuong ciing nhu Hoi dong diéu phdi NLKT cip ving dé co
nhiing chi dao kip thoi nham giup cho cong tac dao tao va cung tng NLKT cua cac CSDN
dap tng duoc nhu cau phat trién cac KCN cua timg dia phuong ciing nhu ca vung.

d) Piéu kién dé thuc hién gidi phdp: (1) CSDN phai c6 GV am hiéu vé phuong phap danh
gia; phai phéi hop véi DN xdy dung cac tiéu chi danh gia két qua dao tao khéa hoc theo
NLTH; (2) CSDN can thiét lap méi quan hg, lién két ddo tao véi cac DN trong KCN dé xay
dung muc tiéu, ndi dung chwong trinh dao tao...pht hop véi cong nghé, day chuyén san xuat
ctia DN tiép nhan LDKT; (3) CSDN can c6 théng tin vé nhu cau tuyén dung nhan luc cua cac
DN; (4) Ngoai su ning dong, chi dong caa cac CSDN, can ¢ su quan tim, chi dao cua Lanh
dao dia phuong dé cac bén tham gia (Nha trudng va Doanh nghiép) thay duoc dao tao va giai
quyét viéc lam cho con em ciia dia phuong tai noi DN va Nha truong dang hoat dong vira 1a
nhiém vu vira 1a nghia vu can phai duoc thuc hién thudng xuyén.

3.2.5. Gidi phdp 5: Thiét |@p moi lién két giiva cic CSDN trong cing dia ban, dia phwong

a) Muc dich cua gigi phdp: (1) Dé kip thoi c¢6 duoc thong tin chinh xac vé nhu cau NLKT
ctia cac DN thudc cac KCN ¢ dia phuong. Trén co s& d6 tuyén sinh hang nim pht hop V6i
nhu cau cia cac DN, tranh hién trang vira thira, vira thiéu gdy lang phi 16n cho xa hoi va cho
ngudi hoc; (2) Dé cac truong c6 thé phat huy dugc thé manh cia minh, cing nhau phan chia
thi phan hop 1y dya trén thé manh va kha nang ctia minh trong viéc cung g NLKT cho cac
KCN, tranh tinh trang tranh danh nhau tuyén sinh, Chéng chéo hoic bo trbng mot sé nghé ma
DN c6 nhu cau nhung khong c6 trudng nao dao tao. Cac CSDN c6 thé phan cong nhau, mdi
CSDN tap trung phét trién mot s6 nghé truyén théng dé co diéu kién tap trung dao tao nganh
nghé cha luc cua don vi vai chat lugng cao, khong phai dau tu dan trai, tén kém va kém hiéu
qua. Mat khac, c6 nhiing nghe ma DN c6 nhu cau, nhung chua cé truong nao dao tao thi co
thé phan cong cho mot s6 trudng manh cé diéu hién hon chiu trach nhiém mé nganh nghé
méi, dap ung nhu cau cac KCN; (3) Bé cac CSDN c¢6 thé phdi hop, hd tro nhau trong viéc
thuc hién hop dong dao tao NLKT cho cac DN. Mot s6 CSDN thiéu d6i ngii GV dau nganh,
vi thé, viéc lién két v6i cac CSDN khac sé& gitip cho CSDN dia phuong dap tng dugc yéu cau



cia DN thong qua viéc “muon” c6 thoi han d6i ngii GV c6 kinh nghiém giang day va nang
lyc chuyén mén tbt hon tir cac CSDN khac, ciing nhu phdi hop cung nhau xay dung chuong
trinh dao tao, bién soan giao trinh...; (4) Thong qua viéc thlet lap méi quan hé véi cac CSDN
khac trong vung, CSDN xac dinh duoc diém manh, diém yéu cua don vi; qua do, co thé xay
dung dwoc tAm nhin cia don vi trong tuong lai, dinh huéng ding dan trong viée dau tu vao
cac nganh nghé ma don vi dao tao dé c6 dwoc san phim dau ra dap tng yéu cau cia cac DN
thudc cac KCN trong ving; (5) Cac CSDN c6 thé lién két dao tao. Nho vao hinh thire lién két
dao tao voi cac CSDN khac, CSDN vira c6 thé hoan thanh cic hop dong dao tao véi cac DN,
vira ¢6 thé hoan thanh duoc chi tiéu ké hoach dao tao LDKT cho x3 hoi do dia phuong giao,
vira hoan thanh sir ménh cua don vi. .

b) Ngi dung cua gidi phdp: (1) Cac CSDN hang niam t6 chic khao sat nhu cau NLKT cua
cac DN thudc cac KCN & dia phuong; (2) Phan tich, danh gia nhu ciu cia cac DN va xac
dinh nhu cau dao tao thudc linh vuc dao tao cia trudng minh; (3) Thuong thao dé phan chia
thi phan dao tao giita cac CSDN theo thé manh cua ting truong va hd tro nhau trong viéc
thuc hién ké hoach dao tao; (4) Mdi CSDN xéc dinh chi tiéu tuyén sinh va ké hoach dao tao
hang nam.

¢) Cdch tién hanh gidi phdp: (1) Dudi sy chi dao cia mot 1anh dao dja phuong, thudng 1a
Ph6 Chu tich phuy trach van xi (chi thé quan 1y dao tao NLKT cua dia phuong), hang nim
cac CSDN cung tham gia v6i cac ban nganh nhu S6 LDTBXH, S¢ GD&DT khao sat nhu cau
NLKT cua cac KCN trong dia phuong; (2) Phén tich danh gid nhu cdu NLKT dé xac dinh
nhu cau dao tao vé sé luong, co cau nganh nghé va trinh d6. Khong phai tat ca nhu cau
NLKT cua cac DN déu la nhu ciu dao tao & cac CSDN, vi ¢6 nhirng loai LBDKT cac DN ¢6
thé tu dao tao tai co s& san Xuat voi thoi gian ngan mot vai tuan; (3) Dudi sy chu tri caa mot
dai dién co quan quan 1y dao tao cia dia phuong, cac CSDN cung nhau thuong thao , phan
cong, chia sé thi phan trong vi éc dao tao NLKT dap tng nhu cau cac KCN cua dia phuong;
(4) Trén co s& phan cong do, cac CSDN xéc dinh chi tiéu tuyén sinh va xay dung ké hoach
dao tao NLKT dap tng nhu ciu cac DN ma minh dugc phan cong; (5) Cac CSDN chi tri
cung ung lao dong hoic ky hop dong dao tao véi DN ddi tac; (6) Cac CSDN c6 thé thuong
thao hop tac dao tao hoic hd trg nhau vé may moc, trang thiét bi giang day, chuong trinh,
gi4o trinh ddo tao va co thé 1a ca GV hoidc phéi hop dao tao va cung ung lao dong cho DN
néu ¢ yéu cau; (7) T chirc dao tao theo hop dong va thi phan dugc phén chia ; (8) Hop mit
dé rat kinh nghiém: Khéng nhirng vé noi dung, chuong trinh dao tao, cach thuc t6 chirc dao
tao khéa hoc ma con vé két qua cua san pham phdi hop co dép ung yéu cau ciia DN dé cac
khoa hoc ké tiép tét hon khi thyc hién phuong thirc lién két dio tao va cung tmg lao dong
gitra cac CSDN cung trén dia ban véi nhau.

d) Piéu kién dé thuec hién giai phap: (1) Can ¢ su quan tdm cua lanh dao dia phuong (chu
thé quan Iy) trong viée diéu hanh su phdi hop giita cac CSDN cua dia phuong dé dao tao
NLKT dép &ng nhu cau cac KCN cua dia phuong; (2) Lanh dao cac CSDN phai 1a nhiing
ngudi nang dong, biét tiép thu va hoc hoi nhimg cai méi, tét hon tir cac CSDN khac. Phan
cong mot Lanh dao chuyén trach mang “hop tac dao tao va d6i ngoai” cua don vi; (3) Mol
CSDN cén c¢6 Phong hoic bo phan chuyén tham muu, thuc hi¢n cac nhiém vy, cong tac vé
viéc “hop tac dao tao va dbi ngoai”; c6 co ché rd rang dugc qui dinh trong Qui ché noi bo cua
don vi d6i véi nhitng can bd-vién chuc thyc hién nhiém vu nay.

3.2.6. Gidi phdp 6: Thanh lap Héi dong diéu phéi dao tao NLKT cdp viing

a) Muc dich cua giai phdp: (1) Phat huy dugc thé manh vé dao tao NLKT cua cac tinh
trong vung nham dap ng nhu cau phat trién cia cac KCN trong ca ving; (2) Tao duogc su
phdi hop, hop tac va hd tro 13n nhau gitta cac tinh trong vung, khic phuc duoc nhitng yéu
kém trong viéc dao tao NLKT dap tng nhu cau phat trién cac KCN cua ca ving; (3) Chia sé
thi phan dao tao cho cac CSDN cua cdc tinh trong vang m 6t cach hop 1y, phat huy duogc thé
manh ctia mai tinh trong viéc cung ung NLKT cho cac DN trong cac KCN; (4) Tao dugc mdi



lién két chat ché gitta cac CSDN véi cac KCN trong ving; (5) Bam bao dwoc quy luat cung —
cau NLKT trong co ché thi truong trong ca ving; (6) Tao su théng nhét trong viéc diéu hanh,
chi dao cong tac dao tao va cung tng NLKT cho nhu cau phét trién cia cac KCN trong ca
vung.

b) Ngi dung cua gidi phap:

- Thanh 1ap Hoi dong diéu phdi viéc quan ly dao tao NLKT viung KTTD mién Trung.

Chirc nang cua Hoi dong: Hoi dong nay co chu:c ning di éu phdi cong tac dao tao NLKT
dap ung nhu cau cac KCN cua ca ving KTTD mién Trung.

Co cdu té chirc: Hoi dong nay khong phai 1a mot t6 chuc ¢ ‘clng”, c6 bién ché riéng va lam
viéc hang ngay ma la mot T6 chac phdi hop nhung c6 quyen luc de giai quyét nhimg cong
viéc can thiét trong timg giai doan dinh ky. Hoi dong nay gdbm mdi tinh, thanh phd mot dai
dién (6t nhdt la Phé Ch i tich phy trdch van xd la nguoi chiu trach nhiém vé céng tdc dao
tao NLKT cia méi dia phwong) va mdi KCN mét dai dién (t6t nhdt la Phé ban phu trach van
xd la nguoi dai dién) dé co day du uy tin, quyén luc va trach nhiém trong viéc diéu phdi cong
viéc quan trong va khong it kho khan nay. Cha tich Hoi dong duoc bau luan phién tir cac ay
vién, dai dién mdi tinh, thanh phé 1am chu tich mot nam.

- Xay dung co ché hoat dong cuia Hoi ddng : Hoi dong diéu phdi hoat dong theo co ché tu
quan, mdi nam hop dinh ky 2 lan. Lan thi nhat dé phdi hop giira cac tinh, thanh phé trong
viéc xay dung ké hoach dao tao NLKT cho nhu cau phat trién ciia cac KCN trong ving va 1an
thir 2 vao giita ndm dé ra soat viéc thuc hién ké hoach dao tao NLKT cho cac KCN cua ca
ving va diéu chinh ké hoach khi can thiét. Ngoai ra, Hoi dong c6 thé to chirc nhitng phién
hop dot xut khi can thiét do Chu tich Hoi dong triéu tap.

¢) Cdch tién hanh giai phap: (1) Xin chi truong thong nhét cia cac tinh, thanh phé trong
ving V& viéc thanh 1ap Hoi dong; (2) Xay dung Dé an cu thé vé viéc thanh 1ap Hoi dong. D&
an nay can dugc quy dinh cy thé vé to chirc, nhan sy, phuong thirc va ndi dung hoat dong, dia
diém, v.v...; (3) Lanh dao cac tinh, thanh pho va KCN trong ving thong qua Pé an; 4)
Thanh 1ap H01 dong diéu phdi dao tao NLKT cép vung; (5) Thong nhét nhiém vu va co ché
hoat dong cua Hoi dong; (6) Xay dung ké hoach hoat dong hang nam.

d) Piéu kign dé thuc hién gidgi phdp: (1) Lanh dao cac tinh, thanh pho va cac KCN tai vung
KTTD mién Trung c6 nhan thirc ding dan vé tim quan trong va tinh cap thlet cua viéc thanh
1ap Hoi dong diéu phdi cong tac daot ao NLKT dap tng nhu cau phat trién ciia cac KCN
trong vung; (2) Co sy ddng thuan cua Lanh dao cac tinh, thanh phd va cac KCN t ai ving
KTTP mién Trung vé viéc thanh 1ap Hoi dong diéu phol (3) Hiéu truong/ Giam dbc cac
CSDN tai ving KTTD mién Trung cam két trong viéc phdi hop, lién két chat ch& cung nhau
thuc hién nhiém vu chung 13 dao tao va cung tng NLKT cho nhu cau phat trién cia cac KCN
tai dia phuong ciing nhu trong toan ving, gop phan hoan thanh chi tiéu KT-XH cua dia
phuong noi CSDN dong trén dia ban.

3.3. Moi lién quan giira cac giai phap
M&i lién quan giira cac giai phap dugc thé hién nhu ¢ hinh 3.1.
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Hinh 3.1. Moi lién quan gma cdac gi di phdp qudn Iy dao tao NLKT dép g nhu cdu phdt
trién cac KCN vung KTTD mién Trung
3.4. Khao sat lay y kién chuyén gia va thir nghiém mat sé giai phap vé quan ly dao tao
NLKT dap wng nhu cau phat trién cac KCN ving KTTD mién Trung

3.4.1. Khdo sdt ldy ¥ kién chuyén gia

3.4.1.1. Muc dich cua khdo sat: Nham lay ¥ kién cia cac Chuyén gia vé tinh can thiét va
tinh kha thi cua cac giai phap vé quan 1y dao tao NLKT dap @ng nhu cu cac KCN viing
KTTD mién Trung.

3.4.1.2. Ngi dung khdo sdt: Lay y kién cua cac chuyén gia vé tinh can thiét va kha thi caa
cac giai phap duoc dé xuat.

3.4.1.3. Phuwong phdp khao sat: Tac gia da sir dung phuong phap dung phiéu hoi dé tham
do y kién cuia 185 nguoi vé tinh can thiét va tinh kha thi cia cac giai phap dugc dé Xuét.

3.4.1.4. Két qud khdo sdt

Bang 3.3a. Két qua khdo sdt y kién cdc Chuyén gia vé tinh can thiét va kha thi cia cdc gidi

hap (tinh theo ti 1& %). Mirc d6 5 1a cao nhat.

Mirc dd cén thiét Mirc @6 kha thi

Ngi  dung |Micdo4 |Mucdo5 |Macdy2 |Micddo3 |Micdod |Micdos
khao nghiém | SL | % SL | % SL | % SL | % SL | % SL | %

Giai phapl 12 |6.49 |173]9351|0 |0 0 |0 20 |10.81 | 165 | 89.19
Giaiphap2 |11 [595 [174|94.05|0 |0 0 |0 25 | 13.51 | 160 | 86.49
Giaiphap3 |4 |2.16 [181|97.84|24 | 1297 |105|56.76 |52 |28.11|4 |2.16
Giaiphap4 |28 |15.14|157|84.86(0 |0 0 |0 30 |16.22| 155 | 83.78
Giaiphap5 |21 [11.35|164|88.65|36 |19.46|96 |51.89 [49 |26.49|4 |2.16
Giaiphap 6 | 105|56.76 [ 80 |43.24|0 |0 129 169.73 |52 |28.11 (4 |2.16

Céc giai phap 3, 5 va 6 dugc danh gia ¢ tinh can thiét rat cao nhung tinh kha thi chi & muac

khong cao. Cac Chuyén gia dua ra 1y do cua sy chénh 1éch gitra tinh can thiét va kha thi cua
cac giai phap nay la tiy thudc rat nhiéu vao sy chi dao, giam sat caa Lanh dao cia UBND cac
tinh, thanh phé vung KTTD mién Trung cling nhu sy nhiét tinh va thién chi cta cac bén tham
gia.

3.4.2. Thir nghigm

3.4.2.1. Muc dich thir nghiém: Nham kiém chiing su phu hop va tinh kha thi cua cac giai
phap da dé xuit dong thai minh chieng cho gia thuyét khoa hoc da dé.

3.4.2.2. Gigi hgn thiz nghiém: V& noi dung: Tac gia chi chon hai giai phap dé thir nghiém.
Vé thoi gian thar nghiém: trong nam 2010. V& khéng gian thir nghiém: Tac gia chi thir
nghiém hai giai phap trén tai tinh Quang Ngai.



3.4.2.3. Ngi dung thi nghiém: a) Giai phap “T6 chuc lién két dao tao gitta Nha trudng va
Doanh nghiép trong KCN” dugc thir nghiém voi khoa hoc ngan han nghé Han k¥ thuat cao,
muc tiéu dao tao th ¢ han dat chudn k¥ ning tay ngh & qudc té trinh d6 2G — 3G (Khoa I) cho
Cong ty TNHH Céng nghiép nang Doosan-Vina dang hoat dong tai KKT Dung Quat — tinh
Quang Ngii; khéa hoc duge dao tao trong 2 thang: Tir ngay 10/3/ 2010 dén 10/5/2010; ddi
tugng dau vao 1a nhitng hoc vién di co6 Bang Trung cap nghé han hoic Chung chi nghé han
hé So cAp nghé; b) Giai phap “Thiét 1ap méi lién két gitra cac CSDN trong cing dia ban, dia
phuong” gitta cac CSDN trong tinh Quang Ngi trong viéc hop tac cung nhau khao sat, diéu
tra nhu cau NLKT cua cac DN va lao dong, viéc lam trong dia ban KKT Dung Quét va cic
vung phu can c6 lién quan trude khi phan chia thi phan dao tao va cung tng NLKT.

3.4.2.4. Tién trinh thir nghiém

a) Thuw nghiém Giai phap: “To chirc lién két dao tao giiva Nha trwong va Doanh nghiép
trong KCN”

- Qui trinh trién khai gom cac buéc: (1) Xac dinh muyc dich, ndi dung lién két; (2) Soan
thao Bién ban ghi nhd/ Hop dong lién két dao tao va cung tng lao dong; (3) CSDN va DN
gap g& thdng nhat noi dung lién két; (4) Ky Bién ban ghi nhd/ Hop dong lién két dao tao va
cung ung NLKT; (5) Trién khai dao tao thir nghiém; (6) Panh gid két qua dao tao thu
nghiém; (7) Tong két, danh gia rat kinh nghiém.

- Két quda thiz nghiém nhu ¢ bang 3.5.

Bang 3.5. Pdnh gid vé tinh hiéu qua cia mét sé hoat dong sau khi dp dung thiz nghiém gidi
phdp “Té chirc lién két dao tao gitta Nha treong va Doanh nghiép trong KCN”’

Mtrc d6 3 Mtc d6 4 Mirc do 5 Trung
SL % SL | % SL | % binh

Noi dung

Két qua dao tao dap ung yéu cau
cia DN 10 |[31.25|22 |68.75|4.69

Két qua dao tao dat muc ti€u
chung ciia CSDN 12 37.50 | 20 62.50 | 4.63

Xay dyng chuong trinh, giao trinh
dao tao phu hop véi yéu cau cua | 2 6.25 |11 34.38 | 19 59.38 | 4.53
DN

Cong tac tuyén sinh dé dang 2 625 |15 |46.88|15 |46.88|4.41
Qua trinh t6 chtrc dao tao va giang
day caa CSDN thuan loi 1 3.13 |13 40.63 | 18 56.25 | 4.53

Két qua kiém tra danh gia va to

chic thi t8t nghiép ding dén 1 |313 |18 |[56.25|13 |40.63|4.38

Phan phdi viéc 1am cho HS/SV tbt

b) Thir nghiém Gidi phap “Thiét \ap moi lién két giska cdc CSDN trong cing dia ban, dia
phuwong”

- Qui trinh trién khai gém cac budc: (1) Xac dinh muc tiéu hop tac; (2) Thanh 1ap Ban chi
dao va xdy dung co ché phéi hop; (3) Khao sat nhu cau NLKT cua cac DN tai dia phuong;
(4) Tong hop va thong qua cac két qua khao sat, diéu tra; (5) Hop phan chia thi phan dao tao
NLKT; (6) Cac CSDN t6 chirc dao tao theo thi phan da dugc phan chia; hd trg dao tao va
cung ung lao dong; (7) Hop danh gia, rat kinh nghiém.

- Két qud thiz nghiém nhu & bang 3.6.



Bang 3.6. Pdnh gid vé hiéu qua thir nghiém gidgi phdp “Thiét |dp méi lién két gida cdc CSDN
trong cung dia ban, dia phwong”

Mtc do 3 | Muc d6 4 Muc d6 5 Trung
Noi dung binh

SL | % SL | % SL | %

Gitp can ddi cung — cau NLKT trong

thi truong lao dong cua dia phuong 1|4 1 44 13 |52 4.48

Tranh dugc Sy canh tranh trong cong

tac tuyén sinh 8 32 17 | 68 4.68

CSDN x4y dung ké hoach dao tao dai
han, trung han va ngan han phu hop vai
yéu cau phat trién KT-XH cua dia
phuong

1 |4 9 36 15 |60 4.56

Chat luong NLKT dap ung dugc yéu

cau cua cac DN trong KCN 2 |8 9 36 14 |56 4.48

Hb tro co s¢ vat chat, trang thiét bi

giang day, GV c¢6 kinh nghiém... 11 44 14 56 4.56

Hb tro cung tmg lao dong va giai quyét

viéc lam cho HS/SV tét nghiép ra 10 40 15 |60 4.6
truong

CSDN hoan thanh chi tiéu ké hoach

hang ndm 1 |4 12 48 12 |48 4.44

3.4.2.5. Pdanh gid chung vé két qua thir nghiém

- Trong qua trinh tham gia thir nghiém cac giai phap, nhét 13 giai phap “T6 chirc lién két
dao tao gitra Nha truong va Doanh nghiép trong KCN” cac bén tham gia rat nhiét tinh va thuc
hién nghiém tac cac phan viéc duge giao. Didu nay ching t6 moi nguoi didu dong tinh voi
viéc ap dung trién khai giai phép.

- Qua két qua thu duoc tir bang 3.5 va 3.6 cho thay hai giai phap trén néu duoc trién khai s&
dem lai hiéu qua rat cao cho cac bén ciung tham gia (diém trung binh céc y kién dat gan tdi
da).

Két luan chwong 3

Trong nhing ndm qua , cac CSDN t ai ving KTTD mién Trung dd cé nhiéu nd lyc trong
viéc dao tao NLKT cho nhu cau ¢ ta cac KCN. Tuy nhién, thuc trang con nhiéu yéu kém , bat
cap. Dua trén co so 1y luan va thyc tién vé quan 1y dao tao NLKT dap tmg nhu cau phét tri én
cac KCN, Luén an di dé xuat 6 giai phap 1a: (1) Xac dinh nhu cau dao tao NLKT cua cac
KCN; (2) Lap ké hoach va thiét ké dao tao; (3) T6 chiic lién két dao tao giita Nha truong va
Doanh nghiép trong KCN; (4) Danh gla két qua dao tao va gidi thiéu viéc lam cho HS/SV t6t
nghiép; (5) Thiét 1ap mdi lién k ét gifra cac CSDN trong cung d ia ban, dia phuong; (6) Thanh
lap Hoi ddng diéu phéi dao tao NLKT cép vung.

Dé minh chung cho gia thuyét khoa hoc di dé ra , tac gia da tién hanh thir nghiém giai phap
“ T chirc lién két dao tao gitra Nha trudng va Doanh nghiép trong KCN” va “Thiét 1ap moi
lién két giira cac CSDN trong cung dia ban, dia phuong”. Tac gia ciing di khao sat y kién
chuyén gia vé tinh can thiét va tinh kha thi cta cac giai phap du  oc thir nghiém. Két qua thi
nghiém va khao sat y kién chuyén gia cho thiy cic giai phap dwoc dé xuét 1a 6 tinh can thiét
va tinh kha thi ¢ ao; ddng thoi, ¥ kién cua cac Chuyén gia cung déu nhan dinh réng Khi cac
giai phap duoc t6 chuc thyc hién s& gip cho cong tac quan ly dao tao NLKT dap img nhu
cau phat trién cac KCN vung KTTD mién Trung néi riéng va cac vang KTTD khac trong ¢ &
nudc noi chung dat hi¢u qua cao.




KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. Két luan

Lao dong ky thuat 1a dong luc cua phat trién KT-XH va da tr¢ thanh diéu Kién tién quyét,
khong thé thiéu trong qua trinh tién hanh CNH, HPH dét nuéc. Pao tao gan voi su dung la
diéu kién thiét yéu dé thuc hién quy luat cung—cau, mot quy ludt cua co ché thi truong va gop
phan rat 16n trong viéc thuc hién nhiém vu “an sinh x3 hoi” cua timg dia phuong, ving, mién.
Tuy nhién, trong nhtrng ndm qua, cac CSDN ¢ cac dia phuong vung KTTD mién Trung chua
dao tao va cung ing NLKT dap tmg duoc yéu cau vé chit luong , s6 lugng ciing nhu co cdu
nganh nghe va trinh d6 cho cac DN, nhét 1a cic DN trong cac KCN., ‘Mot trong nhu’ng nguyén
nhan cla tinh trang nay 13 do cong tic quan 1y dao tao con nhiéu yeu kém bét cap. Cac
CSDN chua quan 1y dao tao theo chu trinh dao tao; mat khac, thiéu sy lién két dao tao gitra
nha truong va DN ciing nhu su lién két giita cac CSDN trong cung dia ban, dia phuong trong
viéc dao tao va cung tmg NLKT cho cac KCN; va chua co su phdi hop giita cac dia phuong
tai vung KTTD mién Trung trong viéc giam sat, chi dao cong tac nay. Do vay, dao tao chua
dap tmg duoc nhu cau NLKT cia cac KCN ca vé chat lugng, sé luong, cling nhu co cau
nganh nghé va trinh do.

Nham gop phan khac phuc tinh trang néi trén, Luan an da dé xuét 6 giai phap: (1) Xac dinh
nhu cau dao tao NLKT cua cac KCN; (2) Lap ké hoach va thiét ké dao tao; (3) To chuc lién
két dao tao gitra Nha truong va Doanh nghiép trong KCN; (4) Panh gia két qua dao tao va
gi6i thiéu viéc 1am cho HS/SV tét nghiép; (5) Thiét 1ap mdi lién k ét gitra cac CSDN trong
cung dia ban, dia phuong (6) Thanh 1ap Hoi dong diéu phdi dao tao NLKT cap vung.

Nhirng giai phap nay g op phan d01 moi cong tac quan ly dao tao ngh e tir vi mo dén vi mo,
véi muyc dich dao tao dap tmg nhu cdu vé NLKT cho nhu ¢ au phét trién cua cac KCN ving
KTTD mién Trung.

2. Khuyén nghi

2.1. V61 Bg Lao dong - Thuong binh & Xa hoi, Bo Gido duc & Pao tao

- V6i Bo Lao dong - Thuong binh & Xa hoi: Cho phép cac CSDN cai tién chuong trinh
khung va xay dung ndi dung chuong trinh va thyc hién dao tao theo m odul NLTH ngan han
dé dap ung nhu cau cia cac DN.

- V6i Bo Gido duc & Pao tao: B sung vao danh muc nghé phd théng mot sé nghé ma cac
DN & ving KTTD mién Trung dang c6 nhu ciu dé lam tién dé cho viéc dao tao nghé theo
nhu ciu phat trién cia cac KCN.

2.2. Vi UBND cdc tinh, thanh phé thugc viing KTTD mién Trung

Thanh 1ap Hoi dong diéu phéi dao tao NLKT cho cac KCN ving KTTD mién Trung.

2.3. V6i cdc Ban Quan 1y cac KCN tai ving KTTD mién Trung

- Thanh 14p b phan chuyén khao sat, danh gia nhu cau NLKT ciia cac DN dau tu vao céc
KCN dugc giao quan 1y.

- Thiét 1ap méi lién k ét gitra cac CSDN trén ting d ia ban, dia phuong va c6 chu truong dé
cac DN tham gia lién két dao tao voi cac CSDN.

2.4. Vi cdac So LD-TB&XH va So GD&DT

Chu tri viéc lién két gitt a cac CS DT trong dia phuwong v & viéc dao t ao dap tmg nhu cu
LDKT cho cac KCN.

2.5. Voi cac doanh nghiép

Thiét 1ap mdi lién két voi cac CSDN trong cong tac dao tao LDKT dap ting nhu ciu DN.

2.6. Voi cac CSDN cua cac dia phwong

- Xay dung mbi lién két , hop tac v ¢i cac CSDN trong diaban d & dao tao va cung tung
NLKT dap mg nhu cau phat trién cia cac KCN.,

- Ap dung cac két qua nghién ctru ctia Luan an dé quan 1y dao tao NLKT dap tmg nhu ciu
phat trién cac KCN.
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