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Tém tit: Ngon ngit 1a qua ting quy hoa cta Tao hoa cho con ngudi, qua tiéng noi chung ta truyén
thong tu duy-hinh anh cuia tri tué va tinh cam, nang con Ngudi lén thanh chi nhan ctia hanh tinh
chung ta. Ngon ngit ¢6 Dang va M cua tirng cong ddng trong tirng khong gian va thoi gian. Qua
mAy tiéu khic nay chung ta thiy ngon nglt Viét hinh thanh trong mé hmh tam dién: Ngon ngii- Tu
duy ban ngit- Vin hoa. M6 hinh nay ciing 13 birc tranh muén mau cua tiéng noéi chung ta.

Tur khoa: Tu duy ban ngit, dung ngén, quan hé lién nhan, hanh ngdn.

1. Dan nhap

Vin héa ban dia xwa nay khong chi tiém an
trong ngdn ngit ma ton tai cong khai nhu mot
trong s6 nhimng dic trung quan trong nhét cua
ngon ngir. Py 13 vin dé co ban cia dung ngon
(Language in Use/ Pragmatic Aspect) trong ngén
nglt hoc. Trong do, tu duy ban ngir 1a yeu to
quan trong nhit. Tu duy ban ngit 13 c6i ngudn
cua ngoén ngir va van hdéa cho mot dan toc.

Trong mdt mdé hinh tam phan: Tu duy -
Ngon ngir - Van hoa thi thudc tinh co ban 1a ¢
chd ca vin hoa va ngén ngit deu la san pham
ctia tu duy. Van hoa c6 tinh truyén thong va bén
virng, qua bd loc cua thoi gian, két tinh thanh
cac gia tri luu gilr tr doi nay qua doi khac. Van
hoa phat trién qua cac thoi dai khac nhau, c6
kha ning tiép xuc va bién ddi. Nguoi ta cho
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rang van hoa 1a cai gi tri con lai sau khi cac gia
tri khac da “d6i non ra di”.

Vin hoa thé hién nhén thire va phéan anh thé
gidi clia mot cong dong, ngdn ngit ciing nhu
viy. Mdi quan hé giita ngdn ngit va vin hoa
vira 1 tit yéu vira 1a tuong hd. Logich (tu duy)
1a cai nén chung trong d6 ngon ngir 14 cong cu,
van hoéa la gia tri, tré thanh dac trung. Pdac
trng vin héa hoa vao tie duy va thé hién trong
ngén ngit. Vian hoa thé hién ‘qua cach nghi cua
nguoi ban nglt trong giao tlep cong ddng. Vian
hoéa triru tugng nhung san phdm cia né lai cu
thé. Cu ca dao:

“Anh di anh nhé qué nha,

Nhé canh rau mudng, nhé ca dim tuong"

12 san phim ngoén ngit Viét, trong tir ngir
cua no thude trr vung doi thuong, nhung sau cai

ngon tor dung di dy c6 ca nén van hoéa Viét.
Quan hé gilta ngon ngit, tu duy va van hoa (ban
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ngir) 12 mot dac trung quan trong cua ngon ng,
quan hé nay lam thanh m6t mé hinh tam phan:

Tu duy

Van hoéa - Ngén ngu

2. Ngoén ngir lam céng cu dién dat tu duy,
nhung ngon ngir ciing co6 tinh doc lap véi tw
duy.

Cai doc 1ap ctia phuong tién biéu dat d6i v6i
muc dich phan 4anh. N6 ciing thé hién trong ca
van hoa. “Chung toc va ngdn ngit khong nhat
thiét 1a twong quan v6i nhau. Bién gidi van hoa
va ngdn ngit 12 khong ddng nhét. Su trung hop
gita sy phan lap vé mit ngdn ngir voi sy phan
lap gitta ngdn nglr va van hoa do cac nguyén
nhan mang tinh lich s, chtt khong mang tinh
tam ly ndi tai” [1]

Tinh doc 1ap cia ngdn ngit voi tu duy thé
hién & chd tu duy ton tai trén nhitng cach thurc
phan anh khac nhau cuia nguoi ban ngit, va
nhing cach thire iy dwoc “ngit hoa” trong ngon
tur. Pong tir 14 tr loai chi ra cac dang van dong
trong thé gidi ty nhién va xa hoi va tu duy.
Hién tuong “danh hod” dong tir la két qua tat
yéu cta su chuyén vai ngit phap tir trong nhén
thitc nho vao kha nang triru tuong hoa va su tri
nhan doc lap cua nguoi ban ngir. Trong cac
tleng Nga, Phap, Anh va nhiéu ngdn ngir chau
Au khac ta co thé dé “chiét xuat” cac danh tir
tuong Ung tr dong tr. Vi du: “to go to” chi ra
cai hanh dong “nhu nd c6” trong thuc tai nhung
“going to” thi trong thuc t& ngdn ngit chi la
“mot hinh anh trtru twong hoéa cua tu duy con
nguoi”. Tinh triru twong trong ngdn ngl 1a cai
vira quan sat dugc vira khong quan sat dugc. Ta
goi cac danh tir “chiét xuat” tir dong tir 1a
nhimg danh tir triru tuong. "Kinh t&” 1a mot ¥
niém chi tdn tal trén cac mbi quan hé xa hoi
trong qué trinh trao di cac gié trj lao dong san
xuét, luu théng, phan phdi dé tim kiém cac loi
nhuén va loi ich. N6 1a mot “tht” ma ta khong

sO vao duoc, chi tdn tai dudi dang ¥ niém triru
trong nhung lai dwoc biéu dat mot cach tu
nhién bang danh tir.

Trong mdi ngdn ngir déu c6 vo sb trudng

hop twong tu. D6 13 su quy chiéu triru tuong &
cac khai niém duogc “danh hoa” (é‘in du ngtr
phap, theo Halliday). Piéu d6 1a bang ching
cho thay ngdn ngir trong khi tham gia phan anh,
c¢6 su doc lap voi tu duy. Xét vé kha ning biéu
dat, ngén ngit c¢6 nhidu phuong an hon logic.
Phi d6i xtng 14 ban chét cua tin hiéu ngdn ngi
nham muc dich dién dat sy phtic tap cua tu duy.
Nang luc va tri tu¢ cia con nguodi la vo cung,
v tan. Chi c6 ngdn tir triét hoc hay vin chuong
méi ndi ra nhitng ménh d& khai quét triru tuong
vé thyc tai, giong nhu nhitng dinh luat. Ngoai
nghia miu ta, cau ngdn nglr con chira nghia
ham an von khong xudt phat tir ngon ngit ma
qua phép suy doan cua tu duy.
3. Trong ngdn ngir c6 nhiéu 16i dién dat khac
nhau, nhung “16i” khéong chi 13 sin phim ca
nhan ma con la cach thirc ca nhan van dung
16i chung ciia cng dong.

Cai chung cia ngén ngit cong dong ciing
c6 ca tinh (ngay ngdn ngir dan toc cling co ca
tinh). Vay, xét vé mat xa hoi, cai gi quyét dinh
su khac nhau trong phong cach néi nang, cac 16i
dién dat & cac vung, mién? Pic trung vin hoa
ngon ngir quyét dinh diéu do.

Vin hoa la san phélm ctia tu duy, 1a truyén
thong dinh hinh va két tinh trong qua trinh phat
trién tu duy cua cong ddng, trong cach thuc
phan anh bang ban ngit. N6, d6i khi, ciing c¢6 vé
ngau nhién nhu trong tu nhién hoc.Vi dy, nha
Vit 1y Newton tir viéc thay qua tdo roi di suy ra
thuyét vé “Luc hat” cta trai dat; Acsimet nim
trong bon tam va thiy minh ndi 1én da phat hién
ra quy ludt cua vat 1y vé nudc choang chd. Quy
luat ty nhién do con nguoi kham pha ra, quy
luat xa hoi thi con nguoi nhan dién dugc nho
tich liiy dan va hinh thanh tir tong két kinh
nghiém hoat dong thuc tién. Viéc kham pha ra
quy ludt x3 hoi mang tinh chit tiém tién va
thuong chiu anh hudng cia nhiing nguoi cod
nhiéu kinh nghiém hoat dong, déi khi chua
dugc danh gia cao ngay. Khéng Tir thoi Xuan
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Thu gin nhu bé ca cude doi dé tim hiéu nhimg
quy luat cta xa hoi, c6 thanh nhiing triét 1i, cho
du Ngai ra stc du thuyét vé noi dung hoc thuyét
clia minh nhung chang miy ai nghe theo, cam
thong va chia sé¢. Nhung nhiéu doi sau, hoc
thuyét cua ong da tré thanh mot lyc luong tinh
than ctia xa hoi phong kién phuong Pong. Vin
hoa gén v6i vin minh vat chat va vin minh tinh
thin. Vi du: Binh gém 1a mot san phim vin
minh vat thé. Trong mdi vat thé Ay tai co nhiing
hoa vin, hoa tiét thé hién vin minh tinh than,
triét ly cua nguoi dan.

Tu duy cta con nguoi khong chi dung lai &
cac quy tic 16gich cimg nhic, triru twong, trai
lai n6 thuong xuyén thyuc hanh trén cach thuc tu
duy va biéu dat ngon ngit. Cach thirc riéng ciia
ngdn ngit bit dau tir nhitng cach suy nghi riéng
lién quan dén cac nén vin hoa. Phuong Pong
khac phuong Tay ¢ hé thong triét 1y va ca kha
nang biéu dat ngdn ngit.

4. Con ngudi ludn biét két hop nhiing
phuwong phap tw duy véi cach thic biéu dat
ciia ngoén ngir va van héa ban ngir.

4.1. Giao tiép ngodn ngit c6 muyc tiéu cudi
cung 1a dién dat tu duy van héa chir khong
thun tu duy 16gich. Tu duy vin héa 1 san
pham tinh than ctia mot dan toc, mot cong dong
va n6 c6 dau 4n riéng rat rd. Ngon ngit khong di
truyén nhu vin héa nhung vin hoéa thi in ddm
vao cach thirc suy nghi ciia con nguoi,va né thé
hién ra & ngdn ngit. Van hoa ngdn ngit thé hién
trong moi nghi thirc giao tiép. Nghi thirc giao
tiép thi d& nhan xét, nhung cai hau truong no 1a
véan hoa ngdn tu thi kho phan tich hon.

N6i dén quan hé gitra ngdn ngir va vin hoa
can nhdc dén luan diém cua nha ngit van Duc
noi tiéng W. Humboldt da viét: “Dic trung tinh
thin ctia mot dan tdc nam trong ngdn ngir va
ngoén ngit chinh 1a dic trung tinh than cua dan
toc 4y) [2,3]. Wilhelm Humboldt (1767-1835)
1a nguoi nghién ctiru ngdn ngir trong mdi quan
hé véi tinh than nhan loai va véi van hod. Cuén
sach ndi tiéng ciia Humboldt 1a: “Tinh da dang
trong cdu tric ciia cac ngdn ngir nhan loai".
Ong 1y giai ngdn ngir mdt cach rit dic biét.
Theo 6ng, dic trung ngdn ngir duoc coi la tai

san riéng cua dan toc ban nglr. Ngit am chinh 1a
nguyén li¢u con hinh thirc ndi tai cia ngdn ngir
1a ciu trac ngir nghia va cdu tric nglr phap.
Ngon ngir va tu duy 6 quan hé mét thiét va gan
ngdn ngit véi dac trung tinh than cua cac dan
toc, W. Humboldt 13 dai dién xuét sic bac nhat
cho nhitng tu twong ngit hoc dai cuong thé ky
19 truée F. de Saussure. Cac nha ngit hoc khac
nhu Heymann Steinthal, August Schleicher,
Fosler, Paul,... ciing cho ring ngdén ngir ludn
luon khéng thoat khoi hé biéu dat tam 1y cua
con nguoi. HE tam li, theo cadc nha ngdn ngir
hoc nay, la qua trinh hoat dong ngoén ngir gin
Vo1 hé tu tuong, ma tu twong la gan voi tam ly
va tinh thin cia mot cong ddng.

Chiu anh huéng cta nhimg quan diém triét
hoc cua Heider, W. Humboldt rat quan tam dén
dia hat vin hoa. Quan diém cua 6ng vé sau di
¢6 anh huong dén 1y luan ciia nhitng nha ngdn
ngit hoc nhan chung va x3 hoi thé ky 20 nhu E.
Sapir va B. Whorf.

Gia thuyét Sapir - Whorf c¢6 ngudn gbc tir
W. Humboldt.

E. Sapir, nha ngén ngir hoc nhan chung My,
nbi tiéng véi tac pham Ngbén ngit luan
(Language, 1921) [1]. Theo Sapir: “Ngdn ngii-
Mot chire nang van hoa, khong mang tinh ké
thira, vé mit sinh hoc” va “Loi no6i 1a mot chirc
nang khong co6 tinh chét ban nang, do tap duot
ma c6, "co tinh chit vin héa’” [1]. Theo Sapir,
ngon nglf 1a mot chirc ndng van hoéa chir khong
phan anh van hoéa. Trén phuong dién nay, ong
gén Tri nhan luén hau ky hon.

Cung thoi voi Sapir con c¢6 B.L.Whorf
(1897-1941), nha ngén nglr hoc xa hoi My, tac
gia cua 1y thuyét Twong dbi ngén ngit hoc va
thap ky ba muoi. Su gin giii cia Whorf véi
Sapir trong nhan thtrc luin ngdn ngit da khién
cho ly luén cua hai tac gia nay tr¢ thanh Gia
thuyet Sapir-Whorf (Sapir-Whorf Hypothesis)
ndi tiéng. Theo d6 thi nhitng ngudi ban ngir cua
cac ngon nglr khac nhau thi suy nghi khac nhau
va tri nhan thé giéi va mdi lién hé trong nhﬁ:ng
pham trit phd niém nhu thoi gian, khong gian,..
khac nhau, bi chi phéi béi ban ngit ma mdi
nguoi st dung.
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Tu duy chi phdi ngdn ngit qua van hoc vi
van hoc 1a nghé thuat lay chét liéu tir ngdn ngit.
Trong tir ngir ¢d ca nén van hod, vi du: tho
No6m mang hon vian hoa thuan Viét, khac véi
tho chir Han do cung mot tac gia Viét sang tac,
do c6 tiép xuc van héa nén cai “hdn” ciing khac
(Lay truong hop tho ctia Nguyén Du lam vi du).

Tiép xtic ngdn ngir khién tir nira sau thé ky
19 Viét Nam c6 van xudi méi, tiéu thuyét, bién
ngau...). Thé ky 20 ¢6 hinh thirc vin xudi méi
theo kiéu chau Au phét trién. Bao chi 14 hinh
thirc dau tién phat trién, 1am hoa tiéu cho vin
xudi méi tiéng Viét, tir d6 gop phin tao ra ap luc
cho viéc tu do hoa thi ca (phong trao Tho méi tir
1932). Cung véi van xudi moi, ty do trong tho tao
nén sy méi me cia van chuong. Tu duy van hoa va
tu duy ngon ngit viét déu da c6 diéu chinh qua cac
san pham (béo chi truyén théng, ngdn ngit vin
xudi, ngbn ngir tho mdi,...).

Ty bién ddi cac hinh thai dién dat 1a do noi
tai, xudt phat tir nhimg nhu cau bén trong, con
tiép xtic ngdn ngit thi mang lai co hdi va cach
thirc d6i moi. Thé ky 20 tiéng Viét c6 su bién
dbi rat 1on do t1ep xuc van hoda, theo do buc tranh
ngdn ngit thay d6i hoan toan so véi trude do.

4.2. Méi quan hé tam phan véi cac thanh to
cua cu trac ngén ngix

Ngon ngir 14 hé thdng 16n bao gdm nhidu hé
thong nho, nglt 4m, tir vimg, nglt phap. Trong
mdi hé thong d6 lai c6 quan hé, gia tri, cap do,
don vi. Pac trung van hoéa va moi quan hé voi
tu duy ban ngir ¢6 mat trong cac quan hé va gia
tri ngoén ng.

Ngir 4m 1 san phdm cta bd may phat 4m va
dao ddng vat ly. Khi né dugc thyc hién bdi con
nguoi cu thé nén co ban sic riéng ciia c4 nhan
(4m sic). Dau hiéu dé phan biét ngdn ngit 1a
phuong ngit, phan anh dia phuong c6 gia tri bén
viing va rd nét. Van hoa giao Iuu thi ngdn ngl
cling giao luu, ngit 4m ciing thay d6i. Vén tur
vung trong tiéng dia phuong cho ta lai lich vé
van hoa, vi du: tre pheo (Muong); xe ¢ (Tay
Nghé An).

Tir da nghia thé hién cach nhin da dang ciia
ngudi ban ngit v6i su vat. Tinh tir tiéng Viét co

tinh ngtt dung cao, luén kém theo nhan xét va
nhan dinh ctia nguoi néi. Nguoi ban ngir hoan
toan s¢ hiru tir ngit trong tir dién va sau do6 1a
kho van hoa, vi du: diia ca.

43 Méi quan h¢ gitra ngdn nglt va tu duy
the hién trong do6i tugng phan anh va cach thuc
phan anh.

Ngir phap ton tai dudi dang quy tic, 1a thiét
ché xa hoi ma moi ngudi cung ty nguyén thoa
thudn va tham gia. Ngir phdp la cai chung it sy
Iira chon. Mdi qui tic ngit phap nhu mot giot
nudc trong d6 cd hinh anh cia van hda cong
dong ban dia, vi du: tiéng Viét c6 101 danh dau
van hoa trong cau truc Bé-Thuyét: "Toi thi toi
khong thich ddy sém ; Cai thang nay thi n6 hon
lam; Em thi té€n 1a Nguyén Van A".

Ngoén ngit vira 1a thong tin dé giao tiép
nhung ciing 1a rao can cua thong tin va giao tiep
vi chtta dung van hoa. Van hoa ngdn tir 1a cai
rat kho truyén dat sang ngdn ngit khac, nhat 1a
trong dich thuat. Khong ai c6 thé noéi manh
duogc khi bién dich gip phai nhiing cau tho dai
loai nhu, vi du:

“Béc gia, toi ciing gia roi,

Biét thoi thoi thé thi théi méi 187

Hay:

“Ruou ngon, khong co ban hién,

Khoéng mua khong phai khong tién khong
mua"

Nguyén Khuyén

4.4. Mébi quan hé giita m6 hinh tam phan va
16i hanh ngén

Ngon ngii luén dong, ngén ngir trong céc
dién ngdn c6 su hién hiru cua tu duy ban ngit
rat rd. Ngon ngit dudi dang hoat dong hién ra
qua cic hanh dong ngdn tir: hoi, trdn thuat,
phan doéan, clu khién,...

Céc kiéu hoat dong ngdn tir luén c bicu
hién riéng trong mdi ngon ngtr. Nhung trong mdi
ngdn ngit thudng co bién thé cia cac kiéu hoat
dong ngdn tur, theo do, van hoa giao luu va lai
khép kin, vira hoa nhap vira bao thu va c6 tinh
cat cu. Van hoa khong ngumg phat trién va duoc
gia cb trong ngdn su phat trién cia ngon ngit.
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5. Lich sy nhw mét chién lwoc giao tiép cia
tw duy van héa ban ngiv

5.1. Giao tiép ngon ngit mang dic trung
van héa ma van hoa la van hoa ban ngir. Van
hoa giao tiép ngdn tir ludn gin lién voi khai
niém lich su.

Khai niém lich sy (Politness) nay dugc
nghién ctru nhiéu trong ngdn ngit hoc dic biét
l1a ngdn ngtr hoc chirc nang va ngdn ngit hoc xa
hdéi trong vai muoi ndm lai day. Céc nha ngén
ngit hoc chiau Au va Bic My theo khuynh
hudéng ngir nghia, nglr dung da dé ra cau hoi
cho vén dé nay.

Piu tién, lich sy la dac trung giao tiép ca
nhan, cht yéu 1a chién lugce trong hanh dong
ngon tir va dya trén cac cu li€u vé mit van hoa.
C6 hai nhan thie: Thir nhat, lich sy duge hiéu
nhu 12 mot chién luge ky thuét trong giao tiép
ngon tir ca nhan. Mit khac, lich sy duoc hiéu 1a
truc xa hoi trong giao tiép. Cac nha ngoén ngit
hoc xa hdi va chirc nang nhu S.C. Levinson, R.
Lakoff, P. Brown va G. N. Leech [4] 1a nhiing
ngudi thuong duge nhic dén nhat trong céac
luan giai vé lich su va lién nhan...

Ngudi ta giai thich rang lich sy 1a chién
luge giao tiép c4 nhan, chién lwoc ndy nhim
muyc tiéu gidm bot sy xung dot trong dién trinh
ngdn ngl, ting cudng moi quan hé lién nhén
trong giao tiép. Theo do, c6 hai quy tic str dung
ngon ngir trong giao tiép 1a 1am thé nao dé dién
dat dugc r6 rang va lam thé nao dé dién dat
duoc lich su. Lich su thé hién & ba khia canh:
Lich sy 1a khong ap dat, lich sy 1a tao ra su lya
chon, lich su 1a thé hién tinh cam than hitu. Ung
v6i mdi khia canh d6 1a cac quy tic. Quy tic
thir nhit duoc st dung trong phep lich su goi la
quy thirc. Quy tic thir nhi 1a trong giao tiép phi
quy thic. Thtr ba 1a dé Ung xur bang ngodn tir
giita nhiing ngudi di biét nhau va cé nhimng
quan hé than hiru'.

5.2. C6 nha ngdn ngir hoc dua ra khai niém,
pham tru lich sy c6 hai nét d6i 1ap nhau Ia

"Brow & Levinson, 1987, di dan va theo B Hitu
Chau, 2007, Pai cuong Ngon ngit hoc, tap 2, tir
tr.255, PHQG HN.

hon/thiét, mét bén 1a lgi va mdt bén 1a thiét.
Giita ngudi ndi va ngudi nghe loi ich duge thé
hién ra bang ngon tir. Theo d6, khi ndi ning
ngudi ta tim cach giam thiéu nhitng 16i giao tiép
gdy thiét, nhimg 16i néi khong lich su, ting murc
t6i da cho loi bang 16i noi lich sy.

Theo Levinson®, c6 mot loat phuong cham
trong giao tiép, trong tmg xir ngdn tir lién quan
dén lich su. Cac phuong cham cu thé 1a: khéo
1éo, hao hiép, tan thudéng, khiém nhuong, ing
ho, théng cam. Trén cai nén dé phan bd cai ddi
1ap hon/thiét, tim cach giam thiét, ting thém lgi.
Nhu vay, nguyén tic chung cia giao tiép 1a lay
lich sy 1am cin ban dé tang thém hi¢u lyc (tinh
thuyét phuc) cta 10i. Véi phuong chim giam
ngon tir gdy thiét, nhu thé s& thé hién lich sy &
hanh dong ngdn trung. Nguoi ta thay lich sy tirc
1a phai xir thé mot cach khéo 1éo theo timg cach
ban ngit. O day kheo leo thuong di voi truyén
thong giao tiép cua tung cong dong, tu duy van
hoa cla cong dong y. Lich sy co chuan myc
chung nhung hanh dong ngén tur Ung xu lai
thudc ve tung ca thé nguoi n01 Céc gia tri ngbn
trung trong hanh vi giao tiép nhiéu liic twong
phan nhau: khuyén 1énh hay cam két, hao hiép
di v&i hanh dong moi moc, hira hen. Nhiing
hanh dong tai 101 khong lich sy nhu ra I¢nh,
cAm doan thi mat bén kia c6 nhirg hanh dong
mang tinh lich sy nhu khen ngoi, dong vién,
khuyén khich.

5.3. Thang @9 lich sy ngon trung 1€ thudc vao
ban chit cua hanh dong ngdn tir ma ngudi nodi thue
hién. Mirc d6 lich su thi phu thudc vao mdi quan
h¢ than so gitta ngudi nodi va nguodi nghe.

Ngudi ta hay nhic dén quan diém vé lich sy
cua hai nha nglt dung hoc ld Brown va
Levinson. Hai tac gid nay nhan manh vao khai
ni¢m thé dién. Thé dién 1a mot diém co ban cua
khai niém lich sy. Thé dién dugc hiéu 1a
“nhiing cai lam cho nguoi ta coi trong minh khi
tiép xuc’ " [5], qua d6 la hinh anh cua ban thén,
ctia chu thé d6i véi nguoi khac. Trong giao tiép,
c4c tham thoai phai gang gitr thé dién cho nhau.

2S.C. Levinson, 1987, da dan.
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Can ctr vao khai niém thé dién, Brovvn va
Levinson da chia lich sy thanh lich sy duong
tinh (tich cuc) va lich sy am tinh (tiéu cuc). Thé
dién duong tinh dwoc hiéu nhu 13 nhu cu,
mong mudn giao hoa gilta ngudi ndéi va ngudi
nghe. Thé dién am tinh 1a mong mudn duoc tu
do hanh dong, tranh bi 4p dit. Diéu nay thé hién
cai toi ca nhan. Nhu vay, ca hai khia canh nay
déu c6 & ngudi nodi va & ngudi nghe (dwong tinh
0 nguoi ndi, duong tinh ¢ ngudi nghe, am tinh
O nguoi ndi, am tinh & nguoi nghe). Trong khi
hanh dong ngdn tir néu khong chi y ta s& giy
ton thuong cho ca thé dién cua nguoi nghe va
cia chinh minh. Hanh dong ngoén tir mang tinh
chat de doa, cAm doan thudng phai rat than
trong khi str dung.

Nhu dd néi, quan hé giao tiép bing hoat
dong ngdn tir co tinh lién nhan. Trong giao tlep
ngon ngit, ca hai phia déu mudn giam thiéu
nhiing tac doéng gy anh huéng dén thé dién.
Phai tim cach giit thé dién cho nhau. Hanh vi
ngon tir c6 tinh lich sy chinh 1a hanh dong thé
hién ¥ thuc giit thé dién trong giao tiép. Nhiing
tr tinh thai nhu da, vang, a, r0 rang rat quan
trong. Ngudi Viét Nam rit chu ¥ dén phuong
dién giao tiép nay. Lich sy trong chao hoi, trong
cac nghi thirc ¢6 tinh chit xi giao (Loi chao cao
hon mam cd), ngudi Viét tranh néi trong khong,
tranh thé hién su tho o, lanh dam trong khi noi
nang. Cau ca dao:

“Loi n6i khong mat tién mua,

Lya loi ma noi cho viea long nhau"

thé hién nguyén tic giao tiép chinh ciia nguoi
Viét. “Lura 10i” 1a ban chit co ché hoat dong ngon
ngit nhung con “vira 1ong nhau” 1a ban chét cua
lich su. Lich sy ¢ tinh nhan ban va dong thoi thé
hién quan hé lién nhan, quan hé von bi chi phéi
boi vin hoa ciia mot cong dong.

5.4. Ciing theo Brown va Levinson, hang
loat hanh vi trong hoat dong giao tiép cua con
ngudi hudng téi lich sy véi tu cach 1a chién lugc
diéu chinh, giam thiéu ton thwong véi dbi tac.

Theo tac gia, c6 thé tinh dén nhimg chién
lwgc 16n va nho nhur 1a phd niém giao tiép, nhu
lich sy duong tinh, lich sy am tinh, néi nang

khong bu dap, noéi ndng gian tlep, v.v. Tom tat
dic trung nhat, lich su 1a chién lugc giao tiép
hanh dong ngdén tir nhim myc tiéu tranh sy
xung dot trong quan h¢ lién nhan, & day, nguoi
ta Gmg x0r v6i nhau mot cach khon ngoan dé
lam thé nao giam t6i da su xung dot, ting su
dung hoa, ting hi¢u qua giao tiép.

Trong cac ngdn nglr khac nhau, phuong tién
bleu dat lich su rat da dang. Nguoi Trung Quéc
rat coi trong chit L& nén khia canh “1&” trong
ngdn tur tiéng Han kha manh, n6 con duoc
quang ba trong khu vuc va di trd thanh chuin
muc duge ngudi ban dia tu giac tiép nhan va co
diéu chinh. Chang han, trong tiéng Triéu Tién,
tiéng Nhat Ban c6 phuong tién biéu dat ngudi
ta goi l1a kinh nglt. N6 la phuong tién quan
trong, thé hién cung bac cia quan hé xi hoi
trong quan h¢ lién nhan. Trong quan hé xa hoi
ctia ché do Phong kién, ton ti rit quan trong
trong giao tlep

O phuong Tay, tir sau cac cudc cach mang
tu san, ngdn tlr giao tiép ciing dan dan dugc dan
chu hoa. Nhung & nhiing nuéc ché d6 Phong
kién kéo dai nhu Trung Qudc, Triéu Tién, Nhat
Bén hay Viét Nam thi tinh dang cap trong giao
tiép xd hoi van chen vao lich su rat nhiéu. Tir
ngudi noi dén ngudi nghe déu thé hién tinh
dang cép trong vin hoa giao tiép rat ro. Pay
khong phai la dic trung giai cap trong ngdn ngir
ma vi cdc giai tang trong xa hoi déu ging thé
hién quyén uy trong cuong vi ciia minh. Ngay
Xua, trong tiéng Viét, ngudi ta noéi nhing tir
thwa, bAm, lay khi nguoi 16p du6i noéi véi 16p
cao hon minh. Thé hién lich su 6 day 1a lich su
ap dat. N6 thudc binh dién xa hoi cua thé dién
trong ngdn ngit.

6. Chung ta dang noi ngéon ngi trong tw duy
va ngdén ngir trong vin héa nén c6 thé ldy
trueomg hop ngudi ban ngir Viét dé phan tich
diéu nay.

6.1. Khi sir dung ngoén ngit, ngudi Viét rat
cha y dén phuong chém lich sy. Phuong chdm
lich sy nay thé hi¢n trén ca hai phuong dién la
chién luoc giao tlep va chudn muc giao tiép. Vi
duy, noéi ning co 1& do thi duoc coi 1a mot dic
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trung vé phuong dién chudn muc x3 hoi, t6n
trong nhiing pham chat x3 hoi nhu tht bac, dia
vi, tudi tac. Nguoi ndi to ra 1& phép, khiém
nhuong cho nén ndi ndng sao cho phai 10i la
dac trung cia ngudi Viét, khon khéo va té nhi,
tranh 1am ton thwong ddi tac ( “ lya 1oi ma néi
cho vira long nhau”). Nhimg cu tuong thuét,
nhimg cau hoi, nhimg cau cau khién khi néi déu
ging dé khong gay soc cho nguoi nghe. Nhimng
tur xung ho, nhimg tir nghi van trong tiéng Viét
rit dic trung cho vin hoa ung xir cua nguoi
Viét. Chi c6 nguoi ban ngir Viét mai hiéu biét
hét cac khia canh v& van hoa, vé xi héi trong
lich sy. Du la lich sy duong tinh hay lich sy vé
am tinh, theo cach noéi cua Levinson, déu dua
trén pham tri c6 tinh tim 1y giao tiép ta goi la
thé dién.

6.2. Trong tiéng Viét cac hanh dong ngdn tir
thé hién kha r6 nhitg diéu cac nha ngdn ngir
hoc da noi. Chéng han, pham tru thé dién ma
chung t6i vira dé cap (lich su duong tinh va lich
sy am tinh), nguoi Viét, bang hanh dong ngon
tir cia minh, bang van hoa Viét, thé hién mot
cach sdu sic va uyén chuyén tu duy, tinh cam,
cach thirc phan anh thé gidi va ca cuong vi xi
hoi ctia minh, cai cwong vi clia quyén luc trong
giao tiép.

Chung ta thdy lich sy dwong tinh c6 nhiing
dic diém ndi troi bao ham céi chung gitra ngudi
noi va nguoi nghe, tic dong qua lai, su hop tac
trong hoi thoai. Day 1a tinh than rat quan trong
cua Grice, Brovvn va Levinson: nguyén téc ho*p
tac trong hoi thoai3). Chién lugc d6 dugc the
hién bang rat nhiéu diéu ma nguoi noi cb ging
gdy su chll y voi ngudi nghe. Ching han, ngudi
n6i thuong str dung 16i néi nhdn manh, cuong
diéu. Nguoi néi luén ludn quan tim dén lgi ich
cua nguoi nghe va kéo nguodi nghe lai phia
minh trong nhom xa hoi hay cong ddng. Giao
tiép clia nguoi Viét rat lich sy nhung phtc tap
hon, chang han, khi dem quan hé gia dinh vao
xa hoi va kéo quan h¢ xa hdi vao gia dinh.
Chung ta thdy ngudi dbi thoai v6i minh c6 thé
chi 12 “ngudi dung nudce 13” nhung lai dugce goi

* Grice 14 ngudi c6 ly luan day di nhét va anh huong
nhat vé 1y ludn hoi thoai.

la cau, chu, bac, co, di,... lich su béng cach “gia
dinh hoa” cac quan hé xa hoi. Mat khac, trong
giao tiép, mot nguoi trong gia dinh khi budc
vao xa hoi thi vai vé xung ho thudng duoc nang
1én mot cAp. Luc ¢ nha thi xung 1a anh em véi
nhau nhung khi vao quan h¢ x8 hoi thi goi
nguoi it tudi hon minh la chi, 1a co, nghia la
dung & cuong vi ctiia con minh dé ndi v6i em
minh chir khong phai 1a ban than minh.

6.3. Trong giao tiép, nguoi ta ciing 1an tranh
su bat dong, chen vao day co khi 1a nhing yéu
t6 hai hudc, gy ra sy himg thi, ciing c6 luc 1a
cac hanh vi moi moc, hra hen va ciling cé luac
n6i 1én niém tin, niém lac quan, hi vong, chia
sé, co luc tim cach giai thich cac 1y do ctia hanh
dong va mong mudn dwoc dap ung lai, goi y
v6i nguoi nghe va mang lai cho ngudi nghe mét
cai gi d6 co loi. Trén thuong truong thi ngdn
ngtr truyen thong, ngon ngir quang cao, tlep thi
luén cht y dén lich sy trong 161 quang céo (cac
slogan) chinh phuc khach hang. Khi lam PR, &
cac bai dién vin chinh tri, cac bai néi trude
cOng chung thi nguoi noi cling luén luén chu y
dén lich sy (duong tinh).

Mait khac lich sy am tinh ciing c6 nét dic
thi. Nhu chung ta dd biét, lich sy 4m tinh 1a
mét nira cua khai niém thé dién ma Brovvn va
Levinson gidi thi€u. Nua bén kia l1a lich su
duong tinh da phan tich. Lich sy am tinh la
phuong dién hudng thé dién vao dia hat cua
nguoi tiép nhan. Phan 16n cac hanh dong ngon
tir ¢6 kha nang dem lai suc ép cho nguoi nghe
thuong thién vé thé dién am tinh. Do 14 nhimg
phat ngdn lién quan dén hudng 1énh, de doa, phé
phén, chi trich,... thAm chi 1a lang ma, chti boi.
Theo c4c tac gia ndy, ¢ dén ndm chién luoc lich
sy mang ddc trung 4m tinh va tr do cu the hoa
thanh muoi chién thuat cu thé trong giao tiép.

Chung ta ciing nén nhéc t6i sy ddi chiéu véi
cac hanh vi ngdn tir mang tinh chét lich sy 4m
tinh, lién quan dén cach noi ning. Nguoi Viét,
cling nhu cac dan toc khac, ndi ning xuat phat
tir ban ngit clia minh, xut phat tir vin hoa cua
minh, voi nhitng quy ude cling mang theo nhiéu
yéu t6 lich sy ching ta thudng gap. Lich sy am
tinh the hién ¢ nhimg ky nang giao tiép mang
mau sic riéng v6i nhitng chién thuat khac nhau.
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6.4. Tro lai cac k§ ning trong chién thuat
giao tiép, tuy theo ting hoan canh, ngudi noi co
thé ding mot hoic mot nhom ky ning co tinh
giai phap, ching han nhu: Thir nhat 1a dung 16i
noi gian tiép theo mét s wdc dinh; Tha hai la
dung cach ndi rao don trong héi thoai; Thi ba
1a thé hién tam 1y bi quan; Thir tu 14 c6/ khong
tinh 4p dat; Tha nam la thé hién sy kinh trong;
Thir séu 1a bay to sw xin 18i; Thir bay 1a dung
nhitng phat ngon mang tinh phiém dinh; Thir
tam 13 thé hién PTA (ciing 1a mot wéc dinh
chung); Thir chin 1a st dung cac thu phdp danh
héa; Thit muoi 1a st dung ctr chi hd tro (lic
diu, xua tay, biu méi,...).

N6i chung, nguoi Viét rat hay dung chién
thudt rao don trong cac phat ngdn nham tranh
tam tén thuong, giam bét ap dat 1én dbi tac.
Rao don lién quan dén ham an, thé hién sy ton
trong lanh dia nguoi khac, luon [udn bay to thai
d9, cam xtic nhu minh c¢ 13i. Bt dau 16i thoai
v6i d6i tac, ngudi ta hay rao don nhu: Néi vo
phép, Néi khi khong phai, Toi noi diéu nay thi
bac/ong/ba,... bé qua cho,... con thi phap “danh
hoéa” thi nguoi Viét it dung hon, phat ngén
mang tinh xac dinh thi ciing it dung. Lich sy
gan hen Vo1 ddc trung van héa ban ngir trong
giao tlep, nhung vi nd c6 yéu to van héa nén
vira bén vimg vira vén dong, tiép xuc, giao luu
va blen d6i chir khong mai nhu the Chung ta
thdy rang 161 noi cua nguoi Viét may chuc ndm
qua dd thay ddi rat nhidu, tru6c Cach mang
Thang Tam, sau Cach mang Thang Tam, roi tir

khi budc vao cong cudc ddi méi dén nay, cach
nodi va cac hinh thai cua tinh lich sy (ca am tinh
va duong tinh) c6 nhimg thay d6i dang ké trong
khi van c6 d6 ben truyen thong Vi vy, mudn
nhan dién, mudn tong két cin cé nhitng cong
trinh nghién ciru rat cu thé, c6 bang chimg tir tu
lidu ngdn ngir. Chung ta thay ngbn nglr trén
truyén hinh, ngbn nglr phong van, ngdn ngi
quang cdo, tlep thi nay la dia hat rat phong phu
va da dang vé sy biéu dat tinh lich sy. Ching ta
phai c6 nhitng nghién ctru cu thé vé ngdn ngit
cua cac 16p dan cu (nong thon, do thi, tudi hoc
tro, ngdn nglt cac giao dich thuong mai,..) Lich
su trong khu6n kho bai nay, ¢ day, chi co tinh
tbng quan, con cu thé thi moi mot ngdn ngi,
trong khi gin v6i mot nén vin hoa, mot tu duy
ban ngit cu thé, s€ ¢ nhiéu dic sic trong cac
chién luoc giao tiép theo pham tri nay".
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Abstract: Languages are precious gifts granted to human by Nature. Via languages we
communicate thoughts, images of mentality and feelings, upgrading human beings to be masters of our
planet. Languages have their own forms and signals that represent each community in specific spaces
and eras. Through this brief essays, we will show that the Vietnamese language forms a triangular

pattern which is its colorful pictures.
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