Vra qua, Ths. Pao Kién Quéc duoc bau chon la Lanh dao
Cong nghé thong tin tiéu biéu nam 2013 cla cac nuoc
Dong Nam A, phong vién Ban tin DHQGHN da co dip
phdng van vé nhing kinh nghiém cua thay trong suét 37

Thay bén duyén véi nganh CNTT nhu
thé nao?

Turnhdng nam 70 clia thé ki trude, nganh Tin
hoc & nut ta da bat dau hinh thanh. Trudc
d6, chua cé nganh tin hoc hay CNTT ma chi
6 nganh Khoa hoc mdy tinh dugc xem la
mot nganh hep clia todn hoc. Do vay, nhing
nguoi lam CNTT & Iua tudi cla t6i chul yéu
xudt than tr nhing nguoi lam toan.

Toi t6t nghiép nganh Toan ly thuyét tai
Truong Pai hoc Téng hop Ha Nai. Luc do,
chtinhiém khoa da diéu toi lam viec &6 may
tinh thudc bd mén Phuong phép tinh. Ban
dau, voi cong viéc toi ciing khong hung thu
vi khéng duoc lam duing nganh minh da hoc.
Nhung dén bay gionghtlai t6i thady minh may
man Vi cang gan bo lau véi nghé t6i cang

nam qua.

thay dam mé. Phai chang do cing la mét cai
duyén véi nghanh CNTT.

O B mon Phuong phap tinh, ching toi
thuong phéi phuc vu trong cac dé tai thuc té
nhu cac lap trinh vién xG Iy 6 liéu. Lac do &
Viét Nam cong viéc chdl yéu clia nguoi lam
may tinh la tinh toan gidi quyét cac bai toan
khoa hoc ky thuat. Véi nhing may tinh rat
yéu thoi do, chung téi ciing da lam duoc
nhiéu viéc nhu tinh toan cac ché do lap tau
cho nganh duong sét, tinh toan dé t6i uu hda
cac Vi tri cho cac tram quan trac dong dat &
Viét Nam, tinh tr(rluong dau It & vuing Tién
Hai, tinh chién luoc diéu phdi nude cho thiy
dien,...

Nam 1985, t6i co co'hdi di thuc tap & Phap,
duoc lam viec & Hoc vién Tin hoc quan ly. Tur

PAO KIEN QUOC:

GGAN 40 NAM BEN DUYEN CNTT

m TUYET NGA (thuc hien)

do, toi bat dau hiéu lam tin hoc tng dung
nhur thé nao va tir do gan bo véi hoat dong
nay.

Thua thay, trong suét thoi gian lam
quan ly thay co chia sé mét vai ki niém
duoc khéng a?

Trong cudc doi lam ung dung CNTT t6i chi
thuc surlam CIO (tic la 6 vi tri lanh dao mot
cach chinh thic trong hoat dong CNTT) tir
nam 2004, khi lam Giam déc Trung tam
Nghién ciu va Phat trién Céng nghé Phan
mém & truong Pai hoc Cong nghé. GS.VS
Nguyén Van Hiéu, Hiéu trudng nha truong
khi dy muén t6i xay dung va lanh dao Trung
tam nay dé don nhan maét dau tu lam phan
mém phuc vu cho chuong trinh Micro-Nano
clia chau Au. Do viéc do khong thanh, vén
ban dau khong co nén sau khi thanh lap,
dé kiém duoc tién tur trang trai hoat dong,
chiing t6i da phai rét vat va lam san pham va
tim cach ban san phdm. Nam 2006, chiing
6 quyét dinh mang san phdm di dy cude
thi Nhan tai Bat Viet (NTBV) vi nghi rang san
pham kha t6t, nén néu duoc gidi thi hiéu qua
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ban hang sé cao.

Khi dua gidy mai du I trao gidi (NTBV) cho
thdy Nguyén Hau Buc, Hieu trudng nha
truong luc do, thdy Nguyén Hau Buc co hoi
16 rang san phdm o doat giai khong va
duoc gidi gi. Theo yéu cau clia ban t6 chuc
16i khéng duoc phép tiét 16 thong tin vé gidi
thudng nén t6i phai tra loi rang t6i khong
bigt. Tuy vay, thdy Nguyén HOu Buc van
dong y cho tham durva con yéu cau Phong
Hanh chinh chudn bj hoa dén dong vién
chiing t6i. Thay Nguyén Van Hiéu, nguyén
Hiéu trudng clia Truong chinh la Cha tich hoi
doéng giam khao. Nhung diéu la la hém trao
gidi chiing t6i khong thay thay Hiéu co trong
Héi dong Ban giam khéo nhu trong cac lan
thi NTBV trude. M6t thang sau, thay Nguyén
Van Hiéu goi t6i 1én va hdi: “Cau co biét tai
sao t6i khong du Ié trao gidi khong?”. Roi
thay gidi thich, “khi doc hé so'tham durvong
so khdo, t6i da biét cau co thé ¢ gidi cao.
NEu tiép tuc tham gia chdm & vong chung
khdo, ngudi ta c6 thé nghi rang t6i thién vi
cau. Vi vay, téi mua vé sang Han Quéc lam
viec mét thang d€ anh em trong Ban Giam
khao chdm cho khach quan”.

Sau nay, méi khi nhac dén chuyén nay, toi
déu ndi voi anh em can bo rang ching ta
may man c6 nhing lanh dao nhur vay.

Thay co thé cho biét dinh hutng phat
trién cda Trung tdm ung dung Cong
nghé Théng tin?

Trung tam Uhg dung CNTT la mét trung tam
phucwy, c6 strmang dam bao ky thuat cling
nhu tu van cho cac hoat déng tin hoc hoa
clia PHQGHN. Khi dé xusit cocdu t6 chi, toi
da dé nghj thanh lap ba phong chuyén mén
la Phong quén tri mang va an ninh hé théng,
Phong quan Iy dich vu va phong Nghién cliu
phéat trién. Buong nhién phai cd bd phan
quan tri mang va an ninh hé théng. Con s&
dilap hai phong kia vi can dam bao kha nang
phét trién bén ving clia Trung tam va chic
nang clia hai phong nay aiing thé hién dinh
huéng cdia Trung tam.

Dé phuc vy t6t, phai c6 b phan nghien ciu
phat trién o du stic &€ bao tri sau cac san
pham cho hoat dong phuc wu. Mat khac
chinh b phan nay phéi kiém ra tién tir hoat
dong nghién ciu phat trién dé nang cao
mic séng clia can bd. Néu chi dua vao luong
ngan sach thi khong thé giar duoc nguoi.
Ngoai ra téi cling mudn bd phan nay dau tu
cho mét s6 san phdm doc déo, co tiém nang
ban dé tao thuong hiéu nhu truée day ching
16i da tung thanh cong.

Phong quan ly dich vy khéng chi hé tro st
dung cho cac don vi trong PHQGHN ma
con kinh doanh cac dich vy trén mang. Cac
dich vu can ban gia ré nhung phai ban cho s6
[6n. Loi ich cia kinh doanh dich vu la & chd
thudng mang lai thu nhap én dinh hon san
xudt phan mém vén phu thudc rat nhiéu vao
co'hdi.

Ngoai hoat dong phuc wi theo chiic nang,
hai dinh huong xay dung cac san pham
manh ¢4 kha nang thuong mai va trién khai
dich vu CNTT van duoc quan triét va van
dang duoc thuc hién.

Théy 6 thé diém lai nhing sén pham vé finh
wuc CNTT da duopc dua vao st dung va hién
tai Trung tdm o sdp cho ra doi sdn pham
moéi gi khong?

B&t dau bang cong viéc lap trinh, réi trdthanh
nguoi phan tich thiét k&, cudi cling trérthanh
Nnguoi quan tri du an va lanh dao CNTT, t6i
da trdi qua hau hét cac vi triva cac khau trong
hoat dong phat trién phan mém.

Nhiéu san pham do t6i thiét ké da nhan duoc
nhiéu giai thudng, duoc trién khai rong rai va
mang lai hieu qua lon. Bang ké nhét va ciing
tam dac nhét la phan mém Net Office véi hon
100 co quan st dung va phan mém Mrtest
véi hon 400 co sé gido duc st dung. Trong
3 nam qua, Trung tam Uhg dung CNTT chul
yéu lam phan mém cho PHQGHN. Trung
tam cling lam mét s6 phan mém déng goi
nhd, 6y tudng doc dao nhung chua co diéu
kién dau tur thanh san phdm thuong mai.
Theo thay, doi voi cac nha quan ly CNTT diéu
kién g€ dén t6i thanh cong la gi?

Cac tiéu chi duoc IDG str dung dé binh chon

CIO phan nao cho thdy cac phdm chat can
€6 dai voi CIO. Vai tro ctia mét CIO clng c6
nhiéu thang bac khac nhau. o} nhing bac
khéc nhau, thach thuc va phdm chat doi hoi
aing khac nhau.

Trong vai tro tur van hoac hoach dinh chinh
sach thi diéu khé khan la dy bao. Khi do tam
nhin, s hiéu biét ctia ClO vé khuynh huéng
phat trién clia cong nghé va clia xa hoi rét
quan trong.

Con néu vai tro chinh ctia CIO la quan ly mot
16 chiic phat trién san phdm thi kho khan
[on nhat la ddm bao chat luong san pham
va quan ly su thay déi tir phia nguoi duing.
Khi @6, kha nang phan tich va kha nang t6
chu, diéu phdi cac ngudn luc cdia CIO lai la
quan trong.

Thay co diéu gi mudh chia sé voi nhting déng
nghiép hodc gia dinh nhtng nguoi da dong
vién, gidp do thdy nhan duoc danh hiéu nay
khéng?

Tai da lam viéc cho BPHQGHN duoc 37 nam.
T6i chi con mét nam lam viéc nta theo quy
dinh hién hanh. C6 Ié gidi thudng viia nhan
duoc la gidi thudng chuyén moén cudi cing
d6i voi cudc doi giang day va hoat dong
CNTT clia t6i tai DPHQGHN. Vi thé t6i cb cdm
giac gidi thudng nay gidng nhu maét su ghi
nhan mang tinh téng k&t mét qua trinh lam
viéc. Nhing gi t6i co duoc téi nay khong tach
roi khdi su tng ho clia nguai than, clia cac
déng nghiép trong don vi.

Tran trong cam on thay!
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