"THE GIOI THUC "
aa HARVARD |

Bai hoc Harvard dang gidi thiéu mot Iop hoc hap dan va
quan trong vé Thuong mai hda khoa hoc. Lop hoc do cac
truong Kinh doanh, Luat, Ki thuat va Khoa hoc tng dung
va Kennedy cua Bai hoc Harvard phéi hop thuc hién. Mot
phan tao nén stic hap dan cda Ibp hoc chinh la surkét hop
gitia cac nganh hoc khac nhau. Trong "thé gior thuc”,
nhtng nd luc thuong mai hda thanh cong doi hdi su két
hop hiéu qua gidia cac hoat dong trong t6 chuic.

Duti déy la bai hoc tirséng kién cua Harvard gidp dua cac
cong nghé moai ra thi truong.

GIAO DUC

m HONG VIET (luoc dich)




1. KHONG THIEU CAC Y TUONG SANG
TAO.

Néu nhing viéc dang duoc thuc hién
trong phong thi nghiém clda Pai hoc
Harvard cang la nhing gi dang dién ra
trong cac phong thi nghiém thuong mai
va cac phong thi nghiém clia cac truong
dai hoc thi chiing ta khong thiéu nhing
phat minh va y tudng sang tao. Cac
phong thi nghiém cda Pai hoc Harvard
dang phat trién mot s6 cong nghé hap

dan co thé lam thay d6i cuoc choi. Dudi
day la nhing vi du vé mot s6 du an hién
dang duoc xem xét dé thuong mai hoa:
® M6t phan Ung sinh hoc cd chuta vi
khudn gitp chuyén khi nha kinh thanh
nang luong .

o Mét vat liéu composite c6 thé ngan
hién tuong déng bang trén cac bé mat
ran.

® Phan mém gitp lam gidm dang ké chi

phi trién khai hé théng IT clia cong ty.
Thach thtc & day khong phai la thiéu
y tudng sang tao, van dé la phai thanh
cobng trong viéc bién chang thanh cac
san phdm thuong mai .

2. CAN KHAC PHUC CHUONG PHAP
NGHIEN CUU CU VE SAN PHAM

Khi phat trién cac ké hoach thuong mai

hda, cac sinh vién va cac nha khoa hoc
phai doi mat véi moét s6 cau hoi co ban:
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® Dau la thi truong t6t nhat cho cai tién
mang tinh dét pha nay?

e Tai sao khach hang sé mua né?

* No giup giadi quyét van dé gi?

e Viéc gidi quyét van dé nay co y nghia
quan trong nhu thé nao?

Ngay ca khi c6 nguén ngan sach doi
dao dé nghién ctu san pham g dién thi
cach hdi khach hang va tién hanh tham
do, diéu tra vé nhing déi maéi dot pha
thuong khong cé hiéu qua. Khach hang
sé khong thé tudng tuong duoc mot
sur d6i mai ¢o thé co tac dong thé nao
dén cudc séng cla ho. Ho khéng biét ro
nhimg gi ho can.

3. TRAO BAI VOI MOI NGUOI

Viéc néi chuyén voi nhing ngudi ma
cudc séng clta ho sé bi anh hudng béi
cac phat minh, sang ché sé thu duoc
nhing thong tin htu ich nhat vé gia tri
clia moét sy d6i mai. Bung hdi ho nght gi
vé sang ché. Thay vao do, hay c6 gang
tim hiéu nhing vén dé ma ho dang phai
d6i mat ma cac phat minh c6 thé giai
quyét duoc.

Vi du, vat liéu composite gitip ngan chan
qua trinh déng bang co thé sé ¢ cac
thi truong muc tiéu tiém nang nhu cac
nganh céng nghiép hang khong, van
tdi, truyén thoéng, hoac nang luong. Do
ddé muc tiéu la phéng van nhing nguoi
phai pha bang hoac ngan cho may bay
khoi dong bang, nhing nguoi giam sat
cac hoat dong van téi, nhing nguoi
quan ly hoat dong phan phai dién, hoac
nhing nguoi hé tro' cac tuyén truyén
thong. Dudi day la mét s6 cau hoi mau
dé hoi mot cong ty truyén thong vé san
phdm nay:

e Viéc bang tich tu gay ra nhing loai van
dé gi cho hoat dong clia cong ty?

® Bang co thudng xuyeén tich tu trén cac
tuyén truyén thong/ cot thu phat song
va gay ra nhing van dé nay hay khong?
e Viéc bang tich tu sé khién cong ty tén
that ra sao?

® Viéc cac tuyén truyén thong/ cot thu
phat song khong bi déng bang cé y
nghia thé nao voi cong ty?

e Cong ty cd thuong xuyén danh gia cac
c6ng nghé méi khong?

Van dé mau chét la khéng héi vé cac
tinh nang cu thé clia vat lieu ma tap
trung vao nhu cau va cac van dé cla
khach hang.

4. TiM HIEU VE CAC VAN BE MA MOI
NGUOI HIEN DANG PHAI BOI MAT

Ban bé, gia dinh, ban cla cac thanh vién
trong gia dinh, dong nghiép ct déu la
nhang ngudi c6 thé phdng vdn duoc.
Moi nguoi déu thich noi vé van dé clia
ho.

Va ding quén cac cong cu truyén théng
xa hoi nhu LinkedIn. Viéc st dung cac
mang xa hoi giup gidm thoi gian va
khong can dén nhdng nghién ctu thi
truong tén kém.

5. TRANH DUNG CAC THUAT NGU Ki
THUAT

Céc nha khoa hoc va nhing ngudi lam
nghién ctiu thuong gap kho khan trong
viéc gidi thich ré rang cho moi nguoi
hiéu vé nhing phat minh ctia ho. Diéu
nay cting dé hiéu vi cac nha khoa hoc
thuong nght 1a ai cting hiéu vé linh vuc
chuyén mén nhu minh.

Chi sau ba thang lam viéc véi cac nha
khoa hoc, cac sinh vién trong lép hoc
cing da bat dau st dung dén cac biét
ngr ky thuat khi chudn bi bai thuyét
trinh cudi cung. Nhing nguodi hudng
dan da phai nhac ho can giéi thich cho
moi ngudi biét la cong nghé nham giai
quyét nhing van dé thuong mai hoac xa
hoi gi.

Khi trinh bay cac cong nghé phuc tap
cho nhing ngudi khéng phai la chuyén
gia, hay nhd nhing nguoi khéng quen
thudc voi cong nghé do giup stia phan
trinh bay.

Cac sinh vién da c6 nhang danh gia rat
t6t vé 16p hoc nay. That thu vi khi tap
hop nhing con ngudi nang déng, thong
minh t&r nhiéu nganh hoc khac nhau dé
cting xay dung cac k& hoach thuong mai
hoa.
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