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Tém tat: Phan mém qudn tri la mét trong cdc yéu té tac dong manh mé téi sw phdt trién cia thuw
vién sé tai cdc thw vién Viét Nam. Bai viét néu 1én mét sé6 vai tro cua phc”in mém quan tri thu vién,
phan tich thuc tai sir dung phan mém qudn tri thu vién sé tai Viét Nam. Tir d6 dua ra mét sé kién
ngh; trong viéc lya chon phan mém qudn trj thu vién sé cho cdc thu vién Viét Nam.

Tir khoa: Thu vién; Phan mém qudn tri thue vién; Thu vién so.

Pit van dé

Su phat trién manh mé cua cong ngh¢ thong tin da tac dong manh me va lam bién do6i sau
sac V& chat ddi v6i hoat dong thong tin thu vién. Trude kia thu vién duoc quan 1y tha cong bang
ghi chép va so sach, con ngdy nay hau hét cac thu vién duoc quan 1y tin hoc hoa bang phan mém.
Noi toi the vién 13 néi téi phan mém quan tri thu vién, thu vién dién tir, thu vién sd.

Pé phat trién thu vién s6 can co rat nhiéu yéu td, trong do6 phan mém quan tri 1a mot trong
cac yéu td quan trong khong thé thiéu va van dé nay cang tré nén quan trong hon ddi V6i cac thu
vién Viét Nam khi ma thu vién sé 1a mot muc tiéu cua nhiéu thu vién dang hudng téi.

Trong bai viét nay, thong qua phan tich nghién ctru tai liéu, diéu tra va phan tich sé liéu, tac
gia s& tap trung phén tich thuc trang ¢ng dung phan mém quan tri thu vién sé tai Viét Nam va dua
ra mot sb kién nghi dé xuat.

1. Vai tro ciia phan mém quan tri thw vién

Phan mém quan tri thu vién 1a mot bo cac dir liéu va ma 14p trinh dugc sur dung dé phat trién
cac chuong trinh phan mém va cac Gng dung. N6 duoc thiét ké dé hd tro ca lap trinh va trinh bién
dich ngdn ngir lap trinh trong viéc xay dung va thuc hién cac phan mém [7].

Phan mém quan tri thu vién thyc chat 1a mot qui trinh nghiép wu thu vién da dugc tin hoc
hoa & muc do tu dong nham gitp cho cac hoat dong cua Thu vién tré nén than thién, nhanh chong,
kip thoi va hiéu qua. Hay ndi mot cach khac: PMTV 1a mé phong qua trinh nghiép wvu thu vién cua
mot thu vién truyén théng nhung da dugc nang 1én mac do tu dong nho tng dung cac thanh tuu
cua cong nghé thong tin [8].

C6 thé thdy, phan mém quan 1y thu vién 1a mot giai phap tin hoc hoa toan dién trong hoat
dong quan tri thu vién, 1a sy ung dung cong nghé thong tin mot cach thuc su dé tu dong hoa céc
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chu trinh hoat dong cua thu vién. Phan mém da giup tiét kiém tdi da ngudn nhan lyc, tri luc va thoi
gian trong van dé quan 1y, xir Iy thong tin, tim kiém va trao d6i thong tin,...giup cho thu vién co
nhitng quyét dinh kip thoi trong cac hoat dong chuyén mon.

Thém vao do, phén mém quan tri thu vién da dugc 1ap trinh theo mét quy trinh nhét dinh nén
tranh dugc viéc nham 1an, sai sot, dap Gmg duoc nhu cau quan 1y va giai quyét cong viéc mot cach
nhanh nhét cta thu vién,

Phan mém quan tri thu vién cang than thién, dé st dung, bao quat va day du thi cang chung
minh dugc vai tro, vi tri cia hoat dong thu vién trong xa hoi.

2. Thuc trang sir dung phan mém quan tri thw vién sé tai Viét Nam

Trong nhitng ndm qua, hoat dong thu vién Viét Nam da co nhiing bién ddi vuot béc, rét
nhiéu thu vién da ang dung tin hoc hoa vao trong hoat dong cua don vi, nhét 1a sau Chi thi cua Nha
nudc V& day manh ng dung va phét trién cong nghé thong tin phuc vu su nghiép cong nghiép hoa,
hién dai hoa. Hau hét cac thu vién cong cong, thu vién cac vién nghién ctru, thu vién dai hoc,.. da
st dung phan mém dé quan tri thu vién. Trong xd hoi cong nghé thong tin ndi chung va trong hoat
dong thu vién ndi riéng da hinh thanh, phat trién hai loai hinh phan mém 1 phin mém thuong mai
va phan mém ngudn dong.

Theo David Wheeler. Phan mém nguén mo 1a nhitng chuong trinh c¢é gidy phép cung cap
cho ngudi sir dung ty do thiét 1ap chuong trinh cho bat ky muc dich nao dé nghién ctu, Sira doi
chuong trinh, sao chép va phan phdi lai chuong trinh phan mém gdc hoac phan mém da sira doi
(ma khong phai tra tién ban quyén cho cac nha phat trién trude do) [5].

Phan mém ngudén déngla phan mém mami ngudn khong duge cong bd. Mudn st dung
phan mém ngudn dong chi c6 modt cach duy nhat 13 mua lai ban quyén st dung tir cac nha phén
phéi chinh thic cua hing. Cac hinh thic tu do sao chép va st dung phan mém ngudn dong bi xem
nhu 1a khong hop phap [9].

Theo D& L thj phan phan mém thu vién tai Viét Nam nhu sau:
Tén san pham Cong ty cung cap Thi phan thi trwong

llip CMC software 50 — 100 thu vién, chi yéu la thu vién
dai hoc, thu vién cac by ban nganh va
thu vién cong cong & cac tinh, thanh
phé

Libol Tinh Van 50 — 100 thu vién, cha yéu 1a thu vién

dai hoc, thu vién cac by ban nganh va

thu vién cong cong & céc tinh, thanh




A

pho

Vebrary Lac Viét 50 — 100 thu vién, chi yéu la thu vién
dai hoc, thu vién cac bd ban nganh va
thu vién cong cong & cac tinh, thanh
phé

Kipos Hién dai 2 thu vién

Virtua VTLS, Inc 5 thu vién I6n tai Viét Nam

Millennium/Siera/C
ontent Pro/Encore

Innovative Interfaces

3 thu vién Ion tai Viét Nam

Aleph/Alma/Rosseta
/Primo

Ex Libris

4 thu vién 1on tai Viét Nam

Cac san pham khac

Mot s6 cong ty khac

Khoang 100 thu vién nho, thu vién

truong hoc tai Viét Nam

(Bang ké cdc phan mém thu vién tai Viét Nam cia D&L)

Bén canh d6 con ¢6 ciac phan mém quan tri thu vién ma ngudn md nhu Greenstone, Koha,
Dspace di duoc mot sb thu vién & Viét Nam dwa vao dung thir hodc sir dung chinh thic dé xay
dung tai nguyén s.

Qua bang théng ké & trén, cing voi qua trinh nghién ctu khao sat, c6 thé thay phan lon
cac thu vién & Viét Nam dang dung phin mém quan tri thu vién do cac cong ty trong nudc xdy
dung va phat trién. Mot sb it thu vién dai hoc 16n, duoc tiép nhan cac du 4n dau tu trong nuéc
hodc qubc té, di mua cac phan mém thuong mai nudc ngoadi. Mot s thu vién da dua phan mém
mi nguén Mo vao st dung.

Thém vao d6, hién tai cac phan mém thu vién tich hop do cac cong ty trong nudc phat trién
chwa dép tmg duoc nhu cau phat trién thu vién sé cia thu vién mic du gia thanh khong qua cao
nhung tinh ning sd con nhiéu han ché, kho khan khi sir dung. Vi du nhu phan mém Libol cta Tinh
Van va phan mém iLib/dLib cuia CMC con han ché trong viéc cho phép coppy. Trong khi dé, cac
phan mém thuong mai mua tir nuéc ngoai hd trg tdt toan bd quy trinh, thao tic cua mot thu vién
hién dai noi chung va cua thu vién sé néi riéng lai c6 chi phi khong 16 vuot qua kha nang tai chinh
cta hau hét cac thu vién Viét Nam, chi c6 cac thu vién lén duoc dau tu kinh phi. Va trong ltc nay,
phan mém ma nguén m& di co mot sb thu vién dua vao sir dung, nhung mot thuc té 1a phﬁn mém
nguon mé van chwa chiém dugc niém tin cua cac thu vién Viét Nam, boi nhiing quan niém vé& “dd
mién phi” van con 1a mot rao can.

3. Giai phap lwa chon phin mém quan tri thw vién sé



Lua chon phan mém quan tri dé phat trién thu vién s 1a mot trong cac van dé quan trong
quyét dinh téi sy thanh bai ctia mot thu vién. Vi vay, khi lva chon st dung phin mém thu vién so,
céc thu vién nén quan tm t&i céc van dé sau:

- Lua chon ph?m mém quan tri thu vién sb6 dam bao déy du céu trac dir liéu co ban nhu sau:

2.Cachiéu ghi
Siéu di¥ ligu

3.Cachbidu ghi
sigu dik ligu
ddi teong =6

1. Cac tép tin
tai ligu

4 CAcbiéu ghi
han doc

- Can cu vao dinh hudng phat trién thu vién sd cua don vi, quy mo thu vién, doi tuong su
dung tai liéu s, ... dé lya chon giai phap phan mém quan 1y thu vién s6 dam bao sy than thién, dé
hiéu, dé sir dung va dat chuan yéu cau.

- Cian ¢ vao trinh d§ can bd, kinh phi va hinh thirc hoat dong dé lya chon phin mém ma
ngudn mé hay phan mém thuong mai. Trong khuon kho bai viét, tic gia so sanh mot s cac yéu td
dién hinh cua hai loai phén mém quan tri thu vién sb, dé cac don vi thuan lgi hon trong viéc tim

hiéu vé phan mém thu vién.
(Bdng so sanh phan mém thuong mai va phan mém nguon mg)

May tinh c4u hinh cao, méi
cuang

STT N@i dung Phan mém thwong mai Phan mém ma nguon mé
1 Cai dat thém trén ] . )
Vi pham ban quyén Khong han che
cac may khac
5 Yéu cau vé phan

Chay tét trén may tinh cii

3 Chi phi cai dat Gia ca cao

Mién phi

4 Stra chira, bao tri | Kho khin, tén kém

Kho dinh trude chi phi

5 Ho tro ky thuat Cong ty may tinh

Cong dong

6 Ngbn ngit ho tro Gidi han

Pa ngdn ngir

7 Su bao dam Ring budc bang hop dong

Khong rang budc

8 Dao tao Di kém v6i san pham

Héau nhu khong co




9 Bao mat Bao mat cao Bao mat kho hon

10 Giao dién thu vién
. Chua dap tng bap ting
SO

Két luan

Viéc (ng dung cong nghé thong tin vao hoat dong thu vién 1a mot yéu cau can thiét. Vi vay,
lya chon sir dung mot phan mém quan tri thu vién néi chung va phan mém quan tri thu vién sé noi
riéng dat ra rat nhiéu yéu t6 can phan tich.

Lya chon phan mém quan tri thuwong mai trong nuwéc, phan mém quan tri thuong mai uy tin
clia nudc ngoai hay phan mém ma ngudn mo dé phét trién thu vién s tai Viét Nam, doi hoi céc
thu vién can nhic cho phu hop Véi nhu cau va tiém lyc cua don vi, pht hop V6i dinh hudng phat
trién thu vién s tai Viét Nam, lai vira theo kip v6i xu hudng thu vién s trén thé gioi.
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