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TCCB, PHQGHN.

QUAN TRI NGUON NHAN LUC
THEO CHUAN BAI HOC TIEN TIEN

Thua Tién si, quan tri nguén nhan luc
trong trudng dai hoc hién nay c6 khac
so Vi trudc day, ddc biét co su phan
biét nhu thé nao vdi cac co quan, don
vikhac?

Céc nha khoa hoc cling nhu cac nha
quan ly déu thiia nhan mot su that
rang: xét cho cing moi qua trinh quan
tri déu dan tdi viéc quan tringudn nhan
luc (NNL) vi “NNL la ngudn tai nguyén
quy gia nhat clia moi t6 chuic”. Su quan
ly, khai thac va phét trién NNL mét cach
khoa hoc sé tac dong truc tiép dén hiéu
qua céng Vviéc va qua trinh dat dugc
muc tiéu clia té chiic. Trong giai doan
hién nay, su canh tranh rat quyét liét vé
NNL da khién cac t6 chuc phai thay d6i
chién lugc va chinh sach trong quan tri
NNL.

Hé thdng gido duc dai hoc chiu anh
hudng nhiéu nhat clia sy canh tranh
NNL nén tat yéu phai nam trong quy
dao d6i mdi. Tat ca cac khau, cac yéu t8
cla quan tri NNL, nhut: tuyén dung, bé
tri, st dung, dao tao, phat trién va dai
ngd déu duoc thay déi dé thich hop véi
yéu cau thuc hién cac chiic ndng, nhiém
vu clia cac nha trudng trong hoan canh
méi trudng canh tranh vé chét lugng.

Thich (ing vdi kinh t€ thi trudng va hoi
nhap qudc té, linh vuc quan tri nhan su
trong cac t6 chiic da c6 budc chuyén
can ban tUr quan tri nhan su (cha yéu
la quan ly hanh chinh nhan vién) sang
quan tri NNL. Cac t6 chiic sy nghiép
(trong dé c6 cac trudng dai hoc) da co
nhiing dau hiéu khac biét can ban véi
cd quan nha nudc vé mé hinh quan ly
va co ché hoat dong. Tham chi cac nha
khoa hoc con so sanh viéc “quan tri dai
hoc nhula quan tri doanh nghiép’ Biéu
d6 khdng cé nghia rang: trudng dai hoc
giéng nhu la mét doanh nghiép, ma
dugc hiéu [a mé hinh quén tri trudng
dai giobng nhu mé hinh quan tri doanh
nghiép. O d6, mod hinh quan tri NNL
dién ra kha giéng nhau. Ap luc canh
tranh lam cho tinh mém déo, linh hoat
va nang dong trong viéc tuyén mé, st
dung va dai ngd nhan vién cda truong
dai hoc gibng nhu doanh nghiép. Cho
nén, néu trudng dai hoc khéng mau
chéng d@6i méi mé hinh quan tri NNL
theo ki€u hién hién dai thi nha trudng
khdng cé ngudi tai, hodc c6 thi ngudi tai
lan lugt ra di.

Chi truong va chinh sach cdia Nha
nudc da tao hanh lang phap ly cho céc
trudng dai hoc tu chui rat nhiéu trong

tuyén dung, st dung, quan ly va dai
ngd can b, vién chuc (nhu cac Nghi
dinh 116/2003/ND-CP, 115/2005/ND-
CP, 43/2006/ND-CP..). Céi chinh la méi
trudng, méi khoa phai van dung vao
hoan canh clia minh, trong dé rat can
d6i ng nhiing ngudi lanh dao, quan
ly phai tam huyét, phai dau tu suy ngh,
phai c6 bién phdp manh mé, dét pha.
Néu ctt dang bao tuyén dung, roi chd
hét 1 thang, khong ung vién nao dén
ndp hd s, thi ¢l viéc tuyén nhiing ting
vién da c6 sén nhung tiéu chuan thap
hon dé dap ing ngay s6 lugng vi tri
céng viéc dang can thi hiéu qua tuyén
dung khong dat yéu cau, mac du két
qua c6 thé rat cao. Diéu dy sé lam cho
dodi ngl can bd khong thé dap ung
yéu cu céng viéc. Do do, tuyén dung

bay gits phai bang cach “san dau ngudi”

(headhunting), bo céng di tim kiém, di
thu hut thi méi ¢6 can b giodi. Buong
nhién dé€ lam dugc diéu nay phai cd
mot loat diéu kién di kém, nhat [a vé tai
chinh. Cac truging phai c6 dugc nhiéu
nguén thu bé sung, dudc chd dong
trong sttdung kinh phi, k& ca ngan sach.

Vay &DHQGHN thi sao, thuaTién si?
Nhiing ndm gan day, DHQGHN da c6
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budc chuyén bién quan trong trong
cach ti€p can quan tri dai hoc theo mé
hinh hién dai. Coi trong cong tac can bg,
dac biét la déi ngti gidng vién, nha khoa
hoc da thuc su trg thanh chinh sach
“trong dung nhan tai” cia DPHQGHN.
Gan day, mot s6 van ban c6 tinh phéap
ly vé tuyén dung va dao tao, béi dudng
gidng vién; tuyén dung va st dung can
b6 noi chung, da theo hudng tiép can
quan tri NNL. Bén canh viéc dua ra cac
tiéu chudn tuyén dung cao hon cac
trudng dai hoc khac, PHQGHN da chu
trong tdi cac diéu kién dé thuc hién cac
van ban nay, sao cho khéng ha thap
tiéu chuin ma van cé Uing vién dat tiéu
chuén tham gia tuyén dung; du cuing
trong mét co ché trd luong clia Nha
nudc quy dinh, nhung vé coban van gitr
dugc déi ngli ¢6 trinh dé chuyén mén
cao, déng thai thu hat dugc can bo gidi
tU bén ngoai. Ching toi nhan thay rang
hau hét lanh dao cac don vi da nhan
thay dugic tam quan trong clia cong tac
can bd va da c6 nhing budc chuyén
dang ké trong chinh séch can bé trong
cac don vi truc thudc.

Tuy vay, thach thiic I16n nhat d6i véi
quan tri NNL 6 DPHQGHN hién nay la:
nhu cau vé doéi ngl can bd chat lugng
cao, trinh d6 cao trong khi cdc nguén
luc vat chat con rat han ché. Do do, can

quyét dugc mau thuan nay.

Su khéc biét gitia quan tri nguén nhan
lyc ctia PHQGHN vdi cac trudng BH
khéc & nudc ta nhuthé nao?

Nhu t6i da dé cap & trén, hé théng gido
duc dai hoc chiu tac dong truc tiép

clia cude canh tranh NNL dang dién ra
trong pham vitoan cau. Do vay, toan b6
hé théng gido duc dai hoc clia nudc ta
déu dang diing trudc nhiing thach thiic
vé chét luong dao tao NNL. DHQGHN [a
mot tap hop clia cac trudng dai hoc,
cac khoa tryc thudc va cac vién, trung
tam nghién ciiu KH&CN. Trong dé mai
trudng thanh vién, khoa truc thudc,
vién, trung tdm nghién ciu KH&CN
thuc hién chic ndng, nhiém vu riéng,
t8 chiic dao tao, nghién ctiu mét hoic
mét s6 linh vuc khoa hoc tao nén mot
mét hé thong dao tao, nghién clu da
nganh, da linh vuc cia PHQGHN. M6
hinh BDHQG la md hinh kha dac thu,
khong thé so sanh véi cac truding dai
hoc khéc; do vay, quan tri NNL trong
DHQGHN duogc tiép can theo hudng
vUa vi mé via vi mé. Chu truong, chinh
sach, bién phap clla BPHQGHN dinh
hudng dé cac don vivan dung theo dic
thu cdia ting don vi. Nhung PHQGHN
[a mét hé thdng théng nhat nén sy lién
théng, lién két @& sir dung chung mét
cach c6 hiéu qua cac nguén luc, trong
d6 ddac biét 1a NNL tao ra mét trong
nhiing dac trung riéng cdia quan tri NNL
&BHQGHN ma cac trudng dai hoc khac
chuathé hién dugc.

Géi khac niia la chét lugng NNL theo
muc tiéu va s ménh cla DHQGHN
ma BDang, Nha nudc va ca xa hdi tin
tudng trao cho. Quan tri NNL phai tao
ra chat lugng va hinh thanh “van hoa
chét lugng” Déc biét khi trién khai thuc
hién nhiém vu chién lugc: dao tao va
cung cap NNL chat lugng cao, trinh do
cao dat chuan cic trudng dai hoc tién
tién trén thé gidi, viéc ap dung phuong

phap quan tri NNL theo mé hinh hién
dai clia cac trudng dai hoc tién tién
trén thé gidi, nham xay dung va thuc
hién cac chinh sach méi trong tuyén
dung, st dung, dao tao - béi dudng va
dai ngd giang vién, nha khoa hoc theo
chudn quéc té Ia mét yéu cau cap thiét.
Nh& d6 mdi tao ra dugc budc dét pha
vé chat lugng NNL dap Uing yéu cau xay
dung BHQGHN thanh mét trung tdm
dao tao, NCKH va cdng nghé sém dat
trinh d6 quic té.

Vi mo hinh quan tri dac trung nhu vay,
DPHQGHN da c6 nhiing bién phap gi c6
tinh dot pha trong quan tri nguén nhan
luc?

Ngay tir ndm 2006, Giam déc DPHQGHN
da ban hanh mot quy dinh riéng vé tiéu
chudn tuyén dung GV va mét s6 bién
phap mang tinh dic thu (cling c6 thé
goi la “dot phd") trong tuyén dung, st
dung va dao tao, béi dudng ddi ngu
GV, mét luc lugng nong c6t trong dao
tao va NCKH clia PHQGHN. Tur day
DHQGHN chinh [a noi di dau trong ca
nudc quy dinh chuan trinh d chuyén
mén clia gidng vién DHQGHN la tién si.
Déi véi mét s6 nganh, chuyén nganh,
mén hoc ddc thti cé khé khan vé ngudn
tuyén dung trinh d6 cao, chuén trinh
d6 chuyén mén clia GV nhiing nganh,
chuyén nganh nay c6 thé la thac si. Diéu
nay dugc hiéu la: GV vién clia PHQGHN
tién t6i phai co trinh d6 TS. Ngay bay git
thi chua, nhung ting budc phai dat téi
tiéu chi d6. Béi vay, néu nhiing ngudi
dugc tuyén vao lam GV ma chua c6 hoc
Vi TS (hodc ThS d6i véi nganh dac thu),
thi cdc don vi chi ky HPLV c6 thai han,
t6i da la 3 ndm; dén khi nao dat hoc vi
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TS thi méi ky HPLV dai han (khéng xac
dinh thai han). Trong mét thoi gian nhat
dinh (5 nam déi véi nhiing ai la clt nhan
va 4 nam doi véi ThS) ma khong phan
dau dé dat chuan thi sé phai chuyén
sang ngach vién chuic khac hodc cho
théi viec. & mot s6 nudc tién tién, nhu
My, Uc... chiing ta cling thdy tiéu chuin
tuyén dung GV clia ho rat cao. Ngusi
nao mudn dugc tuyén chinh thic vao
lam gidng vién dai hoc thi bat budc phai
€6 bang TS va ¢6 cong trinh khoa hoc
da cong b (sach chuyén khao hodc bai
bdo 6 gia tri).

Tuy thai gian dau, viéc tuyén GV gap
nhiéu khé khan, c6 nhiing don vi mot
nam khéng tuyén dugc GV nao, nhung
sau do thi mét mat do yéu cau vé chat
lugng ddi ngl dap Ung Vvéi vi tri cong
viéc, mot mat cac don vi cling da quyét
tam vi chat luong, nén cong tac tuyén
dung dugc quan tam dac biét hon. Ba
6 nhiéu sang kién, nhiéu chinh sach
thu hut can bo clia cac don vi di dau,
nén két qua tuyén dung GV ngay mét
cao hon.Dén nay, quy dinh nay da thich
hop, dugc cac don ting hd. Gan day, viéc
tuyén GV c6 hoc vi TS vao trudng da tré
thanh mét xu thé ctia hau hét cac don
vi. PHQGHN cho phép céc truong dai
hoc va cacvién nghién ctiu, dugc quyén
xem xét va tuyén GV, can b nghién cdu
[aTS khéng qua thi tuyén.

Gan day, PHQGHN quy dinh 16 tiéu
chudn cac ngach vién chic phu hop
hon véi vi tri cong tac. Cac tiéu chuan
déu cao han, thé hién chat lugng so vdi
trudc day. Nhat la quy trinh tuyén dung
theo cach ti€p can quan tri NNL tién
tién da dugic ap dung trong hau hét cac

don vi. PHQGHN da phan cép cho cac
trudng dai hoc thanh vién dugc quyén
quyét dinh tuyén dung trén ¢ s& chi
tiéu, k& hoach da dugc phé duyét. Cac
trudng dai hoc dugc quyén xay dung
ké hoach tuyén dung trinh Gidm déc
DHQGHN phé duyét, t6 chiic tuyén
dung, b8 nhiém nhiing Ung vién dat
chudn vao ngach vién chuc, sau d6 bao
30 56 lugng dé PHQGHN theo doi. D6
véi nhiing don vi khac, PHQGHN chi
dao cong tac tuyén dung theo ké hoach
cu thé dugc Giam déc PHQGHN phé
duyét.

Can ctr vao tiéu chi déi ngli CBKH dau
dan, dau nganh ctia PHQGHN, cac don
vi dao tao va nghién ctiu da chu déng
dé xudt cac bién phap, chinh sach quy
hoach va dao tao - béi dudng déi ngi
can bo khoa hoc. Dén nay, hau hét cac
trudng dai hoc déu xay dung va thuc
hién ké& hoach dao tao - b6i duéng can
b6 khoa hoc, dac biét uu tién cho doi
ngl can bd clia nhiém vu chién luoc.
Bai ngl can bd quan ly ciing dugc chu
trong nadng cao chat luong. PHQGHN
daxay dung quy dinh vé tiéu chuan clia
tling chiic danh lanh dao, chudn héa
quy trinh b nhiém, mién nhiém, luan
chuyén can bd. Cong tac nay da dat
dugc hiéu qua cao, gép phan nang cao
chat lugng va hiéu qua cong tacquan ly.
C6ng tac luan chuyén can b lanh dao
quan ly dugc thuic hién kha tot; da dugc
Ban T6 chuic Trung uang, Thanh Gy HN
va nhiéu co quan cap trén danh gia cao.

Hién nay, PHQGHN dang tap trung vao
cong tac dao tao - boi dudng can bo,
trong d6 uu tién dac biét doi véi doingl
CBKH thuéc nhiém vu chién luoc. Bén

canh d6 cling rat chu trong vé chinh
sach dai ngd can b, dac biét d6i vai cac
nha khoa hoc. TU nam 2005, PHQGHN
dé ra chinh sach dao tao - béi duéng
gidng vién mang tinh dét pha. Cf sau
3 nam gidng day, giang vién dugc nghi
mét hoc ki d€ béi dudng chuyén maén.
Ho c6 thé tu nghién cliu & trong nudc
hoc c6 thé di tu nghiép & nudc ngoai.
Bon vi dugc st dung cac nguén kinh
phi dé hé trg thém cho can bo vé di
lai, an, &, tham gia hoc tap, nghién cu,
cong b cong trinh khoa hoc & trong
nudc hodc nudc ngoai ..; hon nda con
6 ca ché, chinh sich bé sung nguén
nhan luc thay thé dé cac don vi thuc
hién chinh sach nay. Mac du dén nay,
chinh sach chua thu dugc két qua cao,
virdt nhiéu co ché, chinh sach khacrang
budc. Tién t6i sé cu thé hoa thém cac
bién phap dé thuic hién t6t cong tac nay
& cac don vi dao tao.

Tuy nhién, @& thuc hién t6t cac chinh
sach dao tao, boi dudng va dai ngd can
b6, ddc biét la déi ngii can b khoa hoc,
mang tinh dét pha, can phai cé mot hé
théng co ché, chinh sach, bién phap
mang tinh déng bg, nhat la can phat
huy va st dung hét lgi thé vé quyén
tu chl cao clia mét dai hoc da nganh,
da linh vuic dugc t6 chiic va hoat dong
theo mét quy ché dic biét do Chinh
phl ban hanh.

XincdmaonTS!

VIET HA (thuc hién)
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