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Môi trường là một khái niệm rộng. Một cách chung nhất môi trường thường được 

hiểu là tất cả những yếu tố và các điều kiện xung quanh (điều kiện tự nhiên và xã hội) ảnh 

hưởng đến cuộc sống con người. Cũng giống như bất kỳ một hoạt động nào của con 

người, hoạt động dạy học cũng phụ thuộc vào môi trường, chịu tác động rất lớn của môi 

trường. Trên thực tế hoạt động dạy học được diễn ra tại nhiều địa điểm và bối cảnh khác 

nhau mà ở đó có rất nhiều yếu tố tác động đến nó, cả tác động trực tiếp hoặc gián tiếp, cả 

tác động mang tính tích cực hoặc tiêu cực. Với tư cách là giảng viên (GV), chúng ta 

hướng tới một mục đích là tạo ra một môi trường học tập tốt nhất cho sinh viên (SV) của 

mình để đạt được mục tiêu đào tạo.  

1. Khái niệm môi trường học tập: 

Theo Jean Marc Denommé và Madeleine Roy (2000), hoạt động sư phạm có ba 

tác nhân: người dạy, người học và môi trường. Ba tác nhân này luôn có mối quan hệ qua 

lại và tác động lẫn nhau. Trong đó môi trường bao gồm cả hai yếu tố bên trong và bên 

ngoài ảnh hưởng đến việc dạy học. Các yếu tố bên ngoài của môi trường là các yếu tố 

“tiến triển bên ngoài” và “ảnh hưởng của chúng được thực hiện từ bên ngoài của người 

dạy và người học”. Cụ thể đó là: môi trường (với ý nghĩa là môi trường vật chất và hoàn 

cảnh mà hoạt động sư phạm diễn ra trong đó), người dạy, người học, nhà trường, gia đình 

và xã hội [1, tr.147]. Còn “các yếu tố bên trong của môi trường chỉ rõ sức mạnh nội tại 

của người dạy và người học, tạo sức ép lên quá trình học và phương pháp sư phạm”. Cụ 

thể đó là: tiềm năng trí tuệ xúc cảm, giá trị, vốn sống, phong cách dạy và học, tính cách 

[1,tr.163]. 

Theo cách hiểu là nơi diễn ra quá trình học tập, “môi trường học tập bao gồm cả 

môi trường vật chất cũng như môi trường do giảng viên tạo ra”. Vì vậy môi trường học 

tập được chia thành: 

- Môi trường trí tuệ thể hiện về năng lực người học, còn người GV là người 

khuyến khích, tạo động cơ thúc đẩy người học. 

- Môi trường vật chất chỉ các yếu tố vật chất bên ngoài: nhiệt độ, âm thanh, ánh 

sáng, phòng học, bàn ghế, phương tiện, học liệu… 

- Môi trường tâm lý thường được gọi là bầu không khí lớp học bao gồm: cảm 

xúc của người học, mối quan hệ giữa người học với người học, giữa GV với người học… 

- Môi trường xã hội để chỉ sự hợp tác của người học trong một cộng đồng lớp 

học cũng như vốn kiến thức, kỹ năng, thái độ và kinh nghiệm sống khác nhau của người 

học [2, tr.14-18].  

Trong phạm vi hẹp hơn, khái niệm môi trường học tập chỉ toàn bộ không khí và 

văn hóa trong lớp học, bao gồm các cách thức truyền đạt, bố trí lớp học, cảm quan, việc tổ 

chức không gian vật chất và khả năng quản lý của GV trong lớp học [3].  

Như vậy có những cách tiếp cận khác nhau về khái niệm môi trường trong khung 

cảnh hoạt động sư phạm, song đều thống nhất khi cho rằng môi trường học tập bao gồm  

nhiều yếu tố ảnh hưởng đến hoạt động dạy học trong các nhà trường hoặc trong lớp học. 

Điểm khác biệt ở đây là cách tiếp cận “Sư phạm tương tác” của Jean Marc Denommé và 

Madeleine Roy đã chỉ rõ người dạy chính là  một nhân tố bên ngoài ảnh hưởng rất lớn 

đến người học. Đó là “hình ảnh thực” của người dạy bao gồm: hình thể, cách ăn mặc, đi 

đứng, lời nói, tính cách, vốn tri thức cũng như phương pháp giảng dạy. Tương tự như vậy 
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người học cũng tác động đến người dạy bằng chính “hình ảnh thực” của mình: với tư cách 

cá nhân (hình thể, tính cách, sự thích ứng, kiểu học), với tư cách nhóm – lớp (đặc tính của 

nhóm học, hình ảnh của lớp học có kỷ luật hoặc ồn ào, chủ động hoặc tích cực…).  

Xây dựng môi trường học tập tích cực cho SV, GV luôn chú ý điều chỉnh hoặc cải 

thiện các nhân tố của môi trường nhằm phát huy vai trò chủ động, tích cực của SV trong 

quá trình học tập. Trong môi trường học tập tích cực, SV phải là „tác nhân chính” của 

việc học, có hứng thú, động lực học tập, chủ động tham gia và tự chịu trách nhiệm về việc 

học tập của mình.  

 

2. Sự cần thiết phải xây dựng môi trường học tập tích cực cho SV 

Môi trường học tập ảnh hưởng rất lớn đến hoạt động dạy học cũng như kết quả 

học tập của SV. Xuất phát từ nhận thức đó, trong quá trình dạy học GV và SV luôn phải 

thay đổi để thích nghi với môi trường, phải cải thiện môi trường để cho việc dạy và học 

thuận lợi hơn. Xây dựng môi trường học tập tích cực cho SV là một yêu cầu cần thiết và 

là một thành tố quan trọng tạo nên hiệu quả dạy học.  

Sự thay đổi không ngừng của xu thế thời đại, đặc biệt là sự tiến bộ không ngừng 

của khoa học công nghệ, của nền kinh tế, xã hội toàn cầu đặt ra cho giáo dục nói chung, 

giáo dục đại học nói riêng một yêu cầu là phải đào tạo ra những con người không chỉ có 

kiến thức chuyên môn mà cần phải có thái độ và kỹ năng sống thích hợp với sự thay đổi 

của hoàn cảnh. Do vậy tạo một môi trường học tập tích cực giúp SV có được động lực 

học tập, tư duy năng động, sáng tạo, luôn tìm kiếm giải pháp cho những tình huống khác 

nhau.  

Bốn mục tiêu nền tảng của giáo dục thế kỉ XXI mà UNESCO nêu ra “học để biết, 

học để làm, học để làm người, học để cùng chung sống” đặt ra cho giáo dục nước ta 

những yêu cầu mới. Xây dựng môi trường học tập tích cực nhằm hình thành năng lực tự 

học, học thường xuyên, học suốt đời cho SV.    

SV sư phạm sẽ là những giáo viên trong tương lai, những người sẽ tiếp tục thực 

hiện công cuộc cải cách trong giáo dục. Họ không chỉ dạy kiến thức mà còn dạy kỹ năng 

và là nhà giáo dục. Do vậy sự thay đổi tích cực của họ sẽ dẫn đến sự thay đổi môi trường 

học tập trong các trường phổ thông phù hợp với hoàn cảnh mới, yêu cầu mới. Đó là một 

môi trường học tập hướng vào HS, phát triển toàn diện HS; một môi trường học tập 

không chỉ chú trọng dạy kiến thức mà còn giáo dục tư tưởng, tình cảm, thái độ học tập 

tích cực và tập trung phát triển các kỹ năng tư duy, kỹ năng học tập bộ môn cho HS phổ 

thông.  

3. Các biện pháp xây dựng môi trường học tập tích cực cho SV sư phạm 

Trong những năm qua chúng ta nói nhiều đến đổi mới phương pháp dạy học, đổi 

mới kiểm tra đánh giá trong dạy học. Đó là những vấn đề rất quan trọng, song một cách 

toàn diện hơn chúng ta cần quan tâm đến việc tạo ra một môi trường học tập tích cực và 

hiệu quả hơn. Dưới đây là một số biện pháp chủ yếu: 

a. Tạo  động lực học tập cho SV 
Một cách chung nhất, động lực học tập của SV được thể hiện ở thái độ tự nguyện, 

ở nhu cầu, mong muốn, sự thôi thúc tham gia và thành công trong quá trình học tập. Theo 

các nhà nghiên cứu có động lực bên trong và động lực bên ngoài. Động lực bên trong 

nằm trong chính bản thân người học. Việc học sẽ không thể hiệu quả nếu người học cảm 

thấy chán nản và thụ động trong quá trình học hoặc không biết mình phải làm gì để thành 

công trong học tập.  Thúc đẩy được động lực bên trong của chính người học là rất quan 

trọng. Bên cạnh đó việc học cũng sẽ được cải thiện tốt hơn nhờ vào môi trường học tập 

thuận lợi do GV tạo ra. Tạo động lực học tập cho SV cần được GV tiến hành ngay từ buổi 

đầu tiên và duy trì trong suốt khóa học.  

Mở đầu khóa học: 
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- Trong buổi đầu tiên của khóa học GV cần tìm hiểu những nhu cầu, mong muốn 

của SV bằng cách hỏi trực tiếp hoặc thiết kế phiếu hỏi yêu cầu SV trả lời ngắn gọn. Đó sẽ 

là những thông tin hữu ích cho GV trong việc xây dựng kế hoạch giảng dạy vừa đáp ứng 

được mục tiêu đào tạo vừa đáp ứng được mong muốn của người học.  

- Chỉ ra những mục tiêu cần đạt và lợi ích của việc học bằng cách cung cấp “Đề 

cương môn học” cho SV. Đề cương môn học sẽ giúp SV có được: thông tin về GV, mục 

tiêu, nội dung cơ bản của môn học, nguồn học liệu, những yêu cầu đối với SV, hình thức 

kiểm tra và những tiêu chí đánh giá. Những thông tin này giúp SV tự định hướng và xây 

dựng kế hoạch học tập phù hợp với mình và phấn đấu cho sự thành công trong học tập. 

Trong suốt khóa học: 

- Trong “bộ máy học” của người học, “vùng limbique” được coi là “trung tâm 

hứng thú” – có thể chấp nhận hoặc loại bỏ thông tin mới [1, tr.67]. Do vậy trong suốt 

khóa học GV cần chú ý tác động đến “vùng limbique” giúp SV say mê học và thôi thúc 

họ tiếp nhận tri thức mới. Sự nhiệt tình của GV, thái độ tôn trọng SV, bầu không khí thân 

mật, cởi mở trong lớp học… sẽ là những nhân tố tạo hứng thú và động lực học tập cho 

SV. 

- Đưa ra nhiệm vụ cụ thể và kiểm tra khoảng hai tuần một lần để SV biết được 

mình đang ở vị trí nào. Ví dụ: giao bài tập cá nhân/tuần, bài tập nhóm/tháng. Khi đã có 

kiểm tra GV cần cung cấp những thông tin phản hồi thường xuyên, nhanh chóng để SV 

biết rằng mình đã thành công ở mức nào.   

- Luôn tạo cơ hội cho SV chủ động tham gia trong quá trình học tập là một yếu tố 

rất quan trọng. Cần tạo tình huống cho SV hoạt động cá nhân, hoạt động theo nhóm, hợp 

tác cùng GV trong việc đưa ra những quyết định cần phải làm hoặc tìm kiếm nhiều giải 

pháp cho cùng một vấn đề rồi thảo luận để chọn ra cách tốt nhất. Đặt câu hỏi và dành thời 

gian chờ đợi hợp lý cho câu trả lời của SV. Điều này sẽ tốt hơn rất nhiều so với việc GV 

luôn đứng trước SV và thuyết trình bài giảng của mình.  

b. Tư vấn của giảng viên 
Việc học tập không chỉ diễn ra trong lớp học vì vậy vai trò tư vấn của GV là rất 

quan trọng.  Ngay từ đầu khóa học SV được biết những thông tin về GV: điện thoại, 

email, nơi làm việc, thời gian tư vấn trong tuần. GV sẽ là người chỉ dẫn, hỗ trợ cho SV 

thành công trong học tập: 

- Giải đáp các thắc mắc của SV 

- Định hướng các vấn đề nghiên cứu 

- Cung cấp nguồn học liệu phục vụ học tập  

c. Tìm hiểu các kiểu học tập khác nhau:  
Mỗi người có một “bộ máy học” riêng, đó là hệ thần kinh và các giác quan. Do 

vậy mỗi người sẽ có một kiểu học riêng. Cùng trong một môi trường học tập song mỗi cá 

nhân lại thành công ở những mức độ khác nhau. Phương pháp học sẽ quyết định sự thành 

công của mỗi người. Tìm hiểu các kiểu học tập khác nhau không chỉ giúp GV có phương 

pháp dạy phù hợp mà còn giúp cho mỗi SV biết rõ hơn về bản thân và học tập thuận lợi 

hơn.  Ngay từ đầu khóa học GV có thể tìm hiểu các kiểu học tập khác nhau của SV bằng 

cách thiết kế các phiếu điều tra với những câu hỏi trắc nghiệm [4]. Trên cơ sở điều tra GV 

có thể chia SV theo nhóm có những sở thích, kiểu học khá tương đồng để thực hiện 

những nhiệm vụ học tập phù hợp.  

d. Tổ chức môi trường học tập tích cực trong lớp học 
Phần lớn thời gian học tập diễn ra trong lớp học. Do vậy rất cần thiết tạo ra một 

“môi trường học tập an toàn và thoải mái ngay từ phút đầu tiên của khóa học”. Các từ “an 

toàn và thoải mái” được hiểu theo nghĩa “môi trường vật chất và môi trường con người” 

[2, tr.4]. Tổ chức một môi trường học tập tích cực trong lớp học là một yếu tố quan trọng 

tạo nên hiệu quả của quá trình dạy học: 
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- Mở đầu cuốn hút, hiệu quả nhằm thu hút sự tập trung, chú ý của người học, tạo 

một môi trường học tập thân thiện bằng cách: khai thác những thông tin về đối tượng 

người học (đặc biệt là về tâm lý, sở thích, quan tâm, hoặc kiểu học…); gắn nội dung 

chính của bài học với những tình huống có tính thực tế cao; khai thác yếu tố môi trường 

trực tiếp trong lớp học (sử dụng các ví dụ minh họa bằng các yếu tố vật chất có sẵn trong 

lớp học, bố trí khung cảnh lớp học, chỗ ngồi theo sở thích của người học)… 

- Duy trì hứng thú học tập: Học tập trong lớp học có hiệu quả hay không tùy thuộc 

nhiều vào năng lực duy trì hứng thú của người học trong suốt tiến trình dạy học. Trong 

“bộ máy học” của người học thì các giác quan được coi là cổng vào của mọi tri thức do 

vậy trực quan hóa nội dung kiến thức cần được GV thực hiện thường xuyên. Khi dạy các 

khái niệm trừu tượng GV cần  chọn con đường quy nạp: bắt đầu bằng các ví dụ, những 

bằng chứng, những câu chuyện…rồi đi đến kết luận. Bằng cách này sẽ thu hút sự quan 

tâm, hứng thú và rèn được kỹ năng phân tích, tổng hợp của người học.  Sử dụng các kỹ 

năng giao tiếp hai chiều- nghe và trả lời một cách hiệu quả vì đây là kỹ năng thường 

xuyên được sử dụng trong môi trường học tập: người học lắng nghe và trả lời GV cũng 

như lắng nghe và trả lời nhau, GV lắng nghe và trả lời họ. Bằng cách này người học có 

cảm giác được học trong một môi trường được tôn trọng và tự chủ. Trong khoảng thời 

gian lớp học “tạm lắng”, GV có thể “đổi vị trí” cho người học. Người học sẽ thực hiện vai 

trò của GV để cố gắng tạo động cơ thúc đẩy cả lớp.  

- Tổ chức các hoạt động học tập hợp tác trên lớp nhằm phát triển một môi trường 

cộng tác, làm việc nhóm hiệu quả.  

e. Thu nhận thông tin phản hồi thường xuyên 
Thông tin phản hồi cần được hiểu là nguồn thông tin hai chiều: phản hồi của GV 

đối với SV và phản hồi từ phía SV đối với GV. Tuy nhiên ở đây bài viết chủ yếu đề cập 

đến việc thu thập thông tin phản hồi từ phía người học – một công việc rất cần thiết trong 

quá trình dạy học. Thu nhận thông tin phản hồi từ phia người học cho chúng ta cơ hội để 

cải thiện việc dạy học. Công việc này cần được tiến hành thường xuyên: trong những tuần 

đầu của khóa học, giữa hoặc cuối khóa học, thậm chí là sau mỗi buổi học với khoảng thời 

gian từ  5 đến 10 phút. Một vài cách tiến hành: 

- Phát phiếu hỏi yêu cầu SV viết những câu trả lời ngắn: Những nội dung nào của 

môn học (hoặc bài học) là mới với bạn? Theo bạn nội dung nào là quan trọng nhất? 

Những điểm nào của môn học (hoặc bài học) mà bạn quan tâm? Những điểm nào của 

môn học (hoặc bài học) mà bạn còn chưa rõ?...  

- Yêu cầu SV viết câu hỏi về những nội dung chưa rõ vào giấy rồi thu lại và GV 

sẽ trả lời các câu hỏi đó vào buổi học tiếp sau. 

- Thiết lập một danh sách các nội dung chủ yếu của khóa học hoặc bài học và yêu 

cầu SV đánh dấu vào cột chỉ rõ những nội dung cần được dành nhiều thời gian hơn hoặc 

ít thời gian hơn. Ví dụ:  

Nội dung Cần dành nhiều thời gian 

hơn 

Cần ít thời gian hơn 

… x  

...  x 

 

Thu nhận thông tin phản hồi là một biện pháp không chỉ giúp GV đánh giá chính 

xác việc giảng dạy của mình mà còn biết được SV của mình quan tâm, hứng thú đối với 

môn học của mình như thế nào. GV có thể cho phép SV không cần ghi tên của mình vào 

các phiếu đóng góp ý kiến. Và điều đặc biệt quan trọng hơn đó là GV cần cung cấp thông 

tin phản hồi kịp thời sau khi đã đọc các phiếu góp ý kiến của SV.  

 

e. Kiểm tra đánh giá việc học tập và rèn kỹ năng tự đánh giá cho SV 
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Trong quá trình dạy học kiểm tra đánh giá là quá trình thu thập thông tin nhằm 

xác định xem mục tiêu của chương trình đào tạo, của môn học có đạt được không. Thông 

qua hoạt động đánh giá thường xuyên và chặt chẽ quá trình học tập của SV, GV thu thập 

những thông tin phản hồi để biết được SV của mình học được cái gì, học bao nhiêu và 

học như thế nào. Do vậy kiểm tra đánh giá sẽ giúp cho việc đưa ra những giải pháp điều 

chỉnh cách dạy của thầy và cách học của trò sao cho hiệu quả nhất để cùng hướng tới việc 

đạt được những mục tiêu đề ra. Kiểm tra đánh giá thường xuyên còn tạo điều kiện tốt cho 

việc quản lý lớp học, tạo môi trường phát triển công bằng, hiệu quả trong lớp học. 

Kiểm tra đánh giá trên lớp bằng cách: 

- Thường xuyên tạo sự liên kết giữa kiến thức cũ với kiến thức mới bằng kỹ thuật 

kiểm tra “kiến thức nền”. Yêu cầu của việc KT kiến thức nền là kiểm tra những kiến thức 

mà người học đã biết vì “người học là người đi học không phải là người được dạy, người 

học làm chủ “bộ máy học” của mình. Do vậy “người học khai thác cái mà anh ta “đã 

biết”, với sự giúp đỡ của người dạy để nắm bắt và thu lượm tri thức mới” [1, tr.73]. GV 

có thể áp dụng kĩ thuật kiểm tra kiến thức nền khi bắt đầu môn học của mình, khi bắt đầu 

mỗi bài học trong chương trình hoặc trước khi giới thiệu kiến thức mới. 

- Giúp người học xác định những nội dung chủ yếu của môn học bằng kỹ thuật 

kiểm tra “điểm nhấn”. Cuối khóa học SV sẽ liệt kê toàn bộ những nội dung chủ yếu của 

môn học một cách khái quát nhất sau đó sẽ phân tích những nội dung đó một cách chi tiết 

hơn. 

- Kiểm tra kiến thức môn học của SV bằng “đề cương trống”: trong đề cương 

trống thể hiện các đề mục của môn học (hoặc một chuyên đề), SV bổ sung thông tin để 

tạo thành một đề cương chi tiết nội dung môn học hoặc chuyên đề đã được học. 

Trong quá trình học tập, việc đọc tài liệu là một yêu cầu bắt buộc đối với SV. Với 

vai trò là người hướng dẫn, GV chỉ ra cho SV các tài liệu cần phải đọc. Kiểm tra việc đọc 

tài liệu ở nhà của SV giúp GV biết được SV đã thực hiện nhiệm vụ của mình như thế nào, 

đồng thời rèn luyện các kỹ năng đọc, tóm tắt, trình bày tài liệu của SV. Có thể tiến hành 

kiểm tra việc đọc tài liệu ở nhà của SV bằng cách: 

- Tóm tắt một câu: Yêu cầu SV tóm tắt nội dung chính của tài liệu bằng một câu 

văn. 

- Chuẩn bị những câu hỏi định hướng cho SV trong việc trình bày những nội dung 

chính của tài liệu. 

- Viết bài thu hoạch tóm tắt các nội dung chính của tài liệu và nêu ý kiến của bản 

thân. 

Trong môi trường học tập hợp tác, GV cần khuyến khích SV tự kiểm tra đánh giá 

vì điều đó thể hiện trách nhiệm cá nhân của SV trong việc học tập cũng như tạo điều kiện 

cho SV thể hiện tính độc lập, tự chủ, sáng tạo của mình. Tự kiểm tra đánh giá giúp SV 

đánh giá những mặt mạnh, mặt yếu và làm cho họ có ý thức về việc học tập tốt hơn. Điều 

đó có thể dẫn tới động cơ được nâng cao” [2, tr.5]. 

Với tư cách là một tác nhân chủ yếu của quá trình dạy học, môi trường có ảnh 

hưởng rất lớn đến hoạt động dạy và hoạt động học, đến người dạy, người học. Vì vậy GV 

cần luôn quan tâm đến việc cải thiện môi trường học tập giúp SV thành công. Là những 

giáo viên trong tương lai, SV sư phạm phải là những người nhận thức được vai trò của 

môi trường cũng như sự tham gia của môi trường vào quá trình dạy học và thực hiện được 

vai trò của người giáo viên trong việc tạo ra một môi trường dạy học tích cực, hiệu quả. 

 

Hết 
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