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Tom tat: Bai viet trinh bay co hé thong cdc khai niém vé tai lieu noi sinh, dwa ra quy trinh so
hoa nguon tai lieu ndi sinh, lya chon cong nghé va dwa ra cdc giai phap nham giup cac truong dai
hoc lam tot cong tac s6 hoa nguon tai liéu noi sinh.

Tai li¢u ndi sinh 1a nhirng tai liéu dugc hinh thanh trong qua trinh hoat dong khoa
hoc k¥ thuat, san xut, quan 1y, nghién ctru, hoc tap cia cac co quan, td chuc, xi
nghiép, vién nghién ctru, treong dai hoc...

Tai liéu ndi sinh phan anh dﬁy du, c6 hé théng vé cac thanh tuu, tiém luc cling
nhu huéng phat trién cua nhitng don vi ndy va thuong duoc luu giit ¢ cac thu vién va
trung tdm thong tin cuia don vi do.

Pic diém cua nguff)n tai liéu ndi sinh:

Theo tinh chat cua qué trinh tao ra nguén tai liéu nodi sinh c6 thé chia thanh 3
nhom:

- Nguén tin phan anh cac két qua hoat dong dao tao: Luan an, luan van, cac két
luan khoa hoc, cac tu liu dién da, cac tu lidu diéu tra, cac ho so thi nghiém, cac
chuong trinh ddo tao, gido trinh, dé cuong bai giang. ..

- Ngudn tin phan anh két qua NCKH: Cac bao cao két qua nghién ctru khoa hoc,
tu li¢u trung gian dugc tao nén tir viéc trién khai céc chuong trinh, dé tai NCKH, dé
an, du an san xuét thir, bao cdo khoa hoc, ky yéu hoi nghi, hdi thao...

- Nguén tin phan anh tiém lyc dao tao va NCKH: Bao gém cac tai lidu vé co cau,
quy md, trinh do dao tao, nguén nhan luc khoa hoc, co s& vat chat k¥ thuat dé trién
khai cac hoat dong dao tao, NCKH, cac thong tin phan anh dinh hudng phat trién cua
nha truong.

e Loi ich d6i véi co quan: Pua ra mdt chi sb tot vé chat luong va hi¢u suét cua co
quan, ting cudng hinh anh va uy tin, ting cudng kha ning tiép can ddi véi két qua
nghién ctru, ndi dung v6i chat luong cao cé thé s& 1a cong cu quang ba dé thu hat nhan
su, sinh vién va cac nguén dau tu.

e Loi ich d6i voi nha nghién ctru: Mo rong viéc phét tan va cung cap cac cong bd
ctia minh, gia tang tac dong cua cac cong bd (cac nghién ciru duoc tu do tiép can s& dé
dang duoc trich dan), dwa ra cach do ludng dé cac nha nghién ctru c6 thé xac dinh ti 18
truy cip d6i voi timg nghién ctu cu thé, gitip quan 1y va luu giit cac nodi dung lién
quan dén nghién ctru clia timg ca nhan, cho phép tao ra cac danh muyc xuat ban pham
theo yéu cdu ca nhan.

e Loi ich dbi voi cong dong qudc té: H trg hop tac nghién ciru thong qua viée
tao diéu kién trao ddi tu do cho céc nguén thong tin hoc thuét, giup cong déng hiéu vé
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cac no luc va cac hoat dong nghién ctru, loi ich d61 voi can bg thu vién, luén phu hop

trong thoi dai s6 voi nhiéu thay ddi va tién trién, 12 co hdi dé thé hién vai tro quan
trong hon trong bdi canh thay dbi cua viéc truyén tai théng tin hoc thuat.

Tai liéu noi sinh bao gém ca tai liéu d3 xudt ban 14n tai liéu chua xuét ban. Cu thé
nhu sau:

Nhom tai liéu da xuét ban: bai bao dugc dang trén cac bao, tap chi; sach; tai li¢u
hoi nghi héi thao.

Nhom tai liéu chua xuat ban: ban tai lidu trude khi in; cac cong trinh chua cong
bd hodc phﬁn nodi dung duogc cong bd cua céc cong trinh chua hoan tat, luan van, luan
an, bao cdo khoa hoc.

Nhom tai liéu hd tro hoc tap va giang day: dé cuong, gido an, bai giang, ngin
hang dé thi, bang hinh phuc vu cac khéa hoc.

Nhu vay, ngudn ndi sinh tot s& mang dén nhiéu loi ich cho cac thanh vién lién
quan; do dé cac thu vién can tuyén truyén nhitng loi ich nay dé moi nguoi st dung ting
ho dé phat trién ngudn théng tin noi sinh.

Quy trinh s hoa ngudn tai liéu ndi sinh co thé chia thanh 5 budc cu thé sau:
Lura chon tai li¢u dau vao:

Pay 14 cong doan dau tién trong quy trinh sd hoa tai liéu, bao gdm viéc can nhic,
lra chon va xac dinh nhiing dbi tuong tai li¢u nao dugc dua vao s6 hoa. Cac thu vién
can xay dung chinh sach thu thap dbi véi tai liéu ndi sinh ngay tir ban dau 13 rat quan
trong nham dam béo to chirc va st dung dugc mat nguén tai li€u hoc thuat mot cach
dung din, ciing nhu dam bao dugc sy phat trién 6n dinh nguon tai liéu nay. Chinh sach
phai dugc néu 1én nhitng nd1 dung co ban sau: xac dinh céc loai tai licu can thu thap;
ddi tuong ndp va ddi tuong sur dung nguén ndi sinh; mic do phé bién va mac do cho
phép sir dung ngudn noi sinh, chinh sach bao quan ngudn ndi sinh, chinh sach cip nhat
ngudn ndi sinh.

Vé ban quyén cua tai liéu: trong trudng hop thu vién cung cip truy cdp mo cho
ngudn ndi sinh thi cac tac gia va bo phan tiép nhén tai liéu can lam rd van dé phap 1y
lién quan dén ban quyén dé bao dam thu vién khong vi pham luat ban quyén.

No6i dung tai li¢u: trén co s¢ xac dinh nhom nguodi dung tin (Can bo lanh dao,
giang vién, can bd nghién ciru, sinh vién, cac déi tuong khac,...), muc tiéu, chirc ning
nhiém vu cua thu vién ma thu vién lya chon céc tai liéu ndi sinh c6 ndi dung phu hop,
tai liéu co tan suét st dung cao.

biéu kién bao quan hién tai: tuy tinh hinh cuy thé cua tung thu vién trong tinh
trang diéu kién bao quan két hop v6i ndi dung tai liéu ndi sinh ma quyét dinh lya chon
tai liéu dé tién hanh sb hoa. Uu tién sd hoa cac tai liéu ndi sinh ma nhu cau sir dung
cua nguoi dung cao.

Luwa chon cong nghé¢:

Lua chon cong nghé dé tién hanh sd hoa tai liéu ndi sinh doéng vai tro rat quan
trong boi day 1a cong cu déic luc gitlp cac truong dai hoc thyc hién cac cong viéc trong
quy trinh tao 1ap va van hanh bo suu tap sb, cong nghé dé tién hanh sb hoa can dap
g cac yéu cau sau:
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- La cong cy, moi truong dé dam bdo cac tai li€u s6 hoa sau khi dugc tao 1ap s€

dé dang, thuan tién cho ngudi dung tiép can;

- Co6 du do tin cay cho nguoi quan tri va ky thuat vién trong qua trinh tao 1ap, bao
quan va cung cap dit liéu trong qua trinh hoat dong cta bé suu tip;

- Pap ung day du cac yéu ciu vé chuin nghiép vu thong tin — thu vién;

- Dé dang trao ddi dit liéu véi cac chuan khac, ¢o cong cu sao luu an toan dir liéu
véi cac chuéan khac, co cong cu luu sao an toan dir liu.

DPé bd suu tap s6 phat huy dugc hét tac dung, thu vién khi thyc hién tao 1ap bo
suu tap s6 can phai ¢ co sé ha ting sau:

- Hé théng mang intranet dugc két ndi internet v6i duong truyén du dap tmg cho
s6 nguoi dung téi thiéu cua thu vién;

- Hé thng may chu di manh dé dap Gmg viéc luu trix, bao quan, cung cap dit liéu
va quan 1y nguoi dung va cac phan mém hé thdng c6 ban quyén;

- Trang web dang tai va 13 cong truy cip cta nguoi ding vao bo suu tap.

S6 hoa nguon tai liéu:

Pay 13 cong doan doi hoi dau tu nhiéu cong stc, kinh phi nhung lai 1a khau dé
dang thuc hién nhat.

Viéc ndp tai li¢u vao nguén ndi sinh ¢6 thé thue hién theo 2 cach: truc tuyén hoac
thong qua can bo thu vién (ndp ban gidy). Trong truong hop thu vién da ap dung cong
nghé chuén bi san 1 giao dién nop tai li€u ndi sinhh trén website, tac gia co thé tu nop
tryc tuyén. Trudng hop chung ta thu thap duoc hodc tic gia cung cap tai liéu gidy, hién
nay ¢ Viét nam da co cac thiét bi sb hoa tai liéu cua cong nghé KIRTAS APT 1200,
cong nghé nay cung véi thiét bi BookScan APT 1200 c6 thé gitp cac thu vién co thé
sd hoa ngudn tai liéu véi sd luong 10n, gia ca hop Iy va dam bao chat luong, thiét bi
nhan dang quang hoc OCR. Pac biét 1a cong nghé KIRTAS APT 1200 c6 mdt phﬁn
mém bién tap BookScan Editor cho phép tu dong bién tap, tao si€u dir liéu theo yéu
cau; BookScan APT 1200 khong 1am hu hong tai lidu géc do khong phai thao gay tai
lidu dbi véi tai lidu co do day trang khi thuc hién Scan.

Bién muc tai liéu s6 hoa (Tao siéu dir liéu lién két): M6 ta dir lidu (theo mot
trong cac chuén siéu dir liéu MARC, Dublin Core, MODS, METS, I1SO 2709 trong do
chuan Dublin Core turong d6i phd bién vi ¢6 kha ning tiiy bién cho cac tiéu chuan khac
voi 15 truong bién muc);

C6 nhiéu chuan bién myc mang tinh chit siéu dir liéu kha thong dung nhu:
MARC 21/ UNIMARC, Dublin Core Metadata, XML... Cac dir li¢u nay thuong duoc
gin vao phan dau cho mdi tai lidu dién tir dit trén website va rat thich hop cho céc
may tim kiém, loc ra thong tin dé t6 chuc thanh kho dir liéu ma khong can dung dén hé
quén tri co s dit liéu truyén thong.

Dublin Core Metadata 1a chuan ding mo ta ndi dung cta biéu ghi va dit liéu. N6
don gian hon MARC Format vi chi ¢6 15 truong: nhan dé, tac gia, chu dé, mo ta, nha
xudt ban, tic gia phu, ngdy thang, loai tai liéu, mo ta vat 1y, dinh danh, ngudn gdc,
ngdn ngir, lién két, bao quat, ban quyén (trong khi MARC c6 dén hon 200 trudng, kha
phtc tap).
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Siéu dir liéu (metadata) dung dé mé ta mot tai nguyén thong tin duogc chia sé trén
internet. Mot ban ghi siéu dir liéu bao gém mot tdp hop cac thudc tinh hodc tap cac
phan tir can thiét dé mé ta cac tai nguyén theo yéu cau. Tao siéu dit liéu theo 3 dang

(siéu dir liéu mo ta: mo ta cac thong tin ve tai liu, siéu dix liéu cAu tric: mo ta cac lién
két gifra cac dbi tuong thong tin lién quan cua tai liéu nhu muc lyc, chuong, phﬁn,
trang sach, hinh anh minh hoa, phu lyc... giup ngudi dung dé dang di chuyén dén cac
thanh phén cua tai li¢u, si€u dir li€u quan tri: gém tao kich ¢ tap tin, dinh dang tai li¢u
(PDF), dic tinh str dung va tinh trang cua tai li¢u).

- Siéu dit liéu k§ thuat: Thong tin v& may va su van hanh trong qua trinh chup
hinh anh va thong tin nay dugc tao ra ty dong boi hé théng cua thu vién.

- Siéu dir liéu ciu tric: Thong tin vé cau trac sach/trinh ty sip xép doi hoi nhap
liéu bang tay.

- Siéu dir liéu mo ta: Thong tin vé cudn sach 1a thong tin dudi biéu ghi MARC
tuong thich hoan toan tiéu chuan bién muc dir liéu dién t& Dublin Core 2. Dit liéu biéu
ghi MARC duoc nhép véi kha ning doc s6 ISBN bang mi sé ma vach (Barcode) hoic
mot giao dién nguoi dung danh cho nhép liéu mod ta ndi1 dung (Vd., tén nhan dé, tac
gia, ngdy ban quyén, bang ndi dung,...) trong phdn mém bién myc nham nhap liéu
nhanh va dé dang sir dung.

Vén hanh, bio quan va cung cp dir liéu: Trudc khi van hanh that cic cong
doan: quét (scan) — ddi v6i cac tai lidu 1a sach, bién muc tai liéu, tai tai liéu 1én
mang,... thu vién s€ thuc hién giai doan thur nghi¢m béng cach cho scan khoang 10 don
vi tai liu voi du cac loai hinh: sach, tap chi, ban thao, tai li€éu hanh chinh, tranh anh,...
va cho luu trif cling nhu van hanh thir trén website dé kiém tra vé chat lwong, bao gdm
kich ¢& cua hinh anh, vin dé xir 1y chung, dang tép tin, chiéu sau cua bit, vung sang,
vung tbi, gia tri 4m thanh, d6 sang, do twong phan, d6 phan giai, sy nhiéu, sy dinh
huéng, tiéng dong, su diéu chinh kénh mau, sy mit vin ban, sy diéu chinh hinh anh,
su mat duong truyén hay mat hinh anh, sy song dong, chat luong truy cip, hinh thiic
ngan gon, rd rang clia van ban.. .

Trong qua trinh quét tai li€u, tao san phém s6 cho dén bién muc tai liéu sd nén

duoc sao luu, cit gilr bdo quan ¢ cac dang: bo nhd 16n cia may chu, trén CD-ROM,
trén 6 ctimg di dong...
Cung cip, tai dit liéu 1én mang 1a khau cubi cing cua tién trinh sb hoa, bao gdm viéc
dua bo suu tip 1én mang cta thu vién dé phuc vu truc tuyén va thiét ké giao dién voi
ngudi dung: tao ra cac cong cu st dung, chinh sach khai thac dbi voi nguoi dung, ¥
kién dong gop, danh gia ctia ngudi str dung, xay dung cic Gmg dung tuy bién, chinh
sach phat trién ngudn tai lidu... Tat ca cic két qua niy can duoc thong qua trude hoi
ddng s6 hoa dé hoan chinh 1an cudi trude khi cong bd két qua bo suu tap dbi voi ngudi
dung tin.

Tuy nhién, ching ta ciing dé dang nhan thay, viéc quan 1y va cung cap thong tin
tai li¢u luu trir dién tor chtra dung nhirng rii ro nhu: Co sé dit li¢u bi x06a, thong tin bi
chinh sira...Chinh vi vy can thiét ké mot hé théng luu giit tranh tinh trang xam nhap
trai phép, thuc hién ché do quan 1y tai liéu dién tir nhu 13 mot bd phéan tong thé cac hd
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so tai li€u, thong tin cua co quan va can c6 khudn kho chién lugc dbi vai tai liéu luu
trit dién ttr. Theo khai niém cua cac chuyén gia, hé théng luu giit tai lidu dién tir 1a mot
quy trinh khép kin gitp cac tai liéu dugc an toan va duoc quan 1y dé tai liéu d6 cung

v6i cac thong tin, hoan canh va cAu trac cia no s& duoc gitr lai (Tinh xac thuc, do tin
cay, tinh an toan, mbi quan h¢ véi cac doi tuong dir liéu c6 lién quan, tinh hitu dung va
kha ning tiép can). T6 chirc tiéu chuan quéc té (ISO) di chinh thirc ban hanh tiéu
chuan quéc té vé cong tac van thu ISO 15489, trong tiéu chuan nay ciing di dwa ra mot
chuan myuc dé céac co quan, td chirc co thé sur dung nham danh gia thuc tién va hé
thong luu trit tai liéu dién tur.

bé cong tac bao quan, khai thac stir dung tai liéu dién tur it tdn kém, cong viéc dau
tién ching ta can phai 1am 13 ho so, tai liéu hinh thanh trong xr Iy cong viéc cia timg
c4 nhan phai duoc phan loai va quan 1y théng nhét trong hé thdng co s¢ dit liéu. Tuyét
d6i khong tu y x6a hodc thay doi thong tin cua tai lidu, hang ndm tién hanh danh gia,
xtr 1y chat lugng va chdng xam nhap cua tic nhan gay hai. Cac ho so, tai lidu dién tur
dén han ndp luu s& duoc chuyén giao day dii cho co quan phu trach luu trit phan loai,
1ap ma s6 dién tir bao quan trong h¢ théng luu trir dién tir; Nhu vay ching ta sé giam di
cong doan ton kém sb hoa tir tai liéu gidy sang tai lidu dién tu.

Dé cong viéc s6 hda tai liéu noi sinh thanh céng mot noi dung quan trong 1a
nhiém vy cia nhan vién thu vién- nhitng ngudi quan ly va phuc vu ngudn noi sinh
trong trrong dai hoc. Nhan vién thu vién 1a ngudi soan thao chinh sach quy dinh viéc
thu thap, quan ly va st dung cho ngudn néi sinh va thuyét phuc cac dbi twong lién
quan chap thuan va thuc thi chinh sach nay. Nhan vién thu vién thiét 1ap méi quan hé
hop tac voi tac gia cua ngudn noi sinh dé khuyén khich va hd trg ho trong viéc nop
cling nhu trong viéc str dung. Nhan vién thu vién can phai thanh thao cac ki thuat, céc
thao tac sir dung cong nghé, cling nhu tu Xt ly hodc dua ra hudéng giai quyét cho cac
su ¢d ¢0 thé xay ra.
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