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Tom tdt: Ly gidi vé thugt ngit ndang lic thong tin. Vai trd cia ndng Iuc théng tin véi sinh vién
dai hoc trong viéc nang cao chdt luwong hoc tdp, nghién cizu khoa hoc, phat trién kyj nang mém, hiéu
biét vé cdc linh vuc trong cugc song.

Tir khoa: Néng Iuc thdng tin, hoc tap, nghién cizu khoa hoc, ky ndng mém.

Trudc nhitng yéu cau ddi méi toan dién nén gido duc ¢ bac dai hoc thi viéc dao
tao theo hinh thtrc tin chi 1a phuong phap dao tao c6 nhiéu wu thé so véi phuong thirc
dao tao truyén théng. Viéc ap dung hinh thirc ndy sao cho phu hop véi diéu kién va
hoan canh ciia mdi truong 1a van dé 16n va khé d6i véi can bd quan 1y, nhitng nguoi
dang giang day va ca sinh vién. Tuy c6 nhiing bat cip nhung viéc ldy sinh vién lam
trong tim dé phat huy kha nang tu hoc cua sinh vién theo chuwong trinh dao theo tin chi
thi c6 thé néi rang viéc hoc theo tin chi 1a mot trong nhimg bién phap mang lai hiéu
qua giup cho sinh vién phat huy kha nang ty hoc, tu tich liiy kién thirc cia minh thong
qua sy hiéu biét vé ning lyc thong tin (NLTT).

NLTT 14 k¥ ning then chdt, né can thiét trong viéc nghién ctu bat ky linh vic
nao. P 1a diéu kién tién quyét cho viéc hoc tap suét doi va cho phép ngudi hoc tham
gia mot cach chu dong va cé phé phan vao néi dung hoc tap va mo rong viéc nghién
ctu, tro thanh nguoi ¢6 kha nang tu dinh hudng, tu kiém soat tot hon qua trinh hoc cua
minh. Khi ma céc truong dai hoc ngay cang c6 xu hudng 16ng ghép viéc phat trién va
danh gia cac k¥ ning nay vao viéc dao tao ¢ bac dai hoc, NLTT cung cip mot cong
thong tin cho viéc phat trién cac k¥ niang khac. NLTT da ndi 1én nhu mot van dé quan
trong trong viéc dao tao sinh vién, dic biét 1a cho nhitng ngudi dén tir nhiéu nén van
hoa khéc nhau [3]. Ngay nay, NLTT khéong chi 1a vin dé riéng cua nganh théng tin -
thu vién, ma né da tro thanh van dé cap thiét cua thé ky 21, va dac biét quan trong
trong linh vuc gi4o duc dai hoc. C6 thé khai quat rang: NLTT gitp ching ta c6 kha
nang tét hon dé nhan biét nhu cau thong tin, khai thac va str dung théng tin mot cach
hiéu qua.

1. Khai niém vé ning luc thong tin

Thuat ngir “nang luc thong tin” (Information Literacy) dugc cac nudc phat trién trén
thé giGi sir dung nhiéu va xuét hién lan dau tién & Hoa Ky vao nhimg nim 70 cua thé ky
20 [5]. Khéi niém d6 ciing duoc mot sb nudc phét trién khéc st dung nhu Australian,
New Zealand [7]. Ban dau, khai niém NLTT gan lién véi viéc giai quyét van dé khung
hoang va bung né thong tin, dwoc Mo ta nhu mot tap hop cac ki ning thu thap va xu ly
thong tin. Pén ndm 1987, khai niém nay duoc mé rong va xem nhu mot khai niém vé
“céch thirc hoc tap” va “hoc tap sudt doi”.
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Hién nay, khi ban vé khai niém ning lyc thdng tin & mdi nudc, mdi té chuc lai
dua ra nhitng dinh nghia, quan ni¢m khac nhau:

Theo UNESCO: “Ndang lic thong tin 1a su két hop cua kién thirc, sie héu biét, cac
Ky ndang va thai dé ma mai thanh vién can hgi tu day du trong x& hgi thdng tin. Khi
méi c& nhan c6 NLTT thi ho sé phét trién kha nang lwa chon, danh gid, sir dung va
trinh bay théng tin mét cach hiéu qua” [9, tr.10].

Theo Hiép hdi Thu vién dai hoc va Thu vién nghién ciu Hoa Ky (ACRL, 2000):
“Ndang liec thong tin 1& mét tap hop cac kha nang doi héi cd nhan d@é nhan ra khi théng
tin 1a can thiét va c6 khd nang xdc dinh vi tri, danh gid va sir dung c6 hiéu qud cac
théng tin can thiét” [8, tr.3].

Theo Hiép hoi Thu vién Hoa Ky (ALA): “Nang luc thong tin 1a kha nang nhdn
biét nhu cdu théng tin cua bdn than, ciing nhw khd nang dinh vi, danh gid va sir dung
hiéu qud thong tin tim dwoc” [6, tr.2].

Vién Nang luc thong tin Uc va New Zealand thi cho rang, mot nguoi ¢6 NLTT la
nguoi ¢O kha nang [7, tr.3-4]:

- Nhan dang duoc nhu cau tin caa ban than;

- Xac dinh duoc pham vi cia thong tin ma minh can;

- Tham dinh théng tin va ngudn cuaa chiing mot c&ch tich cuc va hiéu qua;

- Phan loai, luu trit, van dung va tai tao ngudn thong tin duoc thu thap hay tao ra;

- Bién nguén thong tin duoc lya chon thanh co s tri thuc;

- Sir dung théng tin vao viéc hoc tap, tao tri thac méi, giai quyét van dé, va ra
quyét dinh mot cach c6 hiéu qua;

- Nam biét duoc cac khia canh kinh té, phap luat, chinh tri va vin hoa trong viéc
st dung thong tin;

- Truy cap va str dung cac nguon thdng tin hop phép va hop dao duc;

- Sir dung thong tin va tri thirc dé thuc hién cac quyén cong dan va trach nhiém
xa hoi;

- Trai nghiém NLTT nhu mét phan cua hoc tap doc lap ciing nhu tu hoc sudt

doi.

“Nang lyc thong tin” trong tiéng Viét doi khi con dugc goi 1a k¥ ning thong tin,
hiéu biét thong tin. Gan day, ¢ Viét Nam trén cac dién dan, cac tap chi chuyén nganh da
cd mot sb tac gia nghién cau vé “Ning luc thong tin”. Cac khai niém da sir dung trén c6
cling ndi ham va duoc sir dung nhiéu trong cac bai viét.

Qua tim hiéu cac tai liéu lién quan, ching ta c6 thé thiy riang hau hét céc tac gia
déu c6 mot diém chung 1a xem NLTT la kha ning nhan biét nhu cau thdng tin, kha nang
dinh vi, tim kiém, danh gia, str dung thong tin cling nhu thai d san sang chia sé thong
tin vai moi nguoi.

2. Vai tro ciia ning lwc théng tin dbi véi sinh vién
2.1. Nang cao chdt lwgng hoc tdp

O Viét Nam hién nay, trong qué trinh chuyén tir dao tao nién ché sang dao tao tin
chi, yéu cau nang cao chat luong gido duc bac dai hoc doi hoi ngudi hoc phai co
NLTT dé phuc vu yéu cau hoc tap caa ban than. Nghi quyét Hoi nghi lan thir hai, ban

136




Héi thdo thie vién toan quéc “Nen tang CNTT — TT trong hoat dong théng tin Thir vién phuc vu doi
mdi giao duc BPH-CD trong thoi ky héi nhap”

chap hanh Trung wong Pang khoéa VIII (1996) di khing dinh: “P6i méi manh mé
phuong phap gido duc dao tao... bao dam diéu kién va thoi gian ti hoc, tu nghién ciru

cho hoc sinh, nhét 14 sinh vién dai hoc; phat trién manh mé phong trao tu hoc, tu dao
tao thudng xuyén va rong khip trong toan dan, nhat 14 thanh nién”.

Theo UNESCO d3 khai quat: “Gido duc 1 yéu t6 co bdn cia phét trién bén viing,
gilp nang cao khd ndng ciia moi nguroi trong viéc bién tam nhin thanh hanh dgng thuc
té. Gido duc Vi phét trién bén viing day méi ca nhan cach ra quyét dinh trong dé c6 xem
xét nhizng yéu té mang tinh chdt dai han vé mat kinh té, sinh thai va céng bang cho tat
Cd Cong dong” [3, tr.219]. Diéu d6 da khang dinh gido duc vira cdng cu vira la yéu t6
quan trong nhat ddi véi sy ting truang kinh té va phét trién xa hoi cua mot qudc gia.
Mot cong dong c6 NLTT khdng chi tim kiém thong tin - nhiing kién thac mai ma con
tao ra thong tin méi va tham gia vao qua trinh dao tao.

Dé nang cao chat lwgng hoc tap trong gido duc doi hoi phai thay d6i phuong
phap day va hoc cua nganh gido duc va gido duc dai hoc noi riéng. Pé lam duoc
diéu d6 giang vién phai c6 phuong phap giang day d6i méi, sinh vién sé& phai tich
cuc, chu dong hon trong hoc tap. Sinh vién khéng chi don thuan 1a nghe giang trén
I6p, ma cac em can phai nang cao kha nang ty hoc, ty nghién ciu dé tich liy duoc
kién thtrc. Clng véi phan Ion thoi gian ngdi hoc trong 16p, sinh vién s& phai tu hoc,
ty nghién cau ¢ thu vién, tai nha hodc bat ctr noi dau. Theo Hiép hoi céc thu vién
chuyén nganh va cic truong dai hoc Hoa Ky da khang dinh ngudi c6 NLTT la
ngudi d3 hoc dugc cach thirc dé hoc. Ho biét cach hoc bai ho nim duoc phuong
thuc to chuc tri thie, tim kiém thong tin va sir dung thong tin, do d6 nhitng ngudi
khac c6 thé hoc tap duoc tir ho. Ho 1a nhitng nguoi da duoc chuan bi cho kha ning
hoc tap sudt doi, boi I8 ho ludn tim dwgc thdng tin can thiét cho bat ky nhiém vu
hoic quyét dinh nao mot cach chi dong [1]. Piéu d6 chting to rang NLTT c¢6 vai tro
dac biét d6i véi viéc nang cao kha ning tu hoc, tu nghién ciru cua sinh vién.

NLTT gan lién vai kha nang hoc tap sudt doi cia xa hoi ndi chung va sinh vién
no6i riéng. Ngudi ¢6 NLTT 1a nguoi da duoc trang bi nhiing ki niang can thiét dé ¢ bat
ctr dau, trong bat cir diéu kién ndo ho ciing c¢6 thé tu minh hoc tap, nghién ciu dé giai
quyét nhiém vy, sang tao ra nhitng tri thicc méi. Trong x& hoi ngay nay, yéu cau doi
v6i mdi ngudi 1a phai c6 kha niang doc lap cao dé thich nghi va dap ung nhiing doi hoi
cua hoc tap, lao ddng va NLTT 1a nén tang cho sy phat trién doc lap do.

NLTT gilp sinh vién phéat huy tinh tich cuc, chu dong trong hoc tap. Sinh vién
khong thé chii dong trong hoc tap néu cac em khdng c6 kha niang phat hién, tim cach
giai quyét cac van dé hoc tap, ma viéc giai quyét van dé can phai théng qua st dung
théng tin, tri thire. Vi vay, NLTT s& gitip sinh vién dat duoc nhiing thong tin minh can
va biét cach str dung thong tin d6 mot cach hiéu qua, gitp cac em chu dong trong hoc
tap dé giai quyét cac van dé lién quan va tao ra kién thic moi.

2.2. Nang cao chdt lwgng nghién cizu khoa hec

Nghién ctiru khoa hoc 1a mét hoat dong xa hoi nham thoéa man nhu cau nhan thirc

va cai tao thé gigi, khdm pha nhitng thudc tinh ban chat cua su vat hoic hién tuong,
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phat hién quy luat van dong cua su vat va van dung quy luat dé sang tao giai phap tac
dong vao su vat.

Cung vai dao tao, NCKH duge xem la thude do chét luong cia GD&DT va kinh
té tri thuc cua mot qudc gia. Hoat dong NCKH trong hé théng giéo duc dai hoc c6 y
nghia dic biét quan trong ddi voi sy phat trién khoa hoc — cong nghé vi dé 1a dong luc
thic ddy su nghiép cdng nghiép hoa - hién dai hoa cua dit nuwéc. Qua trinh NCKH s&
gilp cho NDT tiép thu thém nhiing tri thirc mai, khdm pha nhitng van d& mai, khia
canh méi vé ly luan va thuc tién. Chinh vi vay, NLTT déng vai tro hét sac quan trong
trong viéc rén luyén cho sinh vién kha ning NCKH va nang cao chat luong NCKH.
Tuy nhién, hiéu qua cdc cong trinh NCKH & nudc ta chua cao, theo tac gia Nghiém
Xuén Huy la do ba nguyén nhan chinh sau: noi dung nghién ciru da qua 16i thoi, qua
gido diéu, khong sét thuc té; dix liéu phuc vu nghién ctu khdng toan dién va cap nhat;
phuong phap nghién ciru thiéu tinh khoa hoc [1]. Cac nguyén nhan trén déu bat ngudn
tir viéc thiéu NLTT.

Sy bung né théng tin hién nay khién cho thé gisi théng tin trd nén phuc tap va
hén loan. B4i véi ngudi nghién ciu khoa hoc néi chung va sinh vién khi lam NCKH,
cac cong trinh NCKH phai dam bao tinh mai mé, tinh théng tin, tinh khach quan, tinh
tin cay va tinh ké thira. Dé dam bao nhitng dic trung khi thyc hién dé tai sinh vién phai
c6 NLTT. NLTT tro thanh chia khoa dé sinh vién lam chu duoc kho tang tri thic cia
nhan loai.

Nhiing dic diém quan trong cua sinh vién ¢c6 NLTT Ia kha nang nhan biét nhu
cau thong tin ctia ban than minh, nghia 14 ho dé dang xac dinh duoc vVan dé minh dang
thuc sy quan tdm ciing nhu phén tich, dién dat chlng thanh céc thuat ngir tim kiém
thong tin. N6i cach khéc, ho phai lam chi dugc linh vuc minh quan tdm va c6 kha
nang trinh bay cac ndi dung cu thé. Pay dugc xem 12 mét loi thé caa sinh vién, vi ho 1a
nhitng ngudi duoc dio tao bai ban, trai qua cac khoa dao tao vé phuong phap nghién
ctru cu thé. Trong NCKH ngoai kién thirc chuy@n mon viing vang ngudi nghién ciu
phai ¢ thong tin day du va khach quan, tao ra tinh maéi tranh sy tring lap. Vi thé, ho
can phai biét cach khai thac va sir dung thong tin hiéu qua - ¢6 1a NLTT.

Ngay nay, khi khoa hoc va cong nghé phat trién, cé nhiéu cai mai nay sinh trong
khoa hoc, xu thé khoa hoc lién nganh luén dugce quan tam. Chinh diéu d6 doi hoi sinh
vién phai tiép can voi nhiéu ngudn théng tin khac nhau ¢ nhiéu linh vuc. Viéc NCKH
ngay cang doi hoi cao va phuc tap truéc khéi lugng thdng tin vo ciing Ion, nhat 1a sy
bung nd théng tin tryc tuyén. Pung trudc su tiép can thdng tin nhiéu nhu vay, sinh
vién nghién ctu phai chon loc thong tin tin cay, ¢ gia tri va phi hop véi yéu cau dién
dé tai. Néu sinh vién c6 NLTT s& gitp ho biét ky ning khai thac, phan tich, danh gi4,
téng hop, va st dung thdng tin hiéu qua.

Khi NCKH mot doi héi ddi véi ngudi 1am nghién ciu d6 1a kha nang lam viéc
nhém va lam viéc doc lap. Ty theo nhiing yéu cau ma van dung kha ning nay vao
lam viéc rd rang, cung 1am viéc song song hay doc lap. N6i dén NLTT, ngoai k¥ ning
lam viéc doc lap, thi 1am viéc nhém trong NCKH sinh vién phai c6 kha nang chia sé
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thong tin, phan tich va tong hop kién thire, qua dé tiép can nhiing tri thirc maoi tir cac
thanh vién khéc trong nhom [1].

Phat trién NLTT con giGp cho sinh vién nang cao nghién ctu - dao duc nghé
nghiép. Pay 1a van dé luén dugc cac nha NCKH quan tam vé van dé “chat xam” trong
nén kinh té tri thirc. NCKH ludn doi hoi cai méi va mang tinh ké thira cua nhiing
nghién curu trude do. Trong NCKH doi hoi mot lwgng thdng tin 16n gidp cho viéc trich
dan, tham khao trong dé tai. Bé tranh tinh trang dao vin hay céach trich dan dam bao
tinh théng tin trong 1am khoa hoc, diéu d6 sinh vién can phai c6 thong tin cac ngudn
tai liéu trich din day du. Dé lam duoc diéu nay, nguoi nghién ciu phai co hiéu biét vé
phap luat, luat ban quyén, luat so hitu tri tué, dao diec nghé nghiép. Chinh NLTT sé&
gilp ho 1am tét dugc van dé nay. Thuc té chung té rang, NLTT gilp cho sinh vién c6
thai d6 nghiém tic, gidp ho tranh duoc nhitng vi pham lién quan dén dao dirc nghé
nghiép, dao dic NCKH [1, 2].

Nhu vay, dé c6 nhitng san pham, nhiing cong trinh khoa hoc chat lugng tng
dung vao thuc tién doi song x& hoi doi hoi sinh vién phai thuc hién qué trinh nghién
ctru mot cach nghiém tlc va tinh than trach nhiém cao. NLTT 1a mét trong nhirng cong
cu hd tro dac luc va hiéu qua gitp hoat ddng NCKH dién ra mot cach thuong xuyén va
thuan lgi, gop phan nang cao chat lwong nghién ctu, rat ngian qué trinh @ng dung khoa
hoc vao thuc tién.

2.3. Tror gilip gidi quyét cac vin dé khac
* Néing Iyc thdng tin véi viéc phat trién ki nang mém

K$ niang mém la kha nang Gng xir, nhay bén véi cong viéc va giai quyét kho
khin mot cach nhanh nhat c6 thé, han ché téi da nhitng rai ro cdng viéc ma nhitng diéu
nay giang duong dai hoc khdng thé truyén dat cho sinh vién. Khéng nhitng thé, ky
nang mém con la nghé thuat (g xtr cua ban véi cac dong nghiép, cong su; voi cap
trén va véi tat ca moi nguoi ma ban quen biét. N6 sé& gilp cho nhitng mdi quan hé cua
ban tré nén tét dep.

Hién nay, dao tao theo xu hudng nhu cau lao dong cua xa hoi cho thay, trinh d6
hoc van va bang cap chua du dé quyét dinh viéc tuyén dung lao dong cua cac doanh
nghiép ciing nhu nguoi sir dung lao dong. Vay dau 1a diéu Kién du? Ky nang “mém” 1a
cau tra 101 dugc cho 1a chinh xac va day du nhat trong thoi dai ma moi truong lam viéc
ngdy cang niang dong, nhiéu sic ép va tinh canh tranh cao nhu hién nay. Kinixti - Hoc
gia My da khang dinh: “Sy thanh cong ciia mdi ngudi chi c6 15% la dya vao ki thuat
chuyén nganh, con 85% la dwa vao nhitng quan hé giao tiép va tai ning xtr thé cua
nguoi d6”,

Khi sinh vién c6 NLTT ho s& phat trién ky nang mém trong moi hoat dong cua
minh. K§ niang mém gilp sinh vién cac kha nang nhu: Kha ning thich nghi nhanh,
nhtn nhudng va nhan nai, cap nhat théng tin, ty quan thoi gian, Ky niang xur tri xung
dot, k¥ nang truyén dat thong tin, ki niang vé may mac cong nghé, kha niang lanh dao,
kha nang lam viéc nhém, kha nang lam viéc doc lap.
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* Nang lyc thdng tin vdi viéc hiéu biét vé cdc linh trong cudc song

Pé hiéu biét vé cac linh vyc nhu kinh té, phép luat, cc van dé xa hoi xung quanh
st dung thdng tin va truy cap, st dung thong tin dung cach, ding luat sinh vién can
phai c6 NLTT.

NLTT gilp sinh vién hiéu duoc quy céch, luat phap va cac van dé kinh té, xa hoi
xung quanh théng tin va CNTT. Bac biét hiéu biét vé cac van dé cua luat ban quyén,
luat so hitu tri tué.

NLTT gitp sinh vién c6 y thiac 1am theo luat phép, theo cac quy tic, chinh sach
ctia cac to chirc xd hoi va quy udc nghé nghiép, co lién quan dén viéc truy cap va sir
dung thdng tin, van dung tri thirc vao cudc sdng.

NLTT gitp sinh vién biét nhin nhan viéc sir dung théng tin trong viéc truyén ba
cac san pham hoac thuyét trinh vé mot van dé nhat dinh.

NLTT cua sinh vién 1a su téng hop cua rat nhiéu yéu t6. N6 khdng nhiing truc tiép
quyét dinh dén chat lwong hoc tap, NCKH cua sinh vién trong nha truong ma con kha
ning hd tro, ning hrc tu hoc, hiéu biét kién thirc ngoai nha truong. NLTT gip sinh vién
hoan thién minh hon trong cudc sdng, trong x& hoi kinh té tri thic.

KET LUAN

Muc tiéu cua gido duc Viét Nam Ia trong mot twong lai khong xa s& phan dau
dudi Kip va dat trinh d6 khu vuc va thé gisi. Bé 1am duoc diéu nay khéng con con
duong nao khac hon 1a khong ngirng nang cao chat lugng dio tao.

Mot trong nhitng giai phap hét stic co ban va cap thiét 1a phai xay dung duoc mot
nén tang chién luoc phét trién NLTT cho sinh vién khong nhitng cho nhitng nam trén
giang duong dai hoc ma con cho viéc hoc tap sudt doi. Co6 nhu vay, ching ta méi hy
vong trong mot tuong lai khong xa ching ta sé cho ra thi truong lao dong mét 16p
ngudi lao dong khdng nhiing c6 trinh d6 chuyén mén cao ma con c6 NLTT dé co thé
dap (rng voi nhu cau phat trién cua xa hoi ciing nhu dap tng duoc nhu cau hoc tap sudt
doi ciia mot con ngudi trong xa hoi bung né thong tin nhu hién nay.
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