
DAO TAO NGOAI NGQ NHÀM PHUG VU QUA TRINH 
HÔI NHAP VA PHAT TRIÉN GÙA OÂT NUÔG 

TS. CAO THI THANH HUONG 

Bô mon Tiéng nudc ngoài 
Trudng DHKHXH&NV 

Trén lînh vue dào tao, bat ky mot ngành khoa hgc nào cûng cd 
nhûng budc di dâu tien, quâ trinh thù nghiêm, duc két kinh ngbiêm, 
phât huy nhûng mat manh, khàc phuc nhûng bat cap dé khdng ngûng 
vuan tdi chat lugng va hiêu quà cao. Cdng tâc day va hgc ngoai ngîr 
khdng phài là mot ngoai le. Dugc truc tiép tham gia giàng day d trudng 
Dai hgc Tdng hgp cû va sau này tai trudng Dai hgc Khoa hgc Xâ hôi va 
Nbàn vàn, Dai hgc Qudc gia Hà Nôi, dà tham gia giàng day cà d khoi 
chuyén ngû va khdng chuyén ngù, chùng tdi cd dieu kiên chùng kiê'n, 
quan sàt va pbàn tich nhûng budc thàng tram trong dào tao ngoai ngîr à 
bâc dai hgc trong Nhà trudng. Trudc mot thuc trang là trinh dô ngoai 
ngû cùa sd ddng sinh vién cdn thàp, va cûng vdi mong mudn gdp mot 
tiéng ndi chung vào ddi mdi quy trinh dào tao ngoai ngû ddi vdi khdi 
sinh vién khdng chuyén ngû trong giai doan bien nay, Bô mdn Tiéng 
nudc ngoài cùa trudng DHKHXH&NV dâ manh dan dé xuà't vdi Nhà 
trudng va dang tien hành mât sd hoat ddng chuyén mdn thiét thuc. 

1. Thiet ke lai Chifdng trinh dào tao ngoai ngûr 

Nhin chung, câc trudng dai hgc, cao dàng hoàc trung hgc day 
nghé dêu cd bô mdn hoàc khoa ngoai ngû dàm nbàn viêc soan thào 
chuong trinh va giàng day mdn hgc này. Tuy nbién, cûng phài thùa 
nhân rang su quan tàm cùa câc trudng ddi vdi mdn ngoai ngû cd khâc 
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n.. . . . . ..x^. ^v . e -"6 "v^ — b "hâc nhau. Giàng day ngoai ngû kê 
cà d câc trudng dai hgc chuyén ngû cûng vàn dugc duy tri tù thé hé 
này sang thé khâc, mang tînh tu ehù khép kin, viêc thiét ké chuang 
trinh cûng mang tînh dôc lâp cao. Chi dan cù bai trudng Dai hgc ngoai 
ngû tai Hà Nôi (Dai hgc Ngoai ngû thuôc Bô Giâo duc va Dai hgc 
Ngoai ngû thuôc Dai hgc Qudc gia Hà Nôi), chùng tdi dâ thây rat 
nhiéu khàc biêt trong khdi kién thùc chuyén ngành bat budc d bâc dai 
hgc va sau dai hgc. Ddi vdi câc trudng dai hoc khdng chuyén ngû thi 
su khâc biêt là rà't Idn. Chùng tdi thiét nghî nên cd su phdi két hgp 
trong viêc xày dung chuang trinh khung hoàc chuang trinh chi tiét, 
trong cdng tâc bien soan mât sd giâo trinh ngoai ngû chuyén ngành dé 
dùng chung cho nhiéu trudng cd chung mdn hgc. Dugc nhu vây, câc 
don vi dào tao se cùng tiét kiêm dugc thdi gian va cùng tân dung dugc 
tri tue tâp thé. Nhung dây chua hàn là giai phàp cd tinh khâ thi cao ma 
chi là mot budng dé xuà't. Va lai, cdng viêc câp nhât kién thùc chuyén 
ngành trong giàng day ngoai ngû ddi hdi nhûng nd lue rat Idn. 

Mat khâc, trén câc phuang tien thdng tin dai chùng, cd nhiéu tâc 
già nudc ngoài va Viêt Nam cho rang dâ dén lue câc trudng dai hgc 
cân cd nhûng cuôc dieu tra thuc thu vê nhu eau cùa sinh vién. Nhûng 
gdp y cùa sinh vién se là nhûng ca sd rat quan trgng dé thiét ké lai câc 
chuang trinh dào tao cho phù hgp vdi thi trudng lao ddng. Câc trudng 
dai hgc d nhiéu nudc dâ cho phép sinh vién dugc tham gia vào viêc 
dânh già chà't lugng dào tao cùa nhà trudng, cùa câc giàng vién. Chùng 
ta cd câch làm cùa chùng ta, nhung dày cûng là dieu dé suy nghi. 
Dùng là "Khdng thày dd mày làm nén", chùng ta tdn vinh rd rêt vai trd 
va trâch nhiêm cùa ngudi day va dé cao cdng tâc dào tao: dào tao hgc 
viên va dào tao giâo vién nhu bai mât cùa mot vàn dé. Ddrig thdi, 
chùng ta cdn ngâm hiéu mot Idi kêu ggi dâu tu ddi mdi quy trinh dào 
tao mot câch cd y thùc va trong dieu kiên thuc té cho phép dé ngudi 
hgc "làm nên" mot câi gi dd. Ngudi hgc thdi nay khdng thu ddng ddn 
nhân kién thùc tù ngudi thây ma hg tich eue tham gia vào quâ trinh 
dào tao cùa minh, dieu này dàc biêt dugc thé bien rô d câc Idp ngoai 
ngû. Trong giâo hgc phâp, ngudi ta thudng xuyên dùng tù dgy/hgc 
thay thé cho day va hgc. Dieu dd pbàn nào ndi lên su binh dàng giûa 
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ngudi day va ngudi hgc cûng nhu trâch nhiêm cùa bai phia ddi vdi câc 
hoat ddng tuang tâc trên Idp vdi phuang cbàm "là'y ngudi hgc làm 
trung tàm". Nhu câu, sd thich, câch nhin nhân vê mdn ngoai ngû cùa 
sinh viên là rat da dang. Han nOa, câc em hgc câc thù tiéng khâc nhau, 
dang hgc d câc giai doan khâc nhau nén nhiéu khâc biêt cùng là dieu 
dé hiéu. Cd sinh vién thich hgc sàu ngû phâp, sinh viên khâc chu trgng 
dén dgc hiéu, em khâc chi quan tâm dén nghe ndi... Tuy nhién, dudi 
gdc dô chuyén mon, chua ndi dén phuang phâp, chùng tdi cd thé rut ra 
nhiéu dieu bd ich dé nhin lai chuang trinh va nôi dung giàng day cùa 
minh. Vî du, cd thé bâo luu y kién rang mot giâo trinh Thuc hành 
tiéng do ngudi nudc ngoài bien soan cd thé là giâo trinh bien dai thù vi 
nhung phân ngû phàp lai thiéu hê thdng. Hoàc mot giâo trinh chuyén 
ngành Du lich ma lai chi dé câp dén mâng Nhà hàng-Khâch san là 
chua dây du. Hay mât giâo trinh cho ddi tugng không chuyén ngû ma 
thién vê nghe ndi chua châc dâ hgp ly... 

Mot khi chua cd su thdng nhàt cao giûa câc trudng, chua cd su 
lien két chat chê trong dào tao ngoai ngû thi viêc nhin ra bên ngoài, 
trao ddi, tham khâo, xin y kién... là hét suc cân thiét. Tuy nhiên, câc 
dan vi dào tao phài tu dât cho minh trâch nhiêm trudc sinh viên, trudc 
thi trudng lao ddng dé chu ddng thiét ké hoâc thiét ké lai chuang trinh 
dào tao, cd nhûng chinh sua kip thdi mang tînh dinh hudng. Câc 
trudng dai hgc dêu cd tînh dâc thù trong dào tao chuyén mdn thi 
duang nhiên phài cd dâc thù trong dào tao ngoai ngû. Ngay cà trong 
mât trudng, viêc xày dung câc chuang trinh ngoai ngû chi tiét cho câc 
khoa khâc nhau cûng cd nhûng diém khâc nhau ddi hôi cân bô quan ly 
ngoai ngû cd câi nhin tdng thé va nhûng dé xuà't thich hgp cho câc 
hoat dông eu thé cùa dan vi minh. Tù mot dan vi dào tao cà chuyén 
ngû va không chuyén ngû cùa trudng Dai hgc Tdng hgp cû, Bô mdn 
Tiéng nudc ngoài dugc tbành lâp tù nàm 1996 va cd nhiêm vu giàng 
day bon thù tiéng: Anh, Phâp, Nga, Trung Qudc cho câc khoa trong 
trudng. Trudc thuc trang hoat dông giàng day cùa Bô mon, chùng toi 
dâ ehù dông dé xuà't vdi Lânh dao Nhà trudng bien soan lai Chuang 
trinh khung giàng day mân ngoai ngû tai trudng Dai hgc Khoa hgc Xâ 
hôi va Nhân vàn theo hudng chuyén ngành. Trên ca sd khung chung 
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nay, ^a^ i^ x^<j mua iic.i iia.iu Aay diJug câc chuong tfmh chi tiét cho 
bdn thù tiéng Nga, Anh, Phâp, Trung Qudc vdi mong mudn cd mot 
tiéng ndi chung trong giàng day dé tù dd dinh hudng cho cdng tâc 
bien soan giâo trinh. Làm nhu vây, chùng tdi se dan dan dat dugc su 
thdng nhàt trong da dang: thdng nhât vê dudng hudng dé quyé't dinh 
nôi dung, phuang phâp va công tâc kiém tra dânh già. Da dang thé 
bien d quyên tu ehù cùa mdi thù tiéng chgn lua nôi dung giàng day. 
Nàng cao nàng lue giao tiép bàng ngoai ngû cho câc ddi tugng sinh 
viên khdng nhûng là giùp hg thuân Igi bon trong viêc nàng cao trinh 
dô chuyén mon nghiêp vu tuang lai, ma cûng là mot phân rà't quan 
trgng trong viêc nâng cao nàng lue su dung ngoai ngû cùa ngudi Viêt 
Nam trong quâ trinh hôi nhâp khu vue va qudc té. 

2. Rà soàt lai nôi dung giàng day 

Ô giai doan ca sd va ddi vdi ngudi hgc mât ngoai ngû tù dâu, mue 
tiéu dào tao rô rang phài là dat 4 ky nàng ca bàn là dgc, vié't, ndi, 
nghe. Ngû lieu cân cung cap se là ngû àm, ngû phâp va tù vung. Tuy 
nhiên, d câc trudng khdng chuyén ngû, viêc long gbép dan dan câc 
thuât ngû, câc khâi niêm chuyén ngành là cân thiét va dàng trân trgng 
ddi vdi bât cù llnh vue nào. Vî du: theo nghia thdng dung cùa khoa 
hgc xâ hôi trong tiéng Phâp thi marquyse cd nghIa là Bà nam tudc 
nhung trong llnh vue xày dung phài hiéu là mdi che. Hoàc mouton vdi 
nghIa là con cùu lai chi câi bùa ddng cgc trong xày dung. Nhûng vî du 
nhu vây d câc ngành khoa hgc khâc nhau là rà't nhiéu. 0 giai doan 
nàng cao, khi kién thùc ca bàn vê ngoai ngû dâ tuang ddi vûng chàc 
thi câc thuât ngû chuyén ngành va câc câu trùc ngû phâp dâc thù phài 
dugc cung cap cho ngudi hgc ddng thdi vdi viêc hoàn thiên câc ky 
nàng ca bàn. Cdng tâc kiém tra dânh già khdng chi dé sinh viên cd dû 
dâu diém trong câc bàng diém theo quy ché va hgc ba cùa hg. Kiém 
tra dânh già phài dugc coi nhu mot khâu khdng thé thiéu cùa viêc day 
va hgc. Chùng ta khdng thé ndi dén nàng lue giao tiép néu khdng cd 
kién thùc ngoai ngû. Nhung chùng ta khdng chi dùng d viêc kiém tra 
kiê'n thùc ngdn ngû ma phài kiém tra dânh giâ nâng lue vân dung kién 
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thùc ngoai ngû trong hoàn cành giao tiép eu thé. Dé dào tao cd chà't 
lugng va hiêu quâ, thiét thuc, chùng ta phât huy tinh thân tu ehù nhung 
khâng khép kin. Su phdi hgp chat chê giûa câc don vi chuyén mdn va 
câc don vi dào tao ngoai ngû là hét sue quy bâu. Viêc md rông dôi ngû 
câc cân bô giàng day kiém nhiêm, công tâc viên tù câc dan vi trong 
trudng, câc ca quan, viên nghiên cùu ngoài trudng se hd trg tich eue 
cho quy trinh dào tao ngoai ngû chuyén ngành. Ca ché bien nay cùa 
câc trudng va cùa Dai hgc Qudc gia Hà Nôi lien két dào tao va xây 
dung câc mon hgc lien ngành mot câch hgp ly se tao sue manh cho 
mot quy trinh dào tao ngoai ngû chat lugng va sàt vdi thuc té su dung. 
Câc trudng chuyén ngû cûng khdng tu hài Idng vdi câc md hinh dào 
tao ngû vân truyén thdng xoay quanh câc màng Ly thuyét tiéng, Thuc 
hành tiéng va Vàn hoc ma cùng dà bât dâu ehù trgng dén câc chuyén 
ngành ma xà hôi quan tàm, chuân bi cho sinh viên tham gia thi trudng 
lao dông. Nhûng nô lue cùa mot ca sd dào tao két hgp vdi nhûng tham 
kbào, trao ddi, tranh luân vdi câc ddng nghiêp trong nudc va qudc té 
ddng vai trd hét sue quan trgng. Chùng tdi by vgng rang nâng cao chat 
lugng dào tao ngoai ngû se vân luân là mdi quan tàm cùa câc nhà 
nghiên cùu, câc chuyén gia vé phuang phâp giàng day, câc thây cô 
giâo cûng nhu cùa ddng dào cân bô khoa hgc dang tham gia vào quâ 
trinh hôi nhâp cùa dât nudc. Bdi vi, trong bât ky giai doan nào cùa lich 
su, ngoai ngû ludn là câu ndi câc nén vân boâ, câc dân tôc trong cuôc 
tim kiém tri thùc toàn diên cùa nhân loai. Câu nôi càng dugc chàm 
sdc, bào dudng va nâng câp vé chat lugng su dung thi bàn llnh giao 
tiép càng dugc kbàng dinh. Cd nhu vây, chùng ta mdi tu tin dua Viêt 
Nam dén vdi qudc té va dua qudc té xîch lai gân Viêt Nam. Chùng ta 
khdng thé ndi dén viêc hôi nhâp khu vue va qudc té, dén gidi thiêu bàn 
sâc vân boâ Viêt Nam, dén dai gia dinh câc dân tôc Viêt Nam, dén 
công bd nhûng cdng trinh khoa hgc tâm cô qudc té, dén niêm tu hào 
cùa tri tué Viêt Nam ma lai thiéu nâng lue ngoai ngû. 

Ngày nay, ngoai ngû giao tiép thông dung trong ddi sdng xâ hôi 
thudng ngày dà khdng dàm duang ndi nhiêm vu nâng né cùa nhu câu 
trao ddi thdng tin toàn diên trên thé gidi. Ngoai ngû trudc dày vô'n 
dugc coi là khà nâng riêng biêt, là vd'n riêng, là mot nghé cùa ngudi 
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hov ix5w«i ligu, lai «aaii uaii uuy^ vol là môt uhu câu thiét yéu, mot 
cdng eu ddi vdi câc cân bd khoa hgc nghiên cùu hoàc giàng day. Bdi 
vi: ddi sdng nghé nghiêp khdng cdn bi tâch biêt ma dugc dàt trong bdi 
cành giao luu, hôi nhâp vdi bên ngoài. Chùng ta khdng phù nhân vai 
trd va nhûng ddng gdp Idn lao cùa câc bien, phién dicb Viêt Nam va 
Qudc té, tuy nhiên, mot nhà khoa hgc phài cd dugc cdng eu dé thông 
tin va tiép nhân thông tin, công eu làm cho câc nhà khoa hgc thuôc 
câc nén vàn boâ khâc biêt dén nhûng thành tuu cùa gidi khoa hgc Viêt 
Nam. Cdng eu dd, mot phân, chînh là nàng lue ngoai ngû. Trâch 
nhiêm cùa câc cân bô giàng day ngoai ngû là rà't Idn va mdi nghiên 
cùu, dâu tu cùa hg cho nghé nghiêp là cân thiét. Suy nghl này cùa 
chùng tdi chua thé ndi là hoàn toàn dùng, chua thé dugc coi là hoàn 
toàn hgp ly, ma chi là mot phân cùa tu duy su pham, mot hudng nhin 
trong nghé nghiêp, ddi hdi tiép tue rùt kinh nghiêm dé thuc su gdp 
phân nâng cao chà't lugng day/bgc ngoai ngû dû dd là tiéng Anh, tiéng 
Nga, tiéng Phâp hay tiéng Trung Qudc trong mot trudng dai hgc 
khdng chuyén ngû, trudng Dai hgc Khoa hoc Xâ hôi va Nbàn vân, Dai 
hgc Qudc gia Hà Nôi. 

Tuy nbién, chùng toi cûng mudn nhân manh rang giao tiép là mot 
hoat dông mang dâu an cùa mot công ddng dân eu. Khâ nâng tiép xùc, 
thdng tin, thuang lugng, trao ddi, thuyét phuc... bàng phuang tien ngdn 
ngû va ngoài ngdn ngû là nàng lue vàn boâ. Trong ddi sdng xâ hôi bien 
nay, mdi quan hê giûa câc câ nhan ngày càng da dang, phùc tap va 
mang nhiéu y nghIa ngâm hiéu chînh ngay trong ddi sdng hàng ngày va 
trong cdng viêc. Thuc té này ddi hôi ngudi lao dông phài cd mot nâng 
lue giao tiép vàn boâ cd hiêu quà mdi cd thé sdng va lao ddng cùng vdi 
nhûng ngudi thuôc câc nên vân boâ khâc. Ngudi lao dông Viêt Nam se 
cùng hgp tâc va canh tranh vdi ngudi lao dông nudc ngoài. Ngoài viêc 
nàm vûng câc quy luât hoat dông ngdn ngû cdn phài hiéu biét câc quy 
tàc vàn hoâ-xâ hôi riêng biêt chi phdi hoat dông giao tiép giûa câc 
thành vién cùa tùng công ddng dé trânh nhûng hiéu lâm va hiéu sai mot 
câch dàng tiê'c. Giao tiép trong khoa hgc, trong câc lînh vue chuyén 
mdn khdng phài là ngoai lé. Dé thành cdng, ngudi su dung ngoai ngû 
cûng cân tich luy nhûng kiê'n thùc ngdn ngû cân thiét va phât trién 
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thudng xuyên nâng lue giao tiép. Néu chùng ta khdng chuân bi va trang 
bi cho sinh viên cùa chùng ta tù khi cdn trén ghé nhà trudng thi se là 
quâ mudn. Chua bàn tdi vai trd cùa câc nhà hoach dinh chînh sâch, câc 
CO quan quàn ly nhà nudc trong chien luge phât trién ngoai ngû, chùng 
tdi y thùc dugc rang dây là trâch nhiêm truc tiép cùa câc ca sd dào tao 
ngoai ngû, câc giâo vién giàng day ngoai ngû. Bdi, day ngoai ngû d 
nhiéu nai trong nudc ta cho dén nhûng nàm gân dây vân mdi chi là chu 
trgng nhiéu dén nâng lue ngdn ngû, eu thé là nhûng yéu td câu truc 
ngdn ngû nhu ngû âm, ngû phâp, tù vung. Nhung trên thuc té thi ngudi 
hgc lai rat cân biét ùng xù ngdn ngû phù hgp dé diên dat y dinh giao • 
tiép cùa minh. Thuc té là quan hê giûa hinh thùc ngdn ngû va phât ngdn 
khdng phài lue nào cûng tuang xùng. Mot hành dông Idi ndi cd thé 
dugc biéu bien bâng nhiéu câu trùc ngû phâp va ngdn tù khâc nhau va 
ngugc lai, mot câu trùc ngû phâp cd thé biéu hiên nhiéu hành dông Idi 
ndi khâc nhau trong câc tinh hudng giao tiép khâc nhau. 

3. Kê't luân 

Chuang trinh va nôi dung dào tao ngoai ngû tai trudng Dai hoc 
Khoa hgc Xâ hôi va Nbàn vàn, DHQG Hà Nôi trong giai doan bien 
nay dà dugc thông nhât xâc dinh va thiét ké theo hudng chuyén ngành. 
Dieu này cd tàc dông truc tiép dén nôi dung dào tao thich hgp, dén 
công tàc bien soan giâo trinh va chuân bi tài lieu câp nhât cho lôp hoc 
ngoai ngû. Day va hgc ngoai ngû dân dân se dugc mang dâu an dâc 
thù cùa câc ngành dào tao trong nhà trudng. Mât khàc, tén ggi cùa 
Trudng va nôi dung câc chuyén ngành ma trudng dàm nhiêm dào tao 
cho dât nudc làm chùng tdi cd nhûng suy nghî nghiêm tùc, nhûng 
tham khâo cân thiét dé dàp ùng nhu câu va yéu câu cùa ngudi hgc. 
Han nûa, khi câc ngành khoa hgc xà hôi va nhân vàn do trudng dào 
tao cd mdi quan hê mât thiét vdi vân hoâ Viêt Nam va vàn hoâ thé gidi 
thi dào tao ngoai ngû cûng phài cd nhûng ddng gdp thuc su cùa minh 
vào nhiêm vu chinh tri va chuyén mdn cùa Nhà trudng trong dieu kiên 
cd thé. Mot khi yéu td chuyén ngành dàc thù dugc nhin nhân dùng 
mue, mot khi sinh viên cd thé tiép cân, hiéu dùng, dicb dùng dugc câc 
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van oan cnuyen ngann mi cnung la mdi cd thé ndi dugc rang dào tao 
ngoai ngû cùa ta dâ di dùng hudng. Ô câc trudng khdng chuyén ngû, 
cd thé sinh vién chua ndi dugc luu loât, nhung giùp câc em quàn ly 
dugc vd'n tù chuyén mdn là hét sue cân thiét trong quâ trinh dào tao 
theo hudng chuyén ngành. Cdng tâc dào tao ddi ngû giâo viên cd trinh 
dô, cd nghiêp vu su pham, nàm dugc câc phuang phâp giàng day ngoai 
ngû phù hgp là viêc làm thudng xuyên va bên bi khdng thé xem nhe 
nhàm tao cho sinh viên thdi quen va nàng lue su dung ngoai ngû dé 
hôi nhâp va phât trién. 
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