NHUNG HOAT DONG TICH CUC NHAM NANG CAO
CHAT LUONG DAY KY NANG NOI CHO SINH VIEN
NAM THU 2

DAO THI THU
Khoa Ngon ngit va Vdn hoa Phdp - DHNN

DAT VAN BDE

Dién dat n6i 1a mot trong 4 k§ nang cla thuc hanh ti€éng ma moi
ngudi hoc vién nhat thi€t phai dugc hoc va rén luyén cho t6t. Khé cé thé
tu tin khi dién dat bing ti€ng nudc ngoai, trong d6 co ti€ng Phap. Qua
thuc khi chidng ta ndi t6t thi chiing ta cling c6 thé doc tét va viét tot. N6
la thé hién kha néng ti€p nhan va hap thu t6t nhitng kién thitc di hoc,
sang loc va thé hién qua tinh hudng giao ti€p. D4 cling boc 16 kha nang
tu duy tri tué, cidch song va cich lam. Ky nang nay chita dung khong
nhitng moi ki€n thitc ngdn ngit nhu tir vung, ngit phdp va am vi ma ca
nhitng ki€n thic van hod, xa hoi va kha nang giao ti€p qua cdch phat
am, céch t6 chiic y va chién lugc giao ti€p clia timg c4 nhan.

Ky nang dién dat n6i bao gom noi dung va hinh thic. Trong phin
nodi dung c6 céc ¥, cdc thong tin lap luan, nhitng ¥ ki€n c4 nhan va tinh
cam thé hién, con vé phan hinh thic bao gém thdi do ctia ngudi néi,
cdc cur chi, giong néi, nu cudi, nhitng 4nh mat, ngat quang va su im
lang. Vi vay, do6i v6i ngudi giao ti€p thi viéc lam chi k§ nang giao tiép
la can phai tinh dén tat ca nhitng thong s6 nay.

. TINH TRANG HIEN NAY CUA VIEC DAY KY NANG NOI & NAM THU 2

1. Giao trinh

Hét nam thit nhat, cdc sinh vién da két thic gido trinh “Le Nouvel
Espaces” I va II hodc Panorama 2.

O hoc ky 1 nam thit 2, gido trinh co ban 1a Nouvel Espaces 3 hoac
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Panorama 3. Theo chuong trinh hoc ti€éng & cdp dai hoc thi ca 4 k§
nang thuc hanh tiéng déu dugc giang day & moi cdp do: Nghe, ndi,
doc, viét. Riéng nam thit 2, vu tién néi va viét nhiéu hon.

Dai v6i gido trinh “Le Nouvel Espaces 3” thi k§ nang néi duogc
day theo cdc dang bai tap trong phan “Jeux de role” va débats (trd
dong vai va tranh luan).

2. Su can thiét phai cai tién cach day ky ning noi

Qua cdc tai liéu nghe, viét, sinh vién cla chiing ta d tich luy duoc
rat nhi€u kién thic vé ngon ngi, van hod, xa hoi. Tuy nhién, ho ciing con
gap nhiéu khé khan trong viéc dién dat y ctia minh. Nguyén nhan thi c6
nhiéu nhu nhit nhét, ludi ndi, sg phdi néi truéc dong ngudi va dac biet 1a
thi€u am hi€u vé chién lugc giao ti€p. Vi thé, dé khic phuc tinh trang
trén, can thi€t phai cé nhiing hoat dong day tét, hap din va cé hiéu qua
dé gay hing thd cho ngudi hoc va khich 1é ho tham gia giao tiép.

Il. OI TUGNG DAY
1. Xac dinh dé tudi, trinh dé va thai gian hoc

Déi tuong cua chiing ta la sinh vién nam thi 2, sau 4 hoac 7 nam hoc
ti€ng Phap tai Trung hoc co s& hodc Trung hoc phé thong va 1 nam hoc
dai hoc. Ho & do tudi 20 dang tran day siic song va tri tudng tuong. Trinh
do tiéng cua ho & muc do trung binh. Ho c¢6 kha nang dién dat viét va néi
lén nhitng suy nghi va y kién cta minh. Song cdon nhiéu sinh vién gap
kho khan, chua dién dat dugc bang ti€ng Phap mot cich luu loat.

2. Nhirng kho khan trong khi néi

Maic du ho da hoc mot khéi lugng 16n kién thitc trén 16p, song ho
van chua thé dién dat mot cach rd rang, troi chay ¥ ki€n cia minh. Ho
thuong im lang, hoac rat boi réi trong tinh huéng giao ti€p. Co rat
nhiéu 1y do d€ giai thich diéu d6, nhung diéu cot 16i 1a ho thi€u kién
thirc vé chié€n lugc giao tiép.

2.1. Kho khan do thiéu kién thuc van hod - xa héi

Maéi dat nudc déu cé nén van hod va van minh riéng ctia minh.
Ngon ngit la mot phueng tién dé phan dnh nhiing su kién, trang thai tu
nhién va tam trang ctia con ngudi. Néu khong c6 kién thitc vé van hod
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va x4 nol 1 sinn vien cua cnung ta s& khé hiéu va tham chi khong
hiéu néi § clia méi bic tranh hodc méi hinh anh va nhat la khong hiéu
ndi ¥ dinh cua téc gia.

Hon nita, & d6 tudi 20 nay, do con it kinh nghiém song va chua timg
ra nuéc ngoai nén su hiéu biét vé dat nudc va con ngudi clia dat nudc ma
c4c em dang sir dung ngon ngit clia ho 1a con rat han ché. Diéu d6 da giai
thich rd van dé vi sao ho lai khong ddm néi mot cdch ty nhién.

2.2. Kho khan vi thiéu kién thuc vé ngén nglt

V6i gan 400 tiét hoc tiéng Phdp, néu sinh vién cla ching ta hoc
hanh nghiém tic thi ho chic chin c6 thé xoay x& t6t trong nhitng tinh
huéng giao tiép cu thé. Tuy nhién, trén thuc t€, do quan niém vé vai
trd cta ngoai ngit trong chuong trinh hoc chua ding nén ho danh thoi
gian qua it cho mon ti€ng Phap nay.

Va lai, trén 16p ho da khong lam bai tap, lai khong thudng xuyén
thuc hanh giao ti€p nén ho nhanh chéng quén di nhitng kién thic da
hoc trén 16p. Va nhu vay dan dan hing thi hoc ngoai ngit ciing giam
va ho mat di long nhiét tinh, hang say va long can dam ddm néi trude
dam dong.

2.3. Kho khan vé tam ly

R4t nhi€u sinh vién néi rang, van dé tam ly 1a quan trong nhat vi
né quyét dinh su thanh bai khi ta néi.

Dicu hay xay ra la sinh vién thudng run sg trudc ban gidm khéao,
cho nén ho quén hét nhitng di€u mudén ndi va tra 16i ap dng, khong
lam chii dugc minh. Vi khong lam chu dugce ti€ng nuGe ngoai nén ho
sg mac 16i. Hon nita, théi quen thu dong ti€p thu trong 16p di dua ho
dén su im lang, it ndi, sg ndi va tu ti nén b tranh cc cudc ti€p xic dé
khoi bi méac 16i. Dan dan, ho trd nén nhit nhat, mat ¥ chi ti€n tha va
khong hing thid véi ky nang dién dat néi nay.

2.4. Kho khan vi khéng co phuong phap hoc tét

Khé khan vé phuong phip dién dat theo nghia ding clia né la
nhitng khé khan trong cdch xoay x& va chua hiéu rd vi tri vai trd cu
thé ctia minh trong tinh hudng giao ti€p, thi€u tri tudng tuong vé
nhitng viéc ma minh phai lam.
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C6 nhitng trudng hop cic em ¢é day du kién thdc ve tir vung va
cau tric song ap dung nhitng ki€n thitc d6 trong tinh hudng cu thé lai
khong phu hgp. Chinh vi vay, can thié€t phai day cho ho thu thuat tién
hanh trong mot vai tinh huéng mau.

Tu nhing kho khan trén, 1a ngudi gido vién ngoai ngit, chiing ta
can suy nghi va day cho sinh vién chiing ta cich néi, ciach sir dung
ngon tir thich hgp dé dong vién, khuyén khich va tao co hoi cho ho
chl dong giao ti€p bing ngoai ngit.

lIl. DE XUAT NHUNG HOAT DONG NOI TREN LOP
1. Vai tré va nhiém vu cla giao vién trong gid luyén néi
1.1. Vai tro cua gido vién
1.1.1. La mot nhac truong

Trén 16p, gido vién déng vai trd nhu mot nhac trudng, chi dao moi
hoat dong trén 16p nhu quan sét sinh vién, huéng ho t6i mot muc dich
can dat dugc.
1.1.2. La nguoi diéu hanh

Hitng thd, nguyén vong mudn dugc ndi cia sinh vién phan 16n phu
thuoc vao kha nang diéu hanh, hudng dan cic hoat dong trén 16p clia
gido vién. Viéc nhan dinh, du tinh trudc cdc hoat dong can phai dugc
chudn bi chu ddo, chinh diéu nay quyét dinh su thanh bai cla budi len
16p cua ngudi gido vién.
1.1.3. La cé'vdn su pham

Trong budi hoc, ngudi gido vién can ti€p xiic vdi cdc nhém, cung
cép thém cho ho tir vung, ngit phdp ma ho can, gitdp ho dién dat dugc ¥
dinh mot cach ré rang va chinh xac. Khi ho gap khé khan trong giao
ti€p, ngudi gido vién ggi ¥y hoac, néu can cung cdp cho ho nhitng thong
tin can thiét, dong vién, khich 1&¢ dé ho c6é thé tu tin, lam chu tinh
huéng giao tiép.

2. Nhitng hoat dong néi trong mét I16p hoc

2.1. Béc thoai dudi dang gidi thiéu tinh huéng giao tiép ctia nhom
Thoi lugng: 15 - 20 giay.
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noat aong nay ratr can tmet cho viec mo dau giao ti€p, tao tu
tudng thoai mai va tu tin ciia ngudi néi. Nhu vay, moi thanh vién trong
nhém déu x4c 'dinh va hiéu 16 tinh huéng giao ti€p cia nhém minh dé
nhép vai thich hgp. Hoat dong nay bao goém viéc tu gidi thiéu, xédc
dinh rd tinh hudng giao ti€p la & dau, khi nao va tai sao?
Hoat dong nay dugc tuan theo so do sau:
Sodo 1

Nhém nghe 2 | ¢ Nhém néi | Nhém nghe 7

— N

Nhém nghe 3 Nhém nghe 4 Nhém nghe 5 Nhoém nghe 6

Loai hinh giao tiép: Doc thoai theo ting cd nhan.

Sinh vién 1: Giéi thiéu tinh hudng giao ti€p cia nhém va vai tro,
cong viéc cu thé ctia minh.

Vi du: SVI1: Chiing t6i dang c6 mat tai phong dang ky hoc tiéng
Phap ciia mot trung tam ngoai ngit ldc 8h sing. To6i déng vai Paul -
mot sinh vién trudng G. Toéi mudn dang ky hoc & mot 16p ti€ng Phap.

SV2: Con t6i 1a Marie, 1a nhan vién van phong.

SV1: Va day la cudc ti€p xic giita toi va c6 Marie Lefrance.

2.2. Tro choi dong vai

1. Xé4c dinh tinh huéng va noi dung giao tiép.

2. Phan cong vai cho moi thanh vién trong nhém.

3. TG chic céc lugt 18 va noi dung thong bio.

4. Tap déng vai theo nhém.

5. Cdc nhém ngoi nghe, quan sat, ghi chép va nhan xét.

Sodo2

Gidovien  [* »  Nhom néi

%\.\

Nhém Nhoém 3 Nhém 4 Nhém 5 Nhém 6 Nhém 7
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2.3. Bgc thoai dudi dang mét bai trinh bay theo mét chu dé hodc
mét van dé da duoc khai thdc trong bai doc hiéu
3 loai hinh hoat dong nay thi 1am viéc theo nhém luén luén la
phuong phap dugc wu tién hon ca. Méi nhém tu chon loai hinh hoat
dong giao ti€p cia minh va tu phan vai cho céc thanh vién trong nhém.
Sodo 3

Nhém trinh bay P Gido vién

(quan sat vién)

Nhom 2 Nhém 3 Nhém 4 Nhém 5 Nhém 6 Nhém 7

Theo so d6 nay, trong nhém trinh bay, moi thanh vién déu phai
hoan thanh cong viéc dugc phan cong va tra 16i moi cau hoi cua cic
nhém khac. Khi can thiét, gido vién sé& trg gilip ho, tham chi phai tra
16i thay ho. Mat khéc, gido vién ciing dong vién cidc nhém khac chat
van nhém trinh bay dé 1am sdng t6 van dé can néu lén.

Sau khi méi nhém trinh bay xong, gido vién sé nhan xét, cho diém
va rut kinh nghiém chung.

2.4. Loai hinh tranh ludn vé mét van dé cu thé

Loai hinh bai tap nay s€ luyén cho sinh vién biét trinh bay vé mot
véan dé, biét cach lap luan dé thuyét phuc ngudi khac.

Khi mot van dé hodc mot chi dé duge dua ra, cdc nhém sé thao
luan, sau d6 iung tranh luan véi cdc nhém khéc bang nhitng 1ap luén,
khoa hoc, 16gic va nhitng luan cif cu thé dé thuyét phuc ngudi nghe. Su
tham gia tich cuc, nhitng phan ing manh liét cia cadc nhém tao khong
khi s6i néi va sinh dong cho mot 16p hoc ngoai ngit va gay hiing thd,
kich thich nhu cau giao ti€p cua sinh vién.

IV. KET LUAN
Bing phuong phdp luyén néi tich cuc nay, cic sinh vién sé& cé

hing thi néi va ty nguyén tham gia vao tinh huéng giao ti€p ma
khong sg mac 16i.
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MIQU KNI SInn vien aa co nung thii giao ti€p, ho s& ging hét sic dé
Xoay sd va thoat ra khoi tinh hudng khé khéan va nhu vay gido vién da
dat dugc muc dich la tao hing thi va nhu cau giao ti€p cho ngudi hoc.

Véi hy vong c¢6 thé kich thich nhu cau dién dat néi cho sinh vién
cong trinh nghién cttu nho bé nay cua chiing t6i cé 1€ s€ dua ra mot y
tudng va cdc hoat dong giao ti€p c6 ich va mang hiéu qua cao trong
cac gio 1én 16p luyén néi cho sinh vién nam thit 2 cla chiing ta.
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