NANG CAO NANG LUC CHIA SE THONG TIN

GIUA THU VIEN VIEN NGHIEN CUU DONG NAM A
V01 CAC THU VIEN TRONG VIEN KHOA HOC XA H0I
VIET NAM

ThS. Nguyén Thi Dic Hanh'

1. Gigi thiéu chung vé Thu vién Vién nghién ciru Dong Nam A
va tam quan trong ctia viéc chia sé nguon lyc thong tin

O nudc ta, viée nghién ciru vé Pong Nam A va ASEAN da
duoc tién hanh tir nam 1970 véi su ra doi Vién Nghién ciru Dong
Nam A thuoc Vién Khoa hoc Xa hoi Viét Nam.

Nghién ciru vé Dong Nam A khong chi 1a dé nghién ciu
nhitng van dé chung ctia ca khu vyc ma con cung cap nhimg kién
thirc mot cach co ban, hé thong vé timg nudc trén cac linh vuc lich
stt, van hoa, chinh tri, kinh té - xa héi, quan hé qudc té, nghién
ctiru nhing bai hoc kinh nghiém trong xay dung, phat trién kinh
té - xa hoi ctia cac nuéc Pong Nam A... nham cung cap nhitng cif
liéu khoa hoc cho cac nha hoach dinh chién lugc cta Viét Nam.

Trong xu thé hoi nhap va lién két khu vuc, Vién Nghién ctu
Dong Nam A da y thic dugc tam quan trong cua viéc phat trién
va chia sé¢ nguon luc thong tin, vi day 1a nén tang co ban tao nén

" Giam d6c Thu vién Vién nghién ciru Dong Nam A - Vién Khoa hoc Xa hdi
Viét Nam.
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su bién ddi vé chat trong hoat déng Thong tin - Tu liéu - Thu vién
cia Vién trong nhitng nam dau thé ky XXI, cung cap thong tin
hiru ich cho cac nha khoa hoc va cac can bd nghién ciru, giap ho
thé hién duogc vai trd tu van ctia minh.

Vai trd clia nghién ciru Dong Nam A trong tién trinh hoi nhap
¢6 § nghia vo ciing to 16n. Nhung dé tim hiéu va nghién ctru cic
van dé vé ASEAN va DPong Nam A dat hiéu qua cao, cin phai
duoc cung cip ddy du thong tin. Tit ndm 1995 dén nay, ciing véi
viéc tin hoc hdéa hoat dong thong tin - thu vién va viéc hop tac,
trao d6i v6i cac thu vién trong khu vuc va trén thé gidi trong khau
bd sung va trao déi ngudn tai liéu, da cé sy thay déi dang ké trong
viéc dua thong tin dén véi ngudi dung tin.

Xuat phat tit dinh huéng nghién ctru ctia Vién Nghién citu
Pong Nam A la nghién cttu DPong Nam A du6i géc do mot khu
vuc lich st van héa va DPong Nam A - mot khu vuc chién lugc hién
dai bang phuong phép tiép can lién nganh va da nganh, trong qué
trinh xdy dung va phat trién nguodn luc thong tin, Thu vién Vién
Nghién cttu Dong Nam A da cht dong bé sung tai liéu c6 lién
quan dén hé théng dé tai nghién ctru vé lich sir, van hoa nhu sy
phan ky lich sit khu vuc, qué trinh giao luu va tiép xic van hoa
thé hién qua su khic xa ctia cac hién tugng ngoai lai, cac van dé
van héa - xa héi cu thé ctia cdc nhém tdc ngudi, cac yéu to ton gido
va tin nguong Dong Nam A trong quaé trinh hinh thanh dac trung
van héa ctia khu vuyc. Lién quan dén cic van dé hién dai ctia khu
vue, nhiéu tai liéu trong thu vién da dugc chon loc theo huéng nghién
clru ctia Vién nhu su xam luoc ctia cht nghia tu ban phuong Tay va
phong trdo gidi phong dan toc & Pong Nam A, con duong cong
nghiép héa, hién dai hoa tién 1én xa hoi hién dai va trién vong vé mot
Déng Nam A trong thé ky XXI, dac biét 1a nhitng tai liéu nghién ctru
vé ASEAN, vé ban sic, nhimg bai hoc thanh cong va ton tai, thach
thitc va qué trinh lién két khu vuc va qudc té ctia céc nuéc ASEAN.
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Day ciing chinh la nhing nét khéc biét vé tinh gia tri va ndi dung
ctia ngudn lyc thong tin tai Vién Nghién ciru Dong Nam A so véi cic
thur vién khac trong Vién KHXH Viét Nam. Tuy nhién, dé nhimg
cong trinh khoa hoc cia cac nha nghién ciru ¢6 gia tri hon, cin c6 sy
nghién ciru so sanh, déi chiéu véi céc tai li¢u thudc vé chuyén nganh
nhu Dan toc hoc, Xa héi hoc, Van héa dan gian, Kinh té, Quan hé
quéc té... ma thu vién Vién Nghién ciru Dong Nam A khong c6 diéu
kién dé bé sung.

Déi vai mot Vién nghién ciru vé khu vuc hoc, dat nude hoe
nhu Vién Nghién ciru Dong Nam A, ngoai nhirng tai liéu hat nhan
vé khu vuc nhu trén van can phai c6 nhimg tai liéu chuyén nganh
sau. Vi vay, quan hé trao déi thong tin - thu vién va tu liéu voi cac
co quan thong tin tu liéu trong va ngoai nudc cung vdi cdc tai liéu
tir ngudn biéu ting, trao ddi chinh 1a ngudn cung cap thong tin
quan trong, nhat la tai liéu bang tiéng nudc ngoai. Cac ngudn lyc
thong tin ctia thu vién dugc tao 1ap va triét dé khai thac trong qud
trinh chia sé ngudn luc da gop phan to 16n vao viéc nang cao chat
lugng cac cong trinh nghién ctru khoa hoc, giam bot thoi gian tim
kiém tai liéu cho cac nha khoa hoc. Vi vay, can phai chi trong dén
viéc xdy dung va phat trién nhim dém bao ngudn lyc thong tin

luén da dang, phong phi, ning cao chat lugng khai thic va si
dung c6 hiéu qua ngudn tin tir mot sé co quan 6 lién quan la bién
phép tich cuc dé nang cao chét lugng nghién citu khoa hoc tai
Vién Nghién ciru DPong Nam A.

Hién nay, ngufm luc thong tin cla hau hét cac thu vién déu
khong dap ting dugc yéu cau va thiéu can déi. Chia sé nguon luc
c6 nghia l1a két hgp quan ly va khai thac ngudn tin la s¢ hiru cia
co quan thong tin - thu vién véi viéc truy cap cac ngudn tin bén
ngoai, dac biét 1a ngudn tap chi dién tir va cic CSDL chuyén
nganh trén mang,.
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Vi vy, van dé quan trong 1a phai kéo cic nguon lai véi nhau
dé 1ap céc kho, t3 chitc hoat dong va cac dich vu phéi hop. Xét ve
khia canh kinh té, hop tc chia sé ngudn luc gitp thu vién nang
cao tinh hiéu qua trong viéc xady dung vén tai liéu, bang cach
khéng bd sung nhimng tai liéu c6 thé c6 dugc thong qua hop tac
thu vién dé chia sé ngudn luc thong tin, tip trung bo sung nhing
tai liéu can thiét nhat, phit hop nhét cho ngudi ding tin.

2. Tinh hinh chia sé nguon luc théng tin cta Thu vién Vién
Nghién citu Pong Nam A va cic thu vién trong Vién Khoa hoc
Xi hoi Viét Nam

Trong 50 nam xdy dung va phat trién, hién nay Vién Khoa
hoc xa hoi Viét Nam da c6 mot hé thong 25 thu vién, trong d6 c6
23 thu vién chuyén nganh va 2 thu vién 16n, tdng hop, da nganh
thudc Vién Thong tin Khoa hoc Xa hoi va Vién Khoa hoc Xa hoi
viing Nam Bo.

V6i tong s6 hon 2 triéu don vi tai liéu rat phong phu va da
dang vé cdc linh vuc khoa hoc xa hdi va nhén van, hé thong thu
vién ctia Vién KHXH Viét Nam la nhimng co s& phuc vu khoa hoc
xa hi va nhan van 16n nhat & nudc ta, tao thuan loi cho cong tac
nghién cttu, quan ly va nhiéu yéu cdu khéc ctia xa hoi.

Ngudn tu liéu khoa hoc ctia Vién dugcbd sung va phat
trién khong ngimg. M6i nam Vien KHXH Viét Nam danh khoang
10-12% kinh phi hoat dong khoa hoc cua Vién cho viéc mua sach,
bao, tap chi, tu liéu & trong nudc va xir ly thong tin, bao quan sach
bdo, thuc hién tin hoc hod cong tac thu vién. Ngoai ngudn kinh
phi dugc cap cho hoat dong thuong xuyén, Nha nudc con cung
cap mot lugng ngoai té (200.000 - 300.000 USD) dé mua sach bao
ngoai van cho cac thu vién.

C6 thé néi ngudn thong tin, tu liéu KHXH&NV duoc luu trix
tai cac thu vién ctia Vién KHXH Viét Nam phong phu vao loai bac
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nhat & Viét Nam, trong dé c6 nhiéu bd suu tap c6 gia tri khoa hoe
cao vé van héa, lich sir va khoa hoc. Cac bd suu tap vé sach, bdo,
tap chi dang in dugc bo sung thudng xuyén. Dac biét la cic ngudn
tu liéu xam la cic bdo cdo héi nghi, hi thao, bio cdo két qua
nghién ctu, cac s6 liéu, hd so diéu tra khao sat khoa hoc xa hi,
cac luan an, luan van phan anh tiém nang va cac két qua nghién
clry, trién khai va dao tao cta cac Vién.

Tuy nhién, so v6i mic do phat trién hién nay cta cic hé
théng thong tin - thu vién trong ca nudc, hoat dong chia sé ngudn
luc thong tin tai Vién Khoa hoc Xa hoi Viét Nam con nhiéu bt
cap. Cac thu vién van hoat dong chu yéu theo 16i truyén théng, tin
hoc hoa thir vién chua triét dé va dong bo. Cac tiéu chudn nghiép
vu thu vién hién dai chua duge ap dung. Cac dich vu thong tin
phuc vu doc gia con it, so sai.

Cac Vién truc thude va toan Vién KHXH Viét Nam déu chua tin
dung dugc cic dicu kién hién ¢6 vé chii truong, vé phép 1y, vé chinh
sach dau tu dé tang cudmg ngudn lyuc cho hoat dong thong tin - thu
vien. Cac thu vién déu hoat dong riéng ré. Viéc ndi mang, lip
websites, lién ket cung nhau khai thac co s dir liéu chung con rat
han ché. Tinh trang biét lap, thiéu hiéu biét vé ngudn tin cta cic
Vién khac la tinh trang chi phéi toan bo cong tac thong tin - thu vién.
Nguyén nhan cta tinh trang thiéu chia sé thong tin d6 1a do:

- Vien KHXH Viét Nam chua thuc sy ¢6 mot ké hoach dai hi
dé hoat dong va phat trién cong tac thong tin - thu vién & tam
Vién KHXH Viét Nam.

- Hé thong CSDL hau nhu chua duoc phoi hop dé ciing nhau
khai thac. Phan mém CSDL ctia toan Vién KHXH Viét Nam hién
dang su dung la CDS-ISIS for Windows thuc ra 1a lac hau véi toc
do phat trién nhu hién nay cua cong nghé thong tin. Van dé lua
chon phan mém nao dé dap ung voi viéc xay dung thu vién hién
dai trong xu huéng hoi nhap nhung lai phit hop véi diéu kién ciia
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céc thu vién chuyén nganh & Vién KHXH Viét Nam dang la van
dé duoc thao luan.

Ha ting mang va phan mém xay dung thu vién hién dai chua
dugc trang bi dang bién méi thu vién thanh mot 6¢ dao, khong co
su hop téc, hé trg 1an nhau dé phat trién. Diéu nay tao ra rao can
nhéin tao khong can thiét déi véi ngudi dung tin va dang lam cho
hé théng thu vién khoa hoc xa hoi khong tham gia duge vao dong
chung ctia cac thu vién trong nudc.

Hién nay Websites ctia Vién KHXH Viét Nam da duoc dua
vao hoat dong tir thang 7/2007. Pay la mot budc khéi dong dé
huéng téi viéc chia sé ngudn luc thong tin giita cac thu vién
chuyén nganh trong Vién KHXH Viét Nam. Céac gidi phap duoc
dua ra dé néng cao chat lugng ctia Website tap trung vao hai van
dé chinh:

1. Lam giau ndi dung thong tin cia Website dé phan anh
duoc cac ngu5n luc va hoat dong khoa hoc cua Vién KHXH Viét
Nam véi vi thé 1a mot co quan nghién ciru vé KHXH 16n nhét ca
nudc, dong thoi quang ba Viéen KHXH Viét Nam voi cong dong
cac nha khoa hoc trong va ngoai nudc.

2. Xay dung cach t6 chitc thong tin trén Website cho phut hop
vOi yéu cau ctia ndi dung thong tin méi, dong thoi dap tng hiéu
qua cac yéu cau tra ciru, tham khao cac ngudn thong tin khoa hoc
xa hoi cho cac nha khoa hoc trong va ngoai Vién KHXH Viét Nam.

Trong thoi gian toi, Website Viéen KHXH Viét Nam sé co
nhimg diéu chinh méi vé ndi dung thong tin va cach thic td chir,
ddp (ng cac yéu cau tra clru, tham khdo théng tin tir Website co
ban sau:

1. Website 1a noi quy tu phan anh cic nguodn luc tai nguyén
théng tin hién c6 trong toan Vién KHXHVN trén co s¢ hoi nhap
¢dc nguodn tin ctia cac Vién truc thuoc.
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2. Website Vién KHXH Viét Nam két néi truc tiép téi Website
cac Vién nghién ciru truc thude, gitp ngudi im co thé tim hiéu
truc tiép thong tin va cac nguén luc hién co6 cua cac Vién.

3. Hinh thanh Thu vién dién tir Vién KHXH Viét Nam (giai
doan dau), bao gém cac CSDL tra ctru tryc tuyén cac ngudn tin
ctia Vién KHXH Viét Nam (trudc madt la cac CSDL tich hop sich
cac Vién, tap chi do cac Vién xudt ban, dé tai khoa hoc c5p bd
2001-2005).

3. Phuong huéng va gidi phap ting cuong ning luc chia sé nguon
lyc thong tin giira thu vién Vién Nghién ciru Dong Nam A véi
cac thu vién trong Vién KHXH Viét Nam

- Ting budc xay dung thu vién dién ti, lién két mang trong
hé thong thong tin - thu vién KHXH la mdt xu thé tat yéu va la
mot noi dung hoat dong quan trong ctua cac thu vién cia Vién
KHXH Viét Nam trong thoi gian téi.

- Tang cuong dau tu co s vat chét ky thuat, dac biét la co so
ha tang lhnn;, tin tai tat cd cac vién nghién ciu chuyén nganh,
nham két ndi ¢ hiéu qua vao website cua Viéen KHXH Viét Nam.

- Quy hoach va phat trién mgudn tin dé hinh thanh ngin
hang dir licu KHXH cta quéc gia trén co s xay dung hé thong
muc luc truy cap cong cong truc tuyén (OPAC) va qua trinh sb
hoa nguon tai liéu noi sinh duoc hinh thanh qua cac hoat dong
nghién ctru, dao tao va cac hoat dong khoa hoc khac tai Vién
KHXH Viét Nam.

- Cha trong dén viéc dau tu cho phép sit dung mét phan mém
chung trong toan Vién KHXH Viét Nam dé quan tri thong tin chung
va cac giai phap thong nhat vé cong nghé, tao tién dé cho qua trinh
chia s¢ nguon luc thong tin giita cac thu vién thanh vién thudc hé
thong thong tin - thu vién tai Vién KHXH Viét Nam.
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Viéc tang cuong kha nang lién két, chia sé nguon luc thong
fin véi cic co quan thong tin - thu vién trong va ngoai nudc co thé
thuc hién thong qua cac bién phdp:

- Xay dung muc luc lién hgp vé ngudn thong tin hién c6 & cac
co quan thong tin - thu vién chuyén nganh Khoa hoc Xa hoi, day
la chiéc cAu nbi giita cac co quan thong tin - thu vién va la cong cu
hitu ich cho viéc tim kiém, khai thac thong tin.

- Thue hién dich vu cung cép tai liéu gbc bang cach sao chup
thong qua su phéi hop giira cac thu vién.

- Xay dung danh muc tap chi hat nhan va nhimg an pham
thong tin hién c6 dé thong béo va trao doi thuong xuyén vdi cac
co quan thong tin - thu vién trong nudc, mé ra kha nang khai thac
cdc ngudn thong tin tir xa phuc vu nhu cau.

- Nang cao chét lugng t6é chirc xt ly cac ngudn thong tin cho
céc co s& dir liéu, thong tin thu muc, xdy dung va chuyén déi theo
khé méu chung dé c6 thé trao déi chia sé nguén CSDL, giap cho
viéc khai thac duoc thuan loi.

- Tang cudng phat trién cac san pham va dich vu thong tin -
thu vién mang tinh dic trung, gitp cho viéc ning cao chat
lugng nghién citu khoa hoc. Cung cap cac dich vu thong tin
theo yéu cau.

Trong diéu kién ngudn kinh phi bd sung eo hep, nhat 1a thiéu
ngoai té danh cho viéc mua tai liéu nudc ngoai, dé tranh b sung
chéng chéo can c6 su hop tic va hé tro chat ché trong cong tac bd
sung. Trén co s& xac dinh rd nhu cdu ctia méi co quan, cac thu
vién ban bac, trao d6i phuong thitc chia sé ngudn luc, nham quan
Iy va khai thac c6 hiéu qua ngudn tai liéu hién c6 ctia mdi co quan,
tranh lang phi. Thuong xuyén diéu tra, ndm vimng cac nhu cau tin
¢0 ban, cic dién dé tai can phuc vu thong tin dé c6 su phdi hop
lam dich vu chia sé, trao déi tai liéu, cho muon lién thu vién.
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Van dé chia sé ngudn luc thong tin véi cac thu vién trongﬁ
ngoai nudc la diéu hét stc quan trong va la van dé cbt 16i w
viéc phat trién ngudn lyc thong tin & Vién Nghién ciru Dong Nam
A. Vi mot lugng kinh phi bd sung hang nam hét siic han ché,
hop tac chia sé ngudn luc thong tin vdi cac co quan hiru quan
trong va ngoai nudc la bién phép tich cuc va thong minh dé phat
trién ngudn lyc thong tin trong xu thé hdi nhap khu vue.

Thur vién Vién Nghién ctiru Dong Nam A da khai thac tai liéu o
lién quan dén cic dé tai nghién clru cia mét Vién va trung tam
nghién ciru trong Vién KHXH Viét Nam va mét s6 thu vién khic
nhu: Thu vién Quéc gia, Thu vién Quéan doi... Tuy nhién, viéc khai
thac va chia sé nay chua dugc tién hanh thuong xuyén va chua
mang lai hiéu qua cao. Trong thoi gian téi, khi Website cta Vién
KHXH Viét Nam lién két vii website ctia tat ca cac vién va trung tim
nghién ctru thi viée chia sé nguon luc sé duge thue hién mot céch dé
dang hon. Vi vdy, can phai phap ly hoa cac mbi quan hé vai cic o
quan, cac to chic, vién nghién ctru. Vach ra chinh sach cu thé trong
viéc chia sé nguon e, nhu xdy dung chuong trinh hop tac, lén ké
hoach thuc hién va dugc ky két bang van ban cu thé.

Trong qua trinh tham gia trao déi thong tin véi cac co quan
trung wong va Ha Noi, Thu vién Vién Nghién ciru Dong Nam A
da chon loc duoc rat nhiéu thong tin c6 gia tri, phuc vu nghién
cuu trong cac linh vyc an ninh, quan su quéc phong, kinh té. Dic
biét, la cac tai liéu thuoc mang kinh té khai thac & Vién Nghién
ctru Quan ly Kinh té Trung wong da phuc vu rat dac luc trong qué
trinh nghién cttu vé qua trinh hoi nhap kinh té qubc té cua Vigh
Nam vdi cdc nudc trong khu vuce va trén thé gigi. Vin dé dat rala
can thiet phai xdy dung mot mang lui thu vién chuyén nganh
kinh té & Ha Noi dé c6 thé cung cap nhimng thong tin hiru ich ‘
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kinh té cho cic vién, cic trung tdm nghién ctru lién quan.
Rét nhiéu thu vién thudc cac vién nghién citu vé qudc gia va khu
vuc trong Vién KHXH Viét Nam c6 thé tham gia vao mang ludi
nay nhu Vién Nghién ciru Dong Nam A, Vién Kinh té Viét Nam,
Vién Kinh té va Chinh tri thé gi¢i, Vién Nghién cttu chau My,
Vién Nghién cttu Dong Bac A, Vién Nghién ciru Trung Quoc. ..

Thu vién can tin dung viéc khai thac thong tin tir cac t6 chitc
phi chinh phu thong qua viéc trao d6i tai liéu. Can c6 su lién hé
thuomg xuyén véi Vu ASEAN B Ngoai giao, Ban Déi ngoai Trung
wong Dang, sit quan cic nudc Pong Nam A tai Ha Noi dé thu
thap tai liéu tir cic ngudn nay, dac biét 1a tai liéu tir cac phién hop
ctia t6 chirc ASEAN.

Ngoai viéc chia sé nguon luc thong tin voi cac co quan, thu
vién trong nudc, Thu vién Vién Nghién ctu Pong Nam A cing
can tao lap va thic diy méi quan hé véi Thu vién cac nudc trong
khu vuc thong qua cac hinh thic trao d6i, dat mua... Trao déi tai
liéu 1a nhu cau cua ca hai phia, nhung van dé la thu vién can phai
¢ su chudn bj tot vé nhan luc, vé trinh do ngoai ngir dé c6 thé
tham gia ngay khi cac mébi quan hé da duoc thiét lap.

Trudc yéu cau cta xu thé héi nhap hién nay, nguén luc thong
tin ctia Vién Nghién ctru Dong Nam A phai dugc tiép tuc nang cao
vé s0 lugng va chét lugng. Cac nha khoa hoc phai tham gia tu vén
cho Pang va Nha nudc vé nhimg van dé trong chinh sach déi ngoai,
trong quan hé song phuong va da phuong voi cac nudc trong khu
vue, dong thoi ciing phai tham gia diéu tra, phan tich va du bao cac
van dé kinh té xa hoi, hoach dinh chién lugc - chinh sach khoa hoc
xa hoi. Chinh vi vdy ho rat can thong tin. Nhu cau tin ctia ho kha
phong phii, bao gdm ca thong tin thé gidi va thong tin trong nudc,
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thong tin xa hoi va thong tin chuyén nganh, thong tin hién dai va
thong tin héi cd, thong tin da chiéu, théng tin du6i moi hinh thic
Thu vién Vién Nghién citu Dong Nam A phai ¢6 phuong huéng
phat trién va chia sé ngudn luc thong tin phit hop v6i xu thé phat
trién ctia khu vuc, tao nén co s& phéi hop hoat dong giita cic cor
quan thong tin - thu vién trd nén dé dang hon, dua trén vai tro, chiic
nang cua Vién, mdi quan hé giita Vién véi cac don vi nghién ciru clia
Vién KHXH Viét Nam dé c6 méi quan hé phéi hop trong cong tc bd
sung, chia s¢ ngudn luc thong tin, dap ing nhimg yéu cau méi cuia
nganh Dong Nam A hoc Viét Nam.
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