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MOT SO VAN DE VE THIET LAP HINH THUC MUON,
CHIA SE TAI LIEU, THONG TIN GIUA CAC

THU VIEN VIET NAM

TS. LE VAN VIET
Phé GD. Thu vién Qudc gia Viét Nam

I. Muon lién hogc gitra cac thu vién 1 hinh thuc da xuét hién tir kha som trong
lich sir thur vién thé gidi: thé ky thir 2 truéc CN. Phat trién manh tir cudi thé ky XIX.
Cung vdi tin hoc hoa, hinh thire nay cang phat trién hon.

2. O Viét Nam chua thiét lap chinh thirc hinh thirc nay. Néu thiét lap nén thém
phan "chia sé tai liéu, thong tin gitra cac thu vién" thanh muon, chia sé tai li¢u, thong
tin gitra cac thu vién.

3. Muon, chia sé tai liéu, thong tin gira cac thu vién (viét tat 1a MGT) la hinh
thirc phuc vu ban doc khi sir dung nguén luc thong tin cua cac thu vién, co quan thong
tin khéc ca trong nudc 1an nude ngoai dé dap ung nhu cau doc va thong tin cua ngudi
dung thu vién minh. Nhu vady ¢6 MGT trong nuéc va MGT quoc té. MGT c6 muc
dich tao ra nhirng diéu kién t6t nhit dé thoa man mot cach toan dién va kip thoi nhimng
yéu cau vé 1ai liéu, théng tin cia cac co quan Dang, Nha nudc, cac td chirc kinh té,
- khoa hoc, gido duc, van hoa, cac td chirc chinh tri, chinh tri - xa hoi, xa hoi nghé
nghiép va cac ca nhan, déng thai phat huy véi hiéu qua cao nhét vdn tai liéu, théng tin
ctia cac thu vién, co quan thong tin trong ca nude. MGT vi thé tiét kiém dugc kinh phi
cho cac thu vién.

L
4. Nhirng diéu kién can c6 dé MGT dat hiéu qua
- C6 nhu cdu muon lién thu vién;

- C6 hé thong t6 chire, cung tng tai liéu nhanh chong, d& dang nho sy phéi, két
hop giira cac thu vién, co quan thong tin va dugc bao dam boi nhitng quy dinh phép
ly chat ché;

- Cohé théng muc luc lién hop cia céc thu vién tham gia vao MGT hoic chi it
ciing la nhirng thong tin vé tai liéu cua céac thu vién I6n trong nudc;

- C6 sy thong tin lién lac nhanh, théng sudt giira cdc thu vién tham gia vao
MGT;

- C6 quy dinh vé gia ca hop ly dé khuyén khich sir dung MGT...

S. Vé nhu cau MGT, theo tdi la kha 16m vi-vén tai li¢u - théng tin cua céc thu
vién, co quan thong tin nudce ta chua nhiéu, chua da dang nén ngudi dung, dac biét
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cac nha quﬁn ly, cac nha chuyén mon vé nguyén tic, phai sir dung nguon lyc cua
céc don vj khac. Tuy vay, trén thyc té yéu cau MGT & nudc ta chua nhiéu. Chéng
han, Thu vién Qubc gia Viét Nam mbi nam chi dap g dugc khoang 10 yéu cau
MGT trong nuéc va 5 - 7 yéu cau MGT qudc té. Giai thich cho hién tugng nay cé thé
bing nhiéu nguyén nhan nhung chu yéu c6 thé 1a nuéc ta chua thiét 1ap dugc ché do
MGT nén ngudi ding chua biét va chua c6 théi quen sir dung dich vu nay.

6. Mic du cung vai viéc tang cuong ung dung CNTT thi viéc dap ing nhu cau
MGT dé dang hon, nhiéu khi khéng theo mét trat tu dinh trudc: biét tai liéu ban doc
minh cédn & thu vién nao thi thu vién muon guri yéu cdu t6i thu vién d6. Tuy vay, theo
quan diém ciia ching t6i, d¢ MGT dat két qua nhu mong mudn, tét ca cac thu vién
thudc moi loai hmh khac nhau bt bude phai tham gia vao hinh thirc mugn nay dé tao
nén Hé thong qudc gia muon, chia sé tai liéu, thong tin gitra cac thu vién. Hé thong
nay dugc to chirc tuong tng véi su phan chia cac khu vyc hanh chinh - lanh thd,
nganh ctia Viét Nam va trén co s& phbi hop, hop téc giira cac thu vién va co quan
thong tin trong ca nudc voi nhau. Theo hinh dung cua chung t6i, hé thong quéc gia
MGT cua Viét Nam, néu t6 chirc theo nguyén tic hanh chinh - lanh thd, nganh thi s&
bao gdm nhing trung tim MGT tong hqp ¢ timg tinh va da nganh ¢ tung vung, téng
hgp, da nganh, chuyén nganh cép qudc gia. Cu thé, hé thong nay co thé c6 co cdu nhu
sau:

* Cap tinh

- O cép tinh, thanh phd truc thugc TW, trung tam muon, chia sé tai liéu, thong
tin giira cac thu vién mang tinh chét téng hop trén dia ban tinh, thanh 1a thu vién tmh
thanh.

* Cip ving
- Céc trung tm mang tinh cht téng hop va da nganh cia tung ving:

+ Thu vién KHTH Thanh phé H6 Chi Minh la trung tdm muon, chia sé tai liéu,
théng tin tdng hop ciia thu vién, co quan théng tin tit ca céc loai hinh thudc khu vuc
tir Ninh Thuan tré vao; Thu vién KHTH Thanh phd Da Ning la trung tim muon, chig
sé tai liéu, thong tin tong hop cia khu vuc tir Khanh Hoa t6i Quang Tri. Nhu vay, Thu
vién KHTH TP. H6 Chi Minh, Thu vién KHTH Pa Nang vira la trung tim MGT tdng
hgp ciia dja phuong minh, vira la trung tim MGT tdng hop cua cac viung. Thu vién,

co quan thong tin cua cac tinh tir Quang Binh tré ra sit dung dich vu muon, chia sé tai
liéu, théng tin ciia Thur vién Quéc gia Viét Nam.

+ (Chi nhanh) Trung tdm théng tin KH&CN quéc gia tai tp Hd Chi Minh , Chi
nhanh Vién Thong tin KHXH tai tp Ho6 Chi Minh la trung tdm muon, chia sé tai liéu,
thong tin da nganh vé khoa hoc (ca tu nhién 1an khoa hoc xa hoi) va cong nghé khu
vyc tir Ninh Thuén tré vao, Thu vién DH Da Nang la trung tdim muon, chia sé tai liéu,
thong tin vé khoa hoc va cong nghé khu vuc tir Khanh Hoa ra t6i Quéng Tri. Thu
vién, co quan théng tin khoa hoc va cong nghé cia cac tinh tir Quang Binh trd ra sir
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dung dich vu mugn, chia sé tai liéu, thong tin ca Trung tim thong tin KH&CN qudc
gia, Vién Thong tin KHXH.

* Cép québc gia

- Thu vién Quéc gia Viét Nam la trung tdm cia hé théng quéc gia MGT cia
nudc ta.

- Trung tdm thong tin KH&CN quéc gia, Vién Thong tin KHXH la nhing
trung tdm da nganh muon, chia sé tai liéu, thong tin cip qudc gia vé cac linh vire khoa
hoc, cdng nghé do cac co quan nay phu trach.

- Thu vién trung tam, Trung tdm Théng tin - Thu vién dimg diu hé théng thu
vién cua cac bo, nganh cac td chic chinh tri, chinh tri - xa hdi la trung tim MGT
chuyén nganh cép quéc gia...

7. Nhirng chirc nang chinh cuia cac trung tam muon, chia sé tai li¢u, thong tin
giira cac thu vién. Miéc du c6 tdm c& va pham vi hoat dong khac nhau nhung cic trung
tam MGT c6 cung céc chirc nang chu yéu sau:

- Xdy dung von tai lidu 16n nhét, phong phii nhét trong tinh, tré thanh thu vién
tang trir cua tinh, ving, qudc gia.

- Xdy dyng by may tra ciru - tim tin lién hop cua cdc thu vién, co quan thong
tin trong tinh, viing. qudc gia;

- Thong bao cho ban doc biét thanh phin kho tai liéu, thong tin cia cac thu
vién trong tinh, ving, quoc gia thdng qua b may tra ciru - tim tin lién hop va cong tac
tuyén truyén gioi thiéu tai liéu;

- Théa man nhitng yéu cdu muon, chia sé tai liéu, thong tin trong kho ctia minh

hodc chuyén cac yéu ciu ay tdi cac thu vién khéc trong tinh, viing minh hodc trong ca
nudc ma trong kho cia cac thu vién dy co nhirng tai liéu ma ban doc hoi mugn.

- Phéi hop cong tac mugn, chia sé tai liéu, thong tin gilra cac thu vién trong

tinh , viing, quéc gia, khong ké la nhitng thu vién dy truc thudc co quan nao va von tai
liéu, thong tin c6 bao nhiéu;

Ngoai cac chirc nang dong nhét trén, cdc trung tim MGT viing va quédc gia con
thuc hién thém cac chire nang sau:

- Phéi hop hoat dong va kiém tra cac trung tim MGT trong vung hodc ca nudc.

- Hudng dan nghiép vu va chi dao vé mat td chirc cho céc trung tim MGT tryc

thugc; t6 chire cac cude hdi thao chuyén dé, cac hoi nghi tong két cong tac, giap do y
kién bang miéng hoac viét..

- Cung voi cac trung tdm chuyén nganh bién soan cac tai liéu huéng dén
nghiép vu vé cong taic MGT; mé 16p dao tao vé MGT.
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- Néu khong dép img duoc yéu cau ciia céc trung tim MGT cép dudi thi trung
tam MGT cip vang giri cac yéu cau do t6i cac trung tim cap qudc gia, con cac trung
tam MGT qudc gia giri yéu cau khéng dap img dugc t6i muon lién thu vién quoc té.

8. Hién nay, nudc ta chua c6 hé théng muon lién thu vién vi thé trong khi cho
thiét 14p hé théng MGT thdng nhét trong ca nuéc, Thu vién Quéc gia Viét Nam du
dinh sé diy manh céng tac nay trong tuong lai. Ly do cua viéc lam nay la:

- O céc nude c6 hé thong muon lién thu vién thi thu vién qudc gia ludn 1a trung
tam déu ndo (cao nhét).

- Trong nhirng nam qua, TVQGVN da tién hanh cong viéc nay, ké ca muon
québc té, tuy sb lugng ngudi dugc phuc vu chua nhiéu va pham vi chua rong khép ca
nudc;

- TVQGVN c¢6 vén tai liéu 16n nhét nude, dic biét cac tai liéu cua Viét Nam,
vé Viét Nam, Dong Duong, luan 4n cia ngudi Viét Nam bao vé trong nudc va nudc
ngoai, cua ngudi nudc ngoai bao vé ¢ Viét Nam. Vén tai liéu cua nudce ngoai ciing rat
nhiéu (gan 1/2 tng so 1.500:000 ban sach vao thai dlem hién tai caa TVQGVN la tai
liéu nudc ngoai) va rat phong phu vé ndi dung (nhung tit nhién thién hon vé KHXH,
nhan van, van hoa, ngh¢ thuat)...

- Hién nay, cic sach cua Viét Nam, mgt phan dang ké sach nudc ngoai hé
Latinh, cac ludn 4n, cic tén bao tap chi ciia Thu vién da dugc quan ly bang may tinh
va da dugc dua Ién Internet dé nguoi dén tra ciru, st dung. Trong tuong lai gan, Thu
vién Quéc gia Viét Nam s& 1a co quan chu tri viéc xay dung muc luc doc may lién
hop ciia cac co quan thong tin, thu vién nudc ta

D6i tugng sir dung MGT ctia Thu vién Quéc gia Viét Nam:

.
- La cic co quan, to chirc, doanh nghiép trong nuéc va nuéc ngoai dang hoat
dong tai Viét Nam;

- La cac nha quan ly, chuyén mén, cic nha nghién ciru, cdc doanh nghiép,
nhimg hd, ngudi san xuat ca thé.

Nhirng t6 chirc, ca nhén ‘nay phai la ban doc cua thu vién nao d6 thi méi co6

quyen st dung MGT. (Nhiing t6 chirc, ca nhan khong phai ban doc cia mot thu vién
cu thé thi sir dung hinh thirc muon qua buu dién).

Tir ddi twong phuc vu trén, ta <6 thé thdy MGT chi danh de déap ing nhu ciu

phuc vu nghién ciru khoa hoc, sén xuat, kinh doanh... Nhitng nhu ciu doc 6 tinh chit
gidi tri, hoc tdp sé rat han ché duoc phuc vu qua MGT.

Vé tha tuc muon, ban doc muén mugn tai liéu cua TVQGVN, pha1 dang ky
mugn tai thu vién ma nguoi do dang sir dung. Céac yéu cdu muon theo h¢ thong MGT
phén duqc gh| Va0 mau gidy yéu cau muon (tot nhal la c6 phiéu yéu cau muon MGT

in théng nhat) co chir ky cua ngudi co thim quyen va dugc dong déu cua thu vién.
Thu vién muon lip sé dé theo doi, quan ly cac yéu cau do.
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Thu vién nhan dugc phleu yéu cdu muon tai liéu theo MGT phai soat lai cac
yéu t6 mo ta trén phiéu yéu cau xem da chinh xéc chua va néu can thiét thi ¢6 nhing
sira chira thich hgp, sau do6 thu vién giri ngay yéu céu téi Thu vién Qu6c gia Viét
Nam. Thu vién muon c6 thé sir dung thu dién r, fax dé chuyén cac yéu ciu muqn,
chia sé tai li¢u, thong tin t6i TVQGVN trude nhung déng thoi vén phai giri phiéu yéu
cau c6 chir ky cua ban doc ra cho Thu vién Quéc gia Viét Nam. Sau khi nhan duge
phiéu yéu cau nay, TVQGVN méi gtri tai liéu vao cho ban doc.

Khi nhin dugc yéu cdu muon, TVQGVN sé& dép (ng ngay néu c6 tai liéu,
théng tin d6. Truong hop tai liéu dugce yéu cau dang co nguoi khac muon thi chin
16i s€ thong bao cho ngudi muon sau cho dén luot. Hién nay, chua co quy dinh v
thoi han dap ung yéu cau MGT nhung TVQGVN thyc hién yéu cdu trong thoi han
khong qua 5 ngay lam viéc. D6i véi nhitng yéu cau doi hoi phai thuc hién day du céc
cong viéc tir tim thu muc dén sao chup hodc scan (quét) thi thoi han c6 thé ting lén
dén 10 ngay lam viéc.

Theo thong 1¢ qudc té, thoi han mugn tai liéu giira cac thu vién dugc qul dinh
nhu sau: tai liéu - 30 ngay, bao tap chi - 15 ngay, Microphim - 45 ngay, khong ké thoi
gian giri di, giri vé. Nhimng tai liéu c6 mot ban va tai liéu cén phai doc nhanh thi cho
muon trong 10 ngay. Thu vién Québc gia Viét Nam cung thyc hién thoi gian d6 déi
voi cac yéu cdu MGT trong nudc. Tuy vdy, néu ban doc sir dung tai liéu xong ma
chua hét thoi han theo qui dinh thi cac thu vién bit budc phai guri tra lai ngay cho Thu
vién Qudc gia Viét Nam.

Céc tai liéu cho muon theo ché dd6 MGT gém tét ca nhitng tai liéu trong nudc
va nhap cla nudc ngoai, ké ca nhirng tai liéu chi c6 mét ban duy nhét. Trong truong
hop dic biét, Thu vién Qubc gia Viét Nam cling c6 thé photocopy ban luu chiéu phuc
vu ban doc. Tuy vay, c6 mét s6 han ché sau:

- Nhirng tai li¢u da dugc quy dinh trong khoan Idiéu 5 ctia Phap 1énh Thu vién
va cac quy dinh khic cta phap luat nghiém cam phd bién rong rai.

- Cac tac phdm vin hoc va tai li¢u gido khoa chi guri di khi can cho cong tac
nghién ciru khoa hoc va san xuat.

- Cac tai liéu dic biét quy va hiém, chi giri cic ban sao chup bang may anh ky
thudt sé hoac microphim (cho nhirng thu vién nao ¢o may doc microphim). Néu thu
vién muon khong c6 may doc microphim thi cé thé yéu cau gui ban in tir microphim.

- Khong cho mugn céc tap bao da /dong thanh tép (nhung timng bai béo riéng 1é

hodc cac tu ligu trich trong céc tap bao 4y thi duoc chup lai roi giri téi thu vién yéu
cau)

- Céc ban thao viét tay va tap tu liéu riéng cua cac danh nhan, cac ban ludn én,
cac bang dia, CD-ROM sé& khong giri qua mugn gitra céac thu vién.
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Thur vién dat yéu cdu chiu trich nhiém bao quan céc tai liéu 1a van ban goc
ban microphim nhén duqc theo ché d6 MGT. Céac ban photocopy, ban scan, néu
TVQGVN khéng thu tién ciing khong phai tra lai cho TVQGVN.

- Viin ban phap ly bao dam viéc bio quan cac tai liéu 12 phiéu yéu cau mugn da
dugc ban doc ky.

- Trong trudng hop nhiing tai liéu da nhan dugc qua con duong MGT nhung
sau d6 bj lam hu hong hoac mat mat thi thu _vién muon phai c6 trach nhiém bdi hoan
lai bing nhimng tai liéu tuong tu hodc bang tién theo thoa thuin véi TVQGVN.

Viéc giri tai ligu, thong tin di va tra lai phai dong g6i cén than, tranh mat mat,
hu héng trén dudng véan chuyén.

Trong diéu kién kinh té thi truong hién nay cua nudc ta, dac biét khi nha nudc
chua cdp kinh phi cho cac thu vién, trung tim théng tin dé lam cong viéc nay thi ban
doc, thong qua thu vién muon, phai tra moi chi phi vé tim tai liéu (ké ca trong bdo, tap
chi), sao chup, quét tai liéu, khai théc thong tin, cuéc phi buu dién va bdi hoan néu
lam mét, hu hong tai liéu d2 muon theo thoa thuan véi thu vién nguoi do sir dung.
Tuy nhién, hién nay, Thu vién Quoc gia Viét Nam chua thu tién cac yéu cau da dugc
dap img qua MGT, ké ca MGT quéc té. Déi voi tai liéu duge mugn theo MGT quéc
té - thong qua TVQGVN, ban doc s€ tra theo hoa don, yéu cdu cua thu vién cho muon,
péu co.

Trén dédy la mot sé y kién vé thiét 1ap hé théng MGT & nudc ta. Rat mong dugc
cac thu vién, cac ban dong nghiép goép y hoan thién dé lam co s¢ cho céc co quan nha
nude c6 tham quyén thiét lap va van hanh trong tuong lai gén véi Diéu 18 td chuc va
hoat dong hét strc khoa hoc Truéce mét Thu vién Qudc gia Viét Nam da va dang san
sang phuc vu céc yéu cau MGT cua tit ca cac thu vién, co quan théng tin trong nudc
gui toi.
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