THU VIEN HA NOI PHUC VU CONG CUQC
XAY DUNG VA PHAT TRIEN THU pO
HUONG TOI KY NIEM 1000 NAM
THANG LONG - HA NOI (2000 - 2010)

PHAM THI KIM
PGP Thu vién TP. Ha Noi

I. NHONG KET QUA PA PAT PUGC TRONG 2 NAM
(1999-2000)

1. Tang cuong nguén luc thong tin:

Mac dau kinh phi danh cho thu vién con han hep (nam
1999-2000): Trung binh: 800.000.000d/nam) song thu
vién Ha Noi da dat nhiém vu phuc vu ban doc 1én hang
dau va da danh 1/3 kinh phi hoat dong cho viéc bo sung
vén tai liéu thu vign. Cong tac bo sung duoc Thu vién Ha
Noi hét sic coi trong khong chi dam bao s6 lugng ban
sach ma con phai ti€p tuc nang cao chat luong von tai liéu
bang cdch md rong cac nguodn bo sung va bd sung da dang
cac loai hinh tai liéu nham ddp ing ddy da nhu ciu hoc
tap, nghién ciru va giai tri cia ban doc. Dac biét thu vién
con quan tam bd sung tai liéu dia chi phuc vu ky niém 990
nam va 1000 nam Thang Long - Ha Noi; Cac sach chir noi
va bang cassette phuc vu cho ngutdi khiém thi:

Trong 2 nam 1999-2000 thu vién b sung:

- 18.000 ban sach tiéng Vieét.

- 436 loai bao, tap chi/nam.

- 500 sach chir noi.

- 600 bang cassette.
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- 300 tar Lieu dia chi.

Ngoai von sach mua bang kinh phi nha nudc, thu vién
da chi dong khai thac su ho trg cua cac co quan, to chirc
quoc ¢ nhu: Quy siach Chau A, thu vién thanh pho
Livoban (Phdp), Hoi hitu nghi Viét Nhat, Hoi dong Anbh,
TP. Matxcova, quy phat trién van hoa Thuy Dién - Viét
“Nam, Dai sit quan Dan Mach tai Viét Nam... vdi s6 luong
hon 5000 ban sach.

Tong so sach bao bo sung trong 2 nam dat 150% so Vi
ke hoach da dé ra.

2. Poi mai phuong thire hoat dong, phuc vu tét nhu
cau ban doc.

Trong giai doan hién nay, sich bdo phat trién vdi mot
toc do nhanh: phong phu vé noéi dung va da dang vé hinh
thitc thi viéc dinh hudng va tao diéu kién cho ban doc tiép
can voi ta1 liéu mot cach nhanh chong, hiéu qua la mot
van dé hét suc can thiét. Cong tac phuc vu ban doc duoc
thu vién Ha No1 xac dinh la khau mii nhon hang dau nén
rat chid trong dén viéc doi méi phuong thitc phuc vu nham
ddp ung mot cach cha dong, linh hoat va phu hop vdi yéu
cau cua doc gia. Tu nam 1990 viéc ing dung cong nghé
tin hoc cua Thu vién Ha Noi da dem lai hiéu qua cao trong
cong tac nghiép vu cting nhu phuc vu ban doc, ngoai muc
luc truyen thong, Thu vién Ha Noéi da phuc vu ban doc tra
tim tin bang muc luc dién tir, dam bao chinh xac, hiéu qua,
tiet kiép thoi gian.

Trong 2 nam (1999-2000) Thu vién Ha No6i da hoan
thanh hoi ¢6 toan bo kho sich cta phong doc téng hop,
kho tai liéu dia chi, ngoai van. Tinh dén nay da xay dung 5
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CSDL vdi hon 50.000 biéu ghi.

Két qua cong tac phuc vu ban doc nam 1999-2000 cu
thé nhu sau:

Nam 1999:

- cap 8.900 thé ban doc.

- Phuc vu: 295.058 luot ban doc.

799.015 luot sach luan chuyén.

Nam 2000:

- Cap 9537 the ban doc.

- Phuc vu: 324.169 luot ban doc.

895.170 luot sach luan chuyén (bang xe may).

Ngoai ra Thu vién con thuc hién luan chuyén sich
ngoai thu vién: phuc vu nhan dan cac huyén ngoai thanh,
phuc vu cho nhiéu nha nghién ctu, nha khoa hoc, sinh
vién trong nudc va nudc ngoai lam dé tai khoa hoc, ludn
van, luan 4n, chuyén dé... dac biét la nghién ciru vé Ha
N1 trén moi linh vuc: chinh tri, kinh t€, van héa, xa ho...

* Vi du:

- Cung cap thong tin tu liéu cho viéc bién soan "Bach
khoa thu Ha Noé1"; "Bach khoa thu Viét Nam"

- Chuong trinh "Du dia chi truyén hinh" cia VTV3

- Chuong trinh "Ngay nay nam xua" cua Dai PT-TH Ha
NI

- "Nién giam dién thoai nhiing trang vang" cua Buu
dién TP. Ha Noi

- Cung cdp cdc tu liéu dia chi phuc vu "Ky riém 990
nam cua thanh pho" '

3. Khong ngirng doi mdi cac hoat dong tuyeén truyén
giéi thiéu sach phuc vu tot nhi¢m vu chinh tri cua thu
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do va dat nuoc

Thong qua cdc hinh thic nhu trién 1am sach bao, noi
chinyén chuyén de, toa dam, hoi thao, giao luu van hoa.
licn hoan tuyén truyén giGi thiéu sach cua thiéu nhi, thi
tim hicu qua sach bdo... Thu vién Ha Noi da dinh hudng
cho ban doc su dung siach bdo cua thu vién, tao duoc
phong trao doc sach bao sau réong, tao mot san choi van
hoa tri tu¢. bo ich va 1y thi cho moi déi tuong, moi tang
|Gp. mot lia tuoi, thu hit su quan tam chd y cta hang triéu
lugt nguoi. Co6 thé dan ra nhitng hoat dong tiéu biéu trong
2 nam 1999-2000.

- Lién hoan tuyén truyén gidi thiéu sach "Thi€u nhi tha
do6 thuc hién 5 diéu Bac Ho day (nim 1999 déi mdi hinh
thitc thi theo doi tuyén).

- Giao luu van héa "Hanh huong vé coi nguon" nhan
gid t6 Hung Vuong (Tuyén truyén gi6i thiéu sich két hop
vGi nhiéu loai hinh nghé thuat).

- To chdc thi viét bai "Tim hiéu vé Thang Long - Ha
No1" (nam 1999) thu dugc hon 63 van bai thi, dat 300%
chi tiéu dé ra.

- T6 chic cdc cudc trién 1am sich bdo "Mimg Pang,
mimg xuan, chao thién nién ky mdéi", trién 1am "Nhu ¢6
Bac trong ngay vui dai thang" da phuc vu trén 4000 luot
nguoi.

- Nam 2000 nhidn ky niém 55 nam Quéc khanh nudc
CHXHCN Viét Nam, Vu Thu vién, Bao Nhi dong td chic
lien hoan tuyén truyén gidi thiéu sach T.N toan quéc vdi
chu dé "Viét Nam qué huong em, Thang Long - Ha Noi
ngan nam yéu dau” vdi su tham gia cta hang triéu thi€u
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nhi ca nudc, Thu vien Ha Noi da tham gia theo hinh thuac
doi tuyén tuyén truyén gidi thiéu sach thi¢u nhi véi cha dé
ve "990 nam Thang Long - Ha Noi" va da dat giai cao nhat
cta lién hoan (1 giai dac biét, 1 giai nhat).

- Phéi hop v6i Thu vién quoc gia, Cuc Xuat ban, vién
Hén - Nom t6 chic "trién 1am sach 990 nam Thang Long -
Ha Noi" trung bay 5000 tai liéu Ha No1 xua va nay, thu
hit trén 10.000 nguoi dén du.

- Tham gia cung Ban chi dao Quoc gia 1000 nam
Thang Long t6 chiic thi tim hiéu vé lich sir Thang Long -
Ha Noi v6i su tham gia cua 1,5 tricu hoc sinh. sinh vién
trong ca nudc (nam 2000).

- T6 chitc toa dam "T4c gia, tdc pham va ban doc voi dé
tai vé Ha Noi", Hoi thao "Cong udc quoc té vé quyen tré
em va vai tro cua gia dinh trong gido duc con cai”.

- Dac biét la Hoi thao "Nhimg giai phap khai thac kho
tu liéu dia chi phuc vu 990 nam va 1000 nam Thang Long
- Ha Noi".

Cic hinh thic toa dam, hai thi, lién hoan, trién lam... da
cuon hiit hang van ban doc dén vai thu vién.

4. Pdy manh ing dung cong nghé thong tin trong
hoat dong thu vién

Thu vién da t6 chiic dugc hé thong muc luc kha hoan
chinh, xay dung 5 CSDL véi tren 50.000 biéu ghi. Bién
soan hang tram tai liéu thong tin thu muc chuyén dé, thu
muc gidi thiéu. Trong dé c6 25 bo thu muc tiéu biéu: "Ha
Noi chong ngoai xam", "Ha Noi bén thém th¢ ky 21"
(1000 tu liéu), "990 nam Thang Long - Ha No1 (990 tu
liéu), "Ha No6i1 khoa hoc va cong nghé trong nhimg nam
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doi mai" (300 tin) .. Dac biet la bo "Tong tap thu muc dia
chi Ha Noi", gom 10.300 wur liéu vé Ha No1 trude va sau
1954, day la cong trinh nghién ctru khoa hoc co gia tri lon,
duoc hot dong khoa hoc thanh pho va cac chuyén gia danh
g1d rat cao "La cong cu tra ciru hitu hiéu, la kho tu licu vo
gia ve Ha Noi va tao cho Ha Noi tro thanh trung tam thong
tin vé Ha No1".

5. Tiép tuc day manh cudc van dong "Toan dan
doan két xay dung doi song van héa", tich cuc thuc
hién chu truong xa hoi hoa nham duy tri, cung c6 va
phat trién mang ludgi thu vién co so.

Tir nam 1994 dén nay, phong trao xay dung thu vién,
phong doc sach, ti sach phuong - xa - thon ¢ Tp. Ha Noi
da phat trién khda manh mé, hién nay ¢ Ha Noi c6 200 thu
vién cO sO.

Dé nang cao hoat dong cua mang ludi thu vién co so
vl phuong cham "Xa hoi hoa, da dang héa nham tang
cuong su hd trg cia cac ban nganh, Thu vién Ha Noi da
phoi hop vdi So Tu phap, Buu dién TP xay dung cac mo
hinh: phong doc sich trong diém buu dién van héa xa; thu
vién két hgp vai ta sach phdp luat...

Trong 2 nam 1999 - 2000 da xay dung duoc 35 TVCS.
Pé hoé tro cho hoat dong ctia cac thu vién co sO chua ¢
diéu kién kinh phi dé bo sung sdch thuong xuyén, Thu
vién Ha Noi da chi dong thao go khé khan bang cach to
chuc luan chuyén sdch tir thanh phd, quan (huyén) xuong
co s theo lich dinh ky dugc quy dinh phu hop véi dia
phuong.

Tong s6 sach bdo luan chuyén trong 2 nam la:
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- Cua thanh pho: 34.000 ban.

- Cua quan - huyén: 25.000 ban.

Dat 150% ké hoach.

Phoi hop véi UBND, Phong Van hoa, Nha Van hoa. mot so6
quan - huyén t6 chifc cac ngay hoi quyén gop sach tai cac thu
vién xa, phuong diém, ngay hoi do dién ra ram ro véi nhiéu
hinh thiic thong tin: Bang ron, khau hiéu, pa né, ap phich. giéi
thiéu trén hé thong dai phat thanh, két hop v cac hoat dong
van nghé, thé thao, trd choi dan gian... Ngoai sach, bdo do
nhan dan va cdc t6 chitc xa hoi & dia phuong quyén gép, thu
vién con nhan duocc su tai tro cua cac co quan TW va thanh
pho nhu: Thu vién Quodc gia, cac nha xuat ban, cong ty phat
hanh sach...

Két qua:

- Thu vién xa Nam Hong nhan duoc 3000 cuén sach va
2.000.000d.

- Thu vién xa Bat Trang nhan dugc 1500 cuén sach va
2.500.000d.

- Thu vién phuong Trung Liét nhan duoc 1000 cuén
sach va 1.500.000d.

Vin dong cac co quan TW va thanh pho (Bio Nhi
dong, Nxb Kim Dong, Cong ty Prudential...) ung ho sach
bdo, qua tang, giai thuong cho cic cuoc thi tuyén truyén
gidi thiéu sich cuia thi€u nhi...

- Dé khong ngimg nang cao trinh do chuyén mén
nghiép vu dép g v4i yéu cdu phat trién cua su nghiép thu
vién hién nay, Thu vién Ha Noi thuong xuyén mo cic 1op
tap huan nghiép vu cho can bo thu vién quan - huyén, co
sO vi md& nhiéu 16p tap huan vé nghé thuat tuyén truyén
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giG1 thicu sach cho can bo phu trach va cac em thiéu nhi
trong dip he:

Nam 1999: 28 lop

Nam 2000: 32 16p

Tu viéc thuc hién chu truong "Xa hoi hoa" "Da dang
hoa" ciac mo hinh hoat dong sich bdao o co sd va tir su doi
ma&i ve hinh thic phuc vu, hinh thic thi tuyén truyén gidi
thiéu sach thiéu nhi... hoat dong cua hé thong thu vién co
s¢ TP. Ha Noi da phat trién manh mé, khang dinh dugc vi
tri quan trong cua thur vién trong doi song xa hoi.

* Poi mdi tir trong cach nghi, cach lam:

Bang nhirng hoat dong phong phu, da dang va hiéu qua,
Thu vien Ha Noi da khang dinh dugc vi thé cla minh
trong su nghiép xay dung, bao vé va phat trién thu do, gop
phan nang cao doi song van héa tinh than cho moi tang
I6p nhan dan & noi, ngoai thanh Ha No6i. Véi nhitng thanh
tich da dat duoc, 2 nam qua Thu vién Ha N61 da nhan
duogc nhiéu bang khen, co thi dua xuat sac ctia B0 Van hoa
Thong tin. UBNDTP, S& Van héa Thong tin. Dac biét vira
qua nhan dip ky niém 47 nam giai phéng Tha do6
(10/10/1954 - 10/10/2001) va 45 nam ngay thanh lap
(15/10/1956 - 15/10/2001), Thu vién Ha No6i da vinh du
duoc Nha nudc trao tang phan thudng cao quy "Huan
chuong lao dong hang nhat". Vinh quang nay thuoc vé
nhic¢u thé hé anh chi em can bé Thu vién Ha Noi, trong do
c6 phan dong gop tich cuc cua doi ngi can bo thu vién
hién nay.

Budc sang Ky nguyén mdi - ky nguyén van minh, tri tué,
nén "Kinh té tri thic", d¢ phuc vu déc luc cho cong cudc xay
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dung va phat trién Thu do, hudng t6i ky niém 1000 nam
Thang Long - Ha Noi (2010), Thu vien Ha No1 thuc su chua
bang long vdi nhimg gi da lam duoc ma can phai xay dung
chién lugc phat trién uu tién, tiép tuc déi méi trong moi hoat
dong nham phat huy manh mé vai tro cta sach bao trong doi
song xa hoi, khai thac moi tiém nang cua thu vién dé day
manh CNH - HDH, thuc hién "Dan giau nu6c manh xa hoi
cong bang van minh".

II. PHUONG HUONG HOAT PONG HUONG TOI KY
NIEM 1000 NAM THANG LONG - HA NOI

- Nam 2002 Thu vién Ha Néi sé dugc UBND Tp. dau
tu, nang cap tru sd theo ding yéu cau thiét ké sir dung cua
mot thu vién hién dai. Dau tu trang thiét bi dé nang cao
tinh nang quan ly, cong tac nghiép vu va phuc vu ban doc.

- P6i méi phuong thic phuc vu dé dap img nhu cau
thong tin ngay cang cao ciia ban doc Thi do nhu: Xay
dung phong doc chat lugng cao, giai dap thong tin qua
dién thoai, cung cdp thong tin cho ban doc theo phuong
thitc dat hang, ti€p tuc thuc hién juan chuyén sich ngoai
thu vién, phat huy thé¢ manh cta klio mé tai phong muon
dé 16 chitc kho md cia phong doc...

- Nhanh chéng ddy manh t6c d6 phat trién von sach:
gdm tai liéu truyén thong va dién tir dé déap img dugce nhu
cau cua ban doc Thu do trong giai doan madt.

- Tiép tuc day manh cong nghé thong tin, tu dong hoa
cac khau nghiép vu, quan ly tu liéu va phuc vu ban doc:

+ Tang cudng su phoi hop trao doi gita cdc thu vién
tinh, TP. trén ca nudc thong qua mang Intranet thu vién
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Quoc gia dé khai thac, chia xé nguon luc thong tin, dac
bict la thong tin tu liéu dia chi.

+ Noi mang Internet, ticp can véi CSDL quéc té, md
dich vu thu vién tai nha.

+ Thu vién Ha Noi con ¢6 mot kho tu Liéu dia chi quy
hiém ¢6 trén 10.000 tu liéu gom cdc gia pha, than pha,
than tich, van bia... dugc dap trén giay do, nhiéu tranh,
anh, ban d6. Dé quan ly duoc loai tai liéu nay thu vién Ha
Noi can nhanh chéng c6 bién phap sao chup chuyén dang
tai liéu mai ¢6 thé luu gitr duogc lau dai. Tiép tuc bd sung
ciac CSDL cac bai trich vé Ha No6i, danh nhan Ha Noi,
duong pho Ha Noi... Dac biét dé chuan bi 1000 nam
Thang Long - Ha N6i (2010) thu vién Ha No6i phan diu
xay dung mot trang Web, 1 bo dién tich va mot dia CD vé
Ha Noi dé gidi thiéu véi dong dao ban doc trong nudc va
the gid.

- Cling ¢0 vimg chac mang ludi thu vién quan - huyén.
Tiép tuc phat trién cac mo hinh doc sach & co sd ty theo
diéu kién dia phuong, tiép tuc két hop vdi tu sich phap
ludt, buu dién van héa xa. Tich cuc tuyén truyén, van dong
thuc hién cha truong "Xa hoi hoéa" dé tang cudng nguédn
luc cho hoat dong thu vién tir cac cap, cac nganh, cac té
chiic xd hoi.. Déng thoi dé phdt huy vai trd tu quan tur
phuc vu ¢ moéi cong dong dan cu.

* Thu vien Ha Noi tich cuc thue hién du an "Xay dung
kho sach hzmu dong” phuc vu nhan dan cac huyén ngoai
thanh Ha No.
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