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Kinh té<Phat trién

TAP CHi KHOA HOC KINH TE
PHAT HANH TREN TOAN QUOC

Muc luc:
S& Chuyén san, thang 06/2011
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@HUNG VAN DE KINH T€ Vi MO

AHONG YEU TO TAM LY - XA HOI ANH HUGNG DEN
VAN HOA DOANH NHAN VIET NAM

Th.s Nguyén Viét Loc

Truong Dai hoc Kinh 18- Dai hoc Quéc gla Ha Noi

Van héa doanh nhan la hé cac gia tri dugc cong déng doanh nhén chon loc, tiép
bién, séng tao va s dung trong qua trinh hoat dong cta minh. Céac yéu to do co
khdi nguén va chiu dnh hudng tir cac yéu t8 thubc vé gia tri van hoa chung cla
nhén loai, ctia dén téc va clia nghé kinh doanh. Piéu kién tu nhién, phuong thuc

sdn xuat, x@ hoi truyén thdng va qua trin
yéu t& co ban hinh thanh nén nhan cach va va

’

f giao luu van hoa cua Viét Nam la nhimg
n héa con ngudi Viét Nam ndi chung

va nhan cach, van hoa doanh nhan noi riéng. Bai viét phan tich cac yéu 0 thudc
vé tam Iy- xd@ hoi truyén thong co6 tac dong, dnh hudng dén van hoa doanh nhan
Viét Nam trong béi cdnh hoi nhap kinh t€ quoc t& ngay nay.

hdi c6 ngudn goc tur
diéu kién tu nhién va
phudng thirc san xuét
V& vi tri dia ly, Viét Nam
nam & déng nam luc dia chau
A, Bac giap Trung Qudc, Tay
giap Lao va Campuchia, Bong
va Nam giap bién Thai Binh
Duong. Méi trudng tu nhién co6
khi hau nhigt doi gio mua,
néng !am, mua nhiéu. Dieu
kién khi hau nhiét ddi gic mua
cuing véi dat dai kha phi nhiéu,
mau mad 1a mdi trudng thuan
Igi cho kinh t€ ndng nghiép
tréng trot, dzc biét 1a trong lua
nudc. Cac nha nghién clu van
hba cho rang, Viét Nam cé khi
hau nong (duong), nén van
hoa néng nghiép lba nudc vai
nhimg dac trung am tinh: song
thi muén yén 6n & mét cho
(dinh cu); vdi thién nhién thi ua
hoa hop; v6i con ngudi va xa
héi thi mém déo, hiéu hoa,
ndng vé tinh cdm, trong van,
bao dung, chin bo lam mudi...
Ngudc vdi thién nhién, khi hau
cac nudc phuong Tay- lanh
(a4m), c6 nén van hoa géc du
muc v6i d&c trung duong tinh:
séng thi va xé dich (du cu), de
dang thay ddi nghé nghiép,
gia dinh,... vdi thién nhién thi
cb tham vong chinh phuc, ché
ngu; v6i con ngudi va xa héi thi

1 . Cac yéu td tam ly- xa

cumg ran, ndng vé ly tri, ua
mao hiém, bao luc, hi€u thang,
rach roi..\.

Mat trai cla diéu kién tu
nhién néu trén khién Viét Nam
[a mét trong nhing qudc gia
chiu nhiéu thién tai do bién
dong that thudng cla thdi tiét.
Néng 1&m géy han han, mua
nhiéu gay 10 lut. Bién ddng tu
nhién dién ra theo mua, cb tinh
chu ky song kho ludng; véi diéu
kién ty nhién nay khién con
ngudi Viét Nam dugc xép vao
loai van héa ‘trong finh” d6i
ngugc vdi van hoa “trong déng”
clia cac nudc phuang Tay.

Vin héa truyén thdng trong
tinh, thich &n dinh, cau an néu
trén dé khi€én doanh nhan Viét
Nam c¢é han ché |3, tinh dam
chdp nhan mao hi€ém trong
kinh doanh khong cao; nhat 1a
khi da dat dudc mot thanh qua
nhét dinh nao do, sé dé quay
sang “co cum”, “4n chac mac
bén”, bao toan von, khdng tiép
tuc sang tao, d&i mdi de tao
dung sy bén vimg va thanh
qua cao hon- diéu nay anh
hudng dén tinh bén bi, y chi
vuon 1én trong sy nghiép.

Mat khac, vdi nhimg dac
trung d6, doanh nhan Viét Nam
dé co tu duy, tam ly thich lam
viéc theo 16i cd, thich l1am theo

ngudi khac (tam ly dam dong),
thuéng cd xu hudng chon
nhimg ban hang, khach hang,...
da quen biét cho di miftc Idi
thuan ky vong c6 thé cao hon
néu lam an vai doi tac méi.

Phai chang bén canh cac
nguyén nhan nhu phan.1on
doanh nghiép clia ching ta la
cac doanh nghiép vifa va nho,
tiém luc khong 16n, thi day
clng la mdt can nguyén dé
giai thich thyc tién: phan dn
cac doanh nghiép chung ta
chua chi trong dau tu cho finh
vyc nghién cau va phat trién,
dau tu cho phat hién, tim kiém
va thit nghiém céc san pham
mdi (inh vuc rdt dudc cac
doanh nhan cac nudc phat
trién chu trong bdi né mang lai
sy phat trién dot pha, tao I0i
thé canh tranh doc tén, dua
dén su phat trién bén ving
cho doanh nghiép).

Van hoéa trong tinh khién
con ngudi Viét Nam cb 131 tu
duy thién vé tong hop, bién
chimg, chi quan, cam tinh va
trong kinh nghiém. L6i tu duy
nay cé tac dong tich cuc dén
doanh nhan Viét Nam c6 thé 1a
cod kha nang quan sat rong,
song sé thiéu cu thé - y tudng
lam &n I6n, nhung tinh kha thi,
diéu kién va k& hoach cho nd

26
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khéng ¢6 nén dé dan dén chil
quan, ao tudng, thanh cong
phan nh[eu dua s& dua vao
may rai.

Con ngudi Viét Nam dung
hdp trong tiép. nhan, mém déo,
linh hoat, hiéu hoa tr:ong gor
pho Vdi dic tinh truyén théng
nay trong bdi canh hoi nhéap
qudc té ngay nay cé thé khién
doanh nhan Viét Nam c6 kha
néng tisp nhan nhanh nhUng
cong nghé, thanh tuu cla thé
qidi, tiép bién dudc cac gia tn
van hoa kinh doanh quoc t& gé
rat ngan khoang cach vé trinh
dé kinh doanh véi cac nudc
phat trién. Tinh cach mém
déo, linh hoat, hoa hiéu sé tao
lgi thé va phu hgp vdi tinh than
phd bién ngay nay trong dam
phan, thugng lugng trong kinh
doanh la hai hoa, déi bén cung
co Igi (win-win).

Ngoai ra, tinh linh hoat, mém
déo cling sé tao cho doanh
nhan Viét Nam kha nang thich
tng nhanh, khé nang aoi pho
f6t v&i nhimg bién dong cla
mdi trudng klnh doanh ciln
nhu su thay déi trong noi bo td
chifc. Day chinh la y&u & tao
dung kha nang quan trj rii ro
cho doanh nhan.

Tuy nhién, mat trai cla tinh
mém déo, linh hoat dé dan
dén fu duy khong nhét quan,
thiéu nguyén tac hay thoi quen
tuy tién, co gian gio gidc, hay
thay déi lich lam viée, khong
thuc hién cac cam két hop
dong- anh hudng dén chir “tin”
trong kinh doanh va nghiém
trong hon 1a y thic coi thudng
phap luat.

Mét dic tinh tu nhién khac,
Viet Nam a2 mét nudc nong
nghiép, dugc hinh thanh trén
mét hé sinh thai phé tap ma
dac tinh chung ctia né la da
dang sinh hoc, ching loai
giéng lodi nhiéu, nhu’ng sé
Iugng mai loai rat it, c6 y nghia
dam bdo nhu cau tu cung, 1)
cap trén mét don vi san xuat,
cu tru, nhng mat khac fai han
ché dén nhu cau trac d&i. N6
khac v&i nén kinh t€ nong
nghiép hinh thanh trén hé sinh

INHUNG VAN DE KINH TE vi M@ l

thai chuyén bigt, véi dac diém
chung loai glong loai it, nhung
s6 lugng mOI giong loai nhiéu,
da thuc ddy nhu cau chuyén
canh va trao ddi Ian nhau gilfa
cac vung. Do vay, xa hoi truyen
thong Viét Nam 1& xa héi tiéu
néng, tu cung tu cép, co trao
dsi nhu‘ng chi 1a trao déi san
pham du thira ca nén san
Xuét t;éu néng (can gao, md
rau, mam, mudi...) thong qua
chg lang. Hay cing cb ngudi
gO| d6 1a kinh t& hang hoa phat
trién thiéu thanh thuc.

le mot nen kinh té& ty cung
tu cap tat yéu han ché dén
phan cong lao dgng Phan
céng lao dong cla xa hdi
truyén thong Viét Nam khong
triét dé, vdl dac di8m ndi bat Ia
tich hgp ca ndng nghiép, tha
cong nghiép va thuong nghiép
ngay trong mdt gia dinh. mot
con ngudi, khdng c6 phan
cong ro rét. Hay noi cach
khac, & Viet Nam anh c6 thé |a
thg thi céng nhung van khéng
bd rudng va dén phién chg
lang thi van c6 tham gia nhur
mot “nha budn” tiéu nong Vi
thé & Viét Nam méi cd khai
niém “nghé phu”, dit nghé dé
dua lai thu nhap chinh cho gia
dinh va ban than anh ta, do
quan niém nghé nong van la
nghe chinh”. Biéu nay khac
xa vdi cac nudc chau Akhac la
tr rat sém t|eu tha cbng
nghiép da tach han khdi néng
nghlep Chinh diéu dé thac
day thugng nghiép hinh thanh,
phat trién, do nhu cau Iam
trung glan trao ddi hang hoa
gitta ndbng nghiép va thu céng
nghiép. Thuong nghiép khdng
trg thanh mot nganh déc lap
dan dén réat nhiéu hé luy doi
vOi qua trinh phat trién cong
déng doanh nhan:

- Néu nhu & mdt sd nudc
chau A nhu: Han Quée, Trung
Quée, Nhat Ban... hoac dam
nét hon la Chau Au tlr rat sdm
cac nganh san xuat, trao doi
da tach khoéi nhau tré thanh
nhimg nganh kinh t€ ddc lap
trang co cau kinh 1é& thi gan véi
nd da hinh thanh d6i ngi
doanh nhan. Trong khi dé Viét

Nam khéng c6 diéu nay, hay
ndi chinh xac hdn ¢6 chang di
nita thi cling rat mudn man,
phal dén thdi ky Phap thuoc
méi dinh hinh mét cach sang
ro, du yéu &, do chinh sach
thuc dan ctia Phap.

- Khi thuong ngh:ep trds
thanh nganh san xuat déc lap,
nhu cau buén ban, trac ddi
trén quy mo 16n xuat hién glu’a
vung nay véi vlung khac tat
yeu nay sinh nhu cdu tich tu
von vdi sd Ierng 13n cua
thuong nhan. Vai so lucng von
I3n nhu vay, lai gan voi may
ong thuang nhan nay day mai
dé, néu khdng ch glao kéo thi
khong bao gié ngudi ta cho
anh ta vay tién. D6 13 co sd
kinh t& cho hinh thanh tu duy
giao keo, phap ly, chit tin trong
kinh doanh. Bai 0 Viét Nam,
néu cb vay mugn thi anh cung
chi quanh quan trong Iang cod
“bung di dau ma sg, ma cung
co di budn ban I6n gi dau ma
can vay von lon Diéu db dan
t6i tu duy gidn don, phién
phlen phi giao keo,.. tham chi
néu ai dé doéi giao keo lai bi
danh gla la tu tudng “con
budn”..

Tam Iy “tiéu ndng voi 167 1am
an lé mé, phUOng thure lam an
theo kiéu co con, boc ngan
cén dai, tdm nhin han ché theo
thoi vu...™ 13 nhung nhan 16
mang tinh khach quan, phé
bién sé tac déng dén tam nhin
xa, trong rong- {a cd sd cho
kha nang tim kiém, tao dung
ndm bat co hoi kinh doanh clia
doanh nhéan ert Nam.

“Phuong thirc san xuét thé
so, dua qua nhiéu vao sic
ngudi va viéc khai théc tai
nguyén thién nhién co san da
c6 mét ddu &n sédu sdc trong
cach nghi, cach lam cia gidi
doanh nhan Viét Nam [a. thoi
quen “dn san”, tam ly ‘trau ta
an cé déng ta", “trdi sinh voi tat
sinh ¢6”; phong cach lam viée
thiéu khoa hoc va chi quan,
luén phéi dira vao céu troj, céu
thdn thanh, cédu may...
Nhimg déac tinh nay sé kh:en
doanh nhan dé& co tinh y lai,
thiéu chi dong nén tinh séng

Rinh (el fridn
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tao, d6i madi trong hoat aong
sé han ché: thém vao do Ja cé
tam ly ra quyé’t dinh dua vao
béi toan, van hanh ngay gio,
tuong s6,... dn dén nhiéu lac
mét thoi co hodc quyet dinh
duoc ban ra o'r.ra vao cam tinh.

2. Cac yeu td tam ly- xa
hdi ¢ ngudn goc tir xa hoi
truyen thong va qua trinh
giao luu van héa

Pai séng ca nhan, tam ly
cla con ngudi Viét Nam ngay
nay nbi chung va cong dong
doanh nhan Viét Nam ndi
riéng chiu anh huong clia cac
thiét ché va gia tri xa hoi duge
tich tu va truyen ndi hang
nghin nam. D6 1a mot Xa hoi
du‘oc hinh thanh trén nen tang
cla phudng thirc san xuét
néng nghiép va cac cude
chién tranh bao vé T8 quoc
kéo dai, chiém hon 2/3 lich st.

Theo cac nha nghién cltu,
xa hoi truyen thong Viét Nam
chlu anh hu’ong sAu sac nhat
cla thiét ché va gfa tri xa hoi
thoi ky dau Iap quéc- 12 thi ky
ma nhiéu nha van héa hoc gm
la “lop co tdng van héa ban
dia”, biéu hién qua b ba: nha-
tang- nudc.

- Nha (gia dinh, gia toc, ho
hang) vira la gia tri van hoa
trung tam, va vifa la hé diéu
tigt truc tiép va manh me nhat
hanh vi vifa [3 mé thifc t8 chirc
cong dong 60| v8i moi ngudi
Viét Nam. Té chifc nhan su
theo mé hinh ho gia dinh, gia
tridng co hiéu qua khong chi
trong lac dong nong nghiép
ma con trong ca hoat dong
thuong mai, céng nghlep nho.
Nhung vuot qua giéi han,
pham Vi doanh nghlep nhd va
vira thi quan tri kiéu gia dinh
da 1o ra nhleu bat cap hoac
tinh wu viét cGa nd khong con.

- Lang la mét thlet ché xa
hoi va van hoa truyén théng ¢6
anh hu0ng sdu ning dén 10|
séng ca nhan va cach thirc té
chitc cong d’ong cia gqidi
doanh nhan nudc ta hién nay.
L&i séng Iang x4 13 16 song de
cao tinh cong dong va tinh
nghia, su chia sé, dum boc

g:LIa cac thanh vién. T8 chUc
cong dong. xa hoi theo kiu
lang xa vita co tinh tu quan fur
tri (d6i vdi bén ngoai va vdi
cap trén) vifa cb tinh dan chi
sd khai (gilta cac thanh vién
trong cong ddng) nén né dugc

hau hét dan ta chap nhan _

khong chi riéng cac giai cap,
tang i6p lao déng.

Nugc- dat nudc hay quoc
gia cb nguon gdc tir su lién két
tir nhiéu b toc, lang xa ma
thanh. Nguo; Viét Nam ¢é tinh
than, chl nghla yeu nudc cao
do, nét ban s&c nay dugc cac
nha nghlen clu gon la con
nguai T6 qudc lugn®. Tinh than
yéu nudc 1a ngudn goc cla y
chi chong gidc, diét giac clu
nudc, bao vé T8 qudc va trai
qua lich s{t dau tranh glu nuéc
da téi dic nén con ngum Viét
Nam sdc chién diu bén b,
déo dai, su hy sinh than minh
cho T8 quéc. Do vay, “tinh
than yéu nudc dugc dat 1én
hang dau trong bang thang gla
tri vé& con ngudi Viét Nam™

Véi mo thic t8 chic cong
dong néu trén, con ngu’di Viét
Nam dudc coi la cb tinh thén
céng d&ng cao do- xuat phat
tir tinh than cong dong, doan
k&t dé chdng lai thién tai va
chong gi8c ngoai xam, bao vé
16 quoc Chung ta thay rang
day vira la mat tich cuc, vua cd
thé s& 1a mat tiéu cuc cla con
nguoa Viét Nam; va doi voi
cong dong doanh nhan thi sé
la mot van de can fuu tam. B4,
chung ta cdn phan biét tlnh
than cong dong (theo kidu
lang- xa truyén théng) véi tinh
than cong déng nghe nghiép
(trong xa héi hién dal) su gan
két cong déng truyén thong
Viét Nam dua trén nén tang
quan hé tinh cam (huyét
thong, ddng huong...) - dé dan
dén cuc bd, trong quan hé,
duy tinh; trong khi dé sy hop
tac theo tinh than cong dén
nghe nghiép dua trén co sg
cac quan hé chuc nang va loi
ich- dua trén Iy tinh nhiéu hon
Phai chéng hé qua clia truyén
théng nay dudgc biéu hién qua
hanh vi clia doanh nhan hién

kha pho bién la “chay chot clfa
sau” dura vao quan hé, quen
bigt” - didu nay khién xa hoi
phan nao mat long tln & dao
die nghé nghiép cla doanh
nhan.

Mat khac, tu duy lang- xa,
khién doanh nhan nudc ta
thudng co “xu hudng ludn tim
cach mé rong, 16i keo cac ban
lam #n, tham chi cd dai thd
canh tranh vao trong cai pham
tri g:a dinh- “anh em, ngudi
nha ca”. Tam ly nay duong

‘nhién ham chia sy phan biét

déi xi glua “bén trong” va "ben
ngoai” gia_dinh, gia toc cla
minh va chi d&t niém tin, sy uu
tién vao bén trong Pay la mét
nguén goc clia tam ly hep hoi,
dong ctra va gicr thé phong tha
ddi vdi tién trinh héi nhap va
toan cdu hoéa kinh té. Néu
khéng phong tranh dugc nép
nght. bdo thi cla van héa
truyen thong nay thi su doi hoi
tinh céng tam, khach quan va
t|nh than trong dung nhan tai
cla hé théng quan ly s& chi
ton tai trén Iy thuyét va sach
vé ma thoi"®,

Giao luu van hoa la mot xu
hudng tat yéu trong cac hoat
dong clia ddi s6ng xa hoi. Quéa
trinh glao luu van hoa juén di
kém vdi giao luu vé kinh té,
chinh tri va con ngerl Trai qua
cac glal doan lich sif, Viét Nam
da cb cac qua trinh giao luu
van héa nhu sau:

- Giao luu, tiép bfen véan hoa
vai Trung Hoa chi yeu dién ra
thong qua cac cudc ch:en
tranh xam iugc va do ho cha
cac trieu dai phong kién

huong Bic. Qua trinh giao
luu, tiép blen nay la qua trinh
tac dong clla cac hé tu tudng
ton giao “khi thi dao difc Phat
giao ndi [én (thai Ly - Tran), khi
thi Nho giao ndi 1&n (thoi Lé),
song xuyen sudt thai ky phong
kién ‘van 1a Nho glao Phat
giao va Lao giao™, tuy ngay
nay nhu‘ng dac trung van hda
g6 da thé hién theo nhimg sic
thai mdi, song -su tac_dong,
anh huong ca tich cyc, Jan tiéu
cuc den dai song van hoa tinh
than cla ngudi Viét Nam ndi
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chung va céng déng doanh
nhén ndi riéng la khéng nho.

- Cudc giao luu tiep bién vai
van hoa phuong Téy tu ban
chi nghia dién ra tir cudi thai
ky trung dai_ den hét thoi ky
can dai & mién Bac va keo dai
thém 30 nam & mién Nam.
Ché db thuc dan xam lugc
tham lam va tan bao da gay ra
nhiéu tdi ac & nudc ta song
chung chg dem vao nhimg
yéu td mdi clia mot xa hdi hién
dai: kinh té€ thi tru’cng, phap
quyen nha nucc va tur tudng
bao vé quyén sd hitu cé nhan,
tv do kinh doanh... Day |a thai
ky dau tién nudc ta xuat hién
mét bé phan, sau dd hinh
thanh mot tdng l6p doanh
nhan chuyen nghlep, co anh
erdng nhat dinh doi vdi tang
l6p cam quyén va ddi séng xa
hoi. Tuy vay, so vdi cac mau
hinh nhan cach khac trong xa
hoi thoi ky nay thi doanh nhan
khéng cé uy tin xa hdi cac han
gi6i quan chic va gidi quan
nhan. Mot bé phé&n doanh
nhan cé nhiéu tién va quyen
Iue, ¢d quan hé chat ché vdi
nha cam quyen Sai Gén, lam
giau qua cac vu thau phuc vu
chién tranh, dLch goi la tu san
ma: ban, d3 trd thanh ké thu
cla nhan dan va ciia cudc dau
tranh giai phdng dan toc.

- Cudc gfao hwu vdi cha
nghfa cong san phudng Téy
trong thé ky XX d3 du nhap
trao luu tu tudng nay vao nudc
ta qua cach luan glal chil
nghia Mac— Lénin va thuc
chimg md hinh chii nghla xa
hoi kiéu Xo Viét, dong thai
doan tuyét, ddi lap vdi chd
nghia tu ban phu'dng Tay.
Trong md hinh chl nghla Xa
héi kiu X6 Viét khéng cé chd
ditng cho tang Idp doanh nhan
dudc ton trong va cong hién.
Quan diém chinh thang thdi Ky
nay fa kinh té thl truong la san
pham riéng cla chi nghia tu
ban va lam giau 14 hanh vi xau
xa vind dong nghia vdi sy boe
I6t. Co ché ké hoach hoa tap
trung quan liéu, bao cap co su
pht hgp trong thdi chién
nhung da thanh rao can ddi

NHONG VAN DE KINH TE Vi M@ l

véi nhimg ngudi mudn thuc
hién muc tiéu, ly tucng "dan
giau, nudc manh” va xa& hdi
dan chd. Tinh than kinh doanh,
khat vong lam giau chi dugc
thap sang trong nhan dan tlr
khi Dang ta thuc hién chinh
sach d6i méi- md clra. Song
clng chinh nhd thanh tuu an
sinh xa hdi va glao duc cla
chtl nghla xa hdi kleu cl da
tao nén mot ngudn nhan luc
cd tiém ning tao thanh bd
phan doanh nhan tri thic khl
cé thdi cd. Trude hét phal ké
dén nhém doanh nhan von Ia
cac luu hoc sinh dugc Nha
nuéc cir di hoc tai Lién X8,
Béng Au... c6 diéu kién thuan
lgi dé trd thanh doanh nhan
thanh dat ngay tu glal doan
dau cua thai ky ddi mai. Mat
khac, thé ché kinh t& ke hoach
hda cing khong thé thi tiéu
dugc tinh than va khat vong
kinh doanh frong nhing gia
dinh c6 truyén théng— du trong
giai doan nhat dinh ho phai
chap nhan gia nhap md hinh
“céng tu hgp doanh™ nhét 1a
goi vdi tang |6p doanh nhan
mién Nam vén cb thai glan dai
van hanh trong nén kinh té thi
trudng vai stic séng manh mé.

Cung véi sy phat trién nhanh
chéng vé kinh t& cla Viét Nam
la sy hinh thanh cdng déng
doanh nhan ngay cang dong
dao, c6 anh hu‘dng quan trong
dén moi mat clia dai song kinh
te- xa h01 Vi i vay, van dé xay
dung van hda doanh nhan
dugc cho la cap thiét dé tao
nén su phat trién bén vimg cho
doanh nghiép, doanh nhan
Viét Nam. Nhin nhan, danh gia
cac yéu 16 thudc vé tam ly- xa
hoi truyen thong c6 tac dong
lam can trd dén van hoa doanh
nhan sé gitp cho khong nhin
cong dong doanh nhan ma ca
nhimg nha hoach d!nh chinh
sach c6 dudc nhimg giai phap
khac phuc nhu‘ng han ché&, xay
dng cdng dong doanh nhan
noi chung va van hoa doanh
nhan naéi rleng phat trién tuon
xu‘ng vaivi thé clia nd trong bdi
canh ddi méi va h&i nhap ngay
nay.(]
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