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ThS. Dao Thi Uyén’

Tom tit: Phan dnh nén kinh té tri thitc chiu dnh hudng truc tiép bit
nguon thong tin va sy bing no thong tin trong thién nién ky thi 3. Tit
dé néu lén vai tro va nhigm vy quan trong ctia moi can by théng tin - the
vién trudc tinh hinh méi. Nhitng khé khan cua doi ngit cdn b lam cong
tic thong tin - thu vién va hudng cdi thién.

Qua that chua khi nao va chua bao gio ching ta chimg kién
nhitng bién déi to lém, than toc vé tat ca cac linh vuc khoa hoc, doi
song xa hoi nhu nhing nam cudi ctia thién nién ky thi 2 va diu
nhitng nam cta thién nién ky thit 3. Tat ca sy thay déi nhu vii bio
d6 phan 1on dya vao sy phat trién va ang dung cong nghé thong
tin ting ngay, ting gid. Nhu vay, cong nghé thong tin la cha lue
chinh xuat hién & timg ngd hém cta cudc séng. Nganh in, nganh
xuat ban, cong tac thong tin tuyén truyén cing "cuén theo chiéu
gio" cua sy thay doi 1on lao do6. Hon lac nao hét, thong tin duge
tuyén truyén va quang ba & téc do chéng mat, cac vat mang tin
cung phat trién rat da dang & nhiéu hinh thic khac nhau, tir cd¢
vat mang tin truyén thong phé bién nhu gidy, gio day cac vat
mang tin dugc ché tao tir cac vat liéu siéu nhe, siéu bén va c6 siic
chira gap nhiéu lan vat mang tin truyén théng. Viéc tuyén truyén,
quang ba thong tin ciing da vugt qua moi hang rao khong gian va
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thoi gian, thong tin da trd thanh yéu td tién quyét va khong thé
thiéu dugc trong cue séng. Thong tin khong nhing 1a nguon luc
chinh thic ddy su phat trién kinh té xa hdi, ma con la tiém nang
vO tan, cang khai thac thong tin cang dugc san sinh... Chinh
itng yéu t6 d6 da tao nén mot xa hoi thong tin bén viing cta
én nién ky thit 3 nay. Tuy nhién, su phat trién téc do chéng mat
moi ngudn tin ciing da tao nén mat trdi ctia n6, d6 1a su bung
n6 thong tin, su nhiéu tin va do an toan thong tin. Do vay, dé khai
thc triét dé cc ngudn tin, dong thoi kiém soat cic ngudn thong
tin, can phai c6 mot doi ngli ngudi lam cong tac quan tri thong tin
theo ding nghia - trinh d6 chuyén moén cao, ky nang, ky xao, kinh
nghiém trong viéc thu thap, xir Iy va quan tri thong tin.

Tit nhitng thuc té d6, doi ngit can bd cong tac trong linh vuc
thong tin - thu vién dodi hdi phai c6 nhitng yéu cau nhat dinh dé
khing dinh minh va dap tng tét vdi van hoi méi. Ngoai su hiéu
biét chuyén mon thong tin - thi vién ra, ho con phai biét sau va gidi
nhieu linh vuc khoa hoc khéc, c6 trinh d cong nghé thong tin, thanh
thao it nhat mot ngoai ngut, thém vao do la sy nang dong, can man va
nhiét tinh. Tat cd nhiing yéu t6 trén rat can thiét va quan trong déi
v6i nguoi lam cong tac TT-TV. Chung hod trg cho nhau trong qua
trinh khai thac, xt ly va phan phoi thong tin.

Trong bat ky mot thu vién nao, va déc biét cc thu vién trong ky
nguyén ctia cong nghé thong tin, doi hdi can by déu phai duge dao
tao nghiép vu thong tin - thu vién mot cach bai ban, né khong
nhimg dip Gng yéu cau ctia nha tuyén dung, ma né con phit hgp
v0i ludt lao dong. Nguoi can bo thong tin - thu vién ¢6 trinh do chuyén
mon nghi¢p vy dugc dao tao bai ban chac chan sé dap ung tot cac
eong viéc dugce giao trong cac co quan thong tin - thu vién, nhanh
chong thich (ng voi méi truong lam viéc mdi, ¢6 cach lam viéc khoa
hoc, ¢6 sy hiéu biét thau déo ting quy trinh hoat dong, tir d6 c6
nhitng cach xir ly va t6 chite phit hop véi hoan canh thuc tai.
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Ngay nay, cac ci nhan thu vién dugc dao tao ra thuong cong
tac tai cac thu vién, cic trung tam thong tin va cac vién nghién
ciru, d6 1a cac trung tam thong tin da nganh, da linh vuc, chuyén
nganh khoa hoc. Vi vay, dé thu thap, xit ly va phan phéi ot
ngudn thong tin téi ding ddi tugng, doi hoi & ngudi lam cong tic
thong tin - thu vién can ¢6 mot "bd 6¢ bach khoa", hiéu biét rong P
rat nhiéu linh vuc khoa hoc khac nhau, va hon sur chira dung dé
can ¢6 tri tué dé xir ly chang, Nghiép vu chuyén mén nam vimng,
hiéu biét siu rgng cdc linh vic khoa hoc giap cho ngudi lam cong tie
thong tin - thu vién biét 1ap chinh sich b sung tai liéu va phan
phoi tai licu phit hgp voi déi tugng sit dung thong tin thudng
xuyén. V6 hinh chung gitp cho ngudi dung tin lua chon va tim
kiém thong tin kip thoi, chinh xdc,.. gidm thiéu su biing nd va
nhiéu tin trong ky nguyén ma thong tin dang phat trién manh mé.
Hon thé nira, cin bd thong tin con la nhimng trg thu dac lyc gidp
cho tat ca nhitng nha quan ly, cic can bd lanh dao,... khong c6 dit
thoi gian thu thap, im kiém thong tin, ¢6 thong tin tom tat, chi
chd, tir d6 c6 thé hoach dinh chinh sich, xay dung cac sin phim
thong tin dur bao, thong tin chién luog,...

Su giao luu va trao doi thong tin ngay nay khong con bo hep
& mot pham vi nhat dinh. Thong tin da dang, nhiéu chiéu da vugt
qua moi khong gian dé di ti tat c& moi noi trén toan thé gidi chi
trong gidy lat, d6 1a mot "ctra sd than ky" - ngdi mot chd co thé biét
tat ca nhing gi dién ra trén thé gidi,... Tuy vay, "cira s6 than ky"
cing rat "kén" nguoi ding. Dé khai thac hiéu qua cic ngudn
thong tin d6, ngoai nhimg hiéu biét vé chuyén mon nghiép v,
can bo thong tin can c6 mot trinh do ngoai ngit tot dé thu thap va xit
ly ching, dac biét la ngon ngir qudc té - Anh ngir. Khi can bd
thong tin ¢6 kha nang thuan thuc it nhat mét ngoai ngi, sé a0
cho can by kha nang bién dich, kha nang phan loai, dinh tir khod
va tom tat tai licu mot cach chinh xac, dap ing kha nang tim kiém
thong tin ca ngudi dung. Viéc thong thao ngoai ngir, giap cho
can bd c6 nhitng hiéu biét rong rai cic nén van hoa va tri thirc clia
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nhén loai - dap (ing vé tiéu chi hiéu biét rong ctia ngudi can bo
thong tin.

Cong nghé thong tin phat trién tao ra hang loat cac gia tri gia
tang cho xa hoi, dong thoi né lam gidm tai sttc lao dong co bap ctia
con ngudi. Viéc thong thao trong sir dung cdc thiét bi cong nghé, giup
cho can bd biét iing dung va phat huy tét vai tro ctia cong nghé
trong quan 1y diéu hanh hoat dong ctia minh, rat ngén thoi gian,
cong stic giam chi phi nhan cong tao ra chat lugng cong viéc dugce
gia tang, tham chi biét tin dung tét cic thé manh cta cong nghé
con dem lai doanh thu cho co quan minh - thir ma nhimg can bo
thong tin Viét Nam cho 1a xa xi. Mot vi du don gian cho van dé
nay nhu: ting cuong xay dung bd suu tap s6, phan quyén, phan
c5p ngudi dung tir do ta co thé dem lai ngufm thu tir dich vu nay,
nguon lyc thong tin cta co quan gia ting, dién tich khong thay
déi, khang dinh thuong hi¢u cta co quan,...

N6i tom lai, can bd thu vién la hoa tiéu trén bién tri thirc,
khoéng nhimg c6 nhiém vu lam giam thiéu sy bung nd thong tin
ma con 1a kim chi nam gitp cho ngudi dung tin tim kiém day du
nhitng thong tin chinh xac phuc vu cho muc dich khoa hoc, chinh
tri, xa hoi, doi séng,... ctia ho. Chinh vi nhiing yéu t6 do, nhiém
VU ctia ngudi lam cong tac thong tin - thu vién hét stic quan trong,
¢0 vai tro to 16n trong cudc sdng xa hoi.

Trén thé giéi, su nhin nhan ctia méi ca thé va toan xa hoi rat
cong bang, ho coi ngui lam can bd thong tin - thu vién la nhimg
ngudi lam khoa hoc thuc thu, vai tro ctia ngudi cong tac trong linh
vue nay rat 1on, 1a yéu té thic day sy phat trién toan dién cta
qudc gia. Do vay, ché do tién luong d6i véi can bd TT-TV ciing
thod dang,

Tai Viét Nam, nhirng nam gan diy, hoat dong TT-TV tai cac
€0 quan thong tin - thu vién, cac vién nghién ctru, cac bé nganh
cling budc diu dugc quan tim dau tu phat trién. Tuy nhién 16
héng ctia qua khir van con la trd ngai lon ctia nganh. Phan 1on
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nhing ngudi cong tac trong linh vyc thong tin - thu vién khong
dugc dao tao nghiép vu mét cach chinh quy, bai ban. Viéc tuyén
dung cia mét s6 co quan dia phuong rét so sai, ngoai ngir va tin
hoc 1a hai yéu diém 16n nhat déi v6i can bd lam cong tac thong tin
- thu vién. Chinh vi 1é d6, cac co quan thong tin - thu vién vé o
ban chi la mot thu vién truyén théng, chua phat huy dugc nhiéu
dich vu thong tin khoa hoc, hoat dong con kém hiéu qua. Mat
khdc, ngudi lam cong tac thong tin - thu vién chua duge xa hoi
nhin nhan mgt cach cong bang, coi thudng nghé nghiép, cht xam
va doc hai ty 1¢ ngich voi dong luong eo hep, ...

Tir nhimg thuc té d6, thiét nghi mdi c4 nhan, lanh dao ban
nganh c6 lién quan can dé ra nhitng giai phap nham cai thién tinh
hinh. La mét nguoi tim huyét véi nganh, xin phép dugc dua ra
vai kién nghi nho sau:

- Can ¢6 su kién toan vé doi ngi can bé & méi mot don vi
thong tin - thu vién. Tang cuomg doi ngi can b c6 du trinh do
chuyén mon, nghiép vu, tin hoc, ngoai ngir,... Dao tao va dao tao
lai s6 can b dang cong tac chua du chuyén moén, nghiép vu va cic
kién thic khong con phit hop véi thoi ky méi.

- Cac co s¢ dao tao can bo thong tin - thu vién can tang thoi
lugng cac mon hoc phu hgp v6i doi héi cuia thuc té nhu ngoai
ngu, ngoai ngir chuyén nganh, tin hoc co ban, cac phan mém ing
dung trong linh vuc thu vién. M& rong nhiéu hinh thirc dao tao
nham tao diéu kién tét cho doi ngi can bo dang cong tac luon cip
nhat cac thong tin, cac ing dung méi ctia nganh nhu céc l6p ngdn
han, 16p tap huan sit dung phan mém thu vién; hinh thitc dao tao
tai chirc, van bang hai cho nhimng déi tugng da c6 bang dai hoc,...

- Méi can bd thong tin - thu vién tuong lai can chuan bj cho
minh nhimg hanh trang thét tot dé dap (ing cong viéc sau khira
truong, d6 1a nhimg ky nang thuc hanh thudn thuc trong khi hoc,
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kj ning song,... tao moi diéu kién tranh thi hoc ngoai ngi, tin
hoc, cac bd mén khoa hoc khéc.

Cubi cing mbi mot ngudi lam viéc trong linh vuc thong tin -
thu vién khong nhitng lam tdt vai trd hoa tiéu ctia minh ma hon
thé nita, phai la nhitng ngudi luén khang dinh tim quan trong va
dé cao gia tri nghé nghiép ctia minh & bat cit khi nao c6 thé. Lam
tot viéc nay, chinh 1a dong luc khang dinh thuong hiéu nghé
nghiép trong xa hoi day bién dong, dong thoi khing dinh thuong
hiéu chinh ca nhan minh.
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