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V.ANHOA DO,6JJHNHAN TRONG B61 CANH HOI NHAp KINH TE QU6C Tt:
! Y LuAN THUC TI~N vA MOT 86 fJANH GIA BAN DAU a VI~T NAM_. ,l, ,

Nguy~n Vi~tL(lc'

Dat v:1n d~
C6ng d6ng doaOO OOan Vi~t Nam ngily

cang co nhieu dong gop, iinh hu6ng vii mc
d('mg dtln m9i mi!-tClla dai s6ng kinh ttl xa hQi.
Vi vay. nhu cfiu xay dvng van hoa doaOO
nhan da tra nen dip thitlt de dam bao Sl1phM
tritln ben viing. Vai quan di€m van hoa doanh
OOanIii taP hgp eae gia trj Iilm nen m&uhiOO
doanh OOan, bili vitlt nily dua ra eaeh OOan
dien rna; ve van hoa doaOOOOanqua cae ytlu
t5 'diu thilnh; eae y€u t6 do th€ hi~n di!-ctrung
nghe nghi~p ella doanh OOan, phan fu;h sy
lUang tac clla moi truang. Tir OOiing van de
Iy IUan ve van hoa doanh OOantren thtl giai
vii thue tien a Viet Nam, biti vitlt nily dua ra
m9t s6 danh gia !iliai luge ban dfiu ve van hoa
doanh OOanVi~t Nam.

1. Nb~n difn van boa doanb nhlin

Da eo nit nhieu quan di€m, eaeh titlp ean
khae OOauve OOandi~n van hoa doaOOOOan.
Phfin Ian eae nghien elm nuac ngoili vii trong
nuae hi~n nay deu co chung quan di€m van
hoa doanh nhdn la h? cac gia trt, cac yiu t6
aac trung ban sdc nghd nghi?p clla doanh
nhiin. Cac nghien elm eo hai each titlp Can,
tdp cgn thvc chung. quan sat eae bi€u hi~n
thtl hien t6 ehat, nang l11e,haOOvi Ung xU:clla
doaOO OOan tir do khai quat nen M gia tr1
OOandi~n van hoa doanh OOan;vii theo eaeh
tiip cgn chu6n tdc - neu ra OOiing net di!-e
trung mong mu6n ve van hoa doaOOOOan.

• Nguy~n Vi~t Loc, Truong D~i h9C Kinh t~.Dai h9C
Quoc gia Hil Noi.

(; cach thu nh6t - tiip cgn thvc chUng, eo
Uti di€m Iii co tinh t6ng ktlt th\fC tien tir OOiing
doanh nhan thiinh dat. (; cach thu hai - tdp cgn
chu6n tdc, thuang thay a cac de till Ian. H~ cac
ytlu t6 van hoa doanh nhan dugc xay d\filg d\l'a
tren nghien Clm di!-ctrung nghe nghi~p; di!-c
trung moi 1rUang (kinh ttl, chiOOtri, van h6a, xa
h9i,...) va co ktl thira cac nghien Clm theo quan
di€m th\fe chUng, do vaY, co Uti di€m Iii h~ cac
ytlu t6 dugc dua ra phan anh dugc trinh d9,
truy€n th6ng van Ma kinh doanh, di!-ctinh ban
s~c van Ma vii con ngum, di!-c trung ngh€
nghi~p va di!-cbi~t Iii xu huang bitln d6i do mc
d9ng Cllacac ytlu t5 moi 1rUang.

Tuy OOien, cae nghien Clm m'ly co m9t s6
h;m chtl la: Cac ytlu t6 van Ma doanh OOan
duae dua ra thuang Iii: i) Qua OOieu• d&ndtln
tiOOdi!-etrung, d(li di~n khong cao, kho dung
trang th\fc tien; Ii) Qua it - chua phan khai
nen h;m chtl; iii) Co OOiingytlu t6 mang ni!-ng
di!-c trung clla nhiing ngum lam nghe khae
nhu: OOilchiOOtri, chiOOkhach, OOilliinhd(lo,
OOilquan Iy han Iii doanh OOan;vii iv) M9t s6
quan di€m eoi van hoa doanh OOan d6ng
nghia va; OOancach doanh OOan,do vaY, cac
ytlu t6 dua ra mang tiOO toan di~n ve nhan
each (toan b9 cac ytlu t6 cau thilnh OOancach
eon ngum), thitlu tiOOdi!-ctrung nghe nghi~p
(van hoa nghe nghi~p) vii Iii cae ytlu t6 "tiOO"
thien ve nang l\fc,t6 chat mil chua phan tieh
su bi€u hien clla cac ytlu t6 OOa t6 chat vii
b~ng haOO'vi Clla doanh OOantrang diJi s6ng
th\fe tien ra sao.

S,) Ij~111+12f2~11J
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Theo tae gia, van hoa doanh nhiin truae
hSt Iii van hoa ngh~ nghi~p, do v~y, se co
nhfrng net d?c trung ngh~ nghi~p chung,
tieu bi~u cua. doanh nhiin tfrt ca cac qubc
gia. Ngh~ kinh doanh co qua trinh pMt
tri~n rfrt liiu dai, trinh do pMt tri~n eua no
phan anh trinh dO phat tri~n kinh tS eua
qubc gia, bai v~y, van hoa doanh nhiin
cung co a tung trinh dO nhfrt dinh. TiSp
dSn. co S\T khii.e bi~t v~ van hoa doanh
nhiin gifra cac qubc gia th~ hi~n qua: i) H~
gia trj quan ni~m, van hoa ung xu vai moi
tnrimg (w nhien vii xa hoi); vii ii) Nhung
phfrm chfrt W nhien eua con nguai qube gia
do (th~ chfrt, tinh th<1.n,... ), Nhu v~y, van
hoa doanh nhiin eua mot qube gia Iii van
hoa cua cong d6ng doanh nhiin qubc gia do,
do Iii van hoa ngh~ nghi~p - ngh~ kinh
doanh. N gh~ kinh doanh Iii ngh~ d?e bi~t,
chju S\l tae dong, anh huang cua nhi~u ySu
tb, trang do d?c bi~t Iii cac ySu tb thuoc v~:
i) Di~u ki~n t\l nhien, trinh do vii phuong
thue san xu~t; Ii) Xa hoi truy~n thbng vii
qua trinh giao luu van hoa cua qubc gia;
iii) Moi truang lh~ chS; va IV) Toan c<1.u
hoa vii hQi nMp kinh tS qube tS.

Cac ySu tb moi truang neu tren se tac
dong tr\lc tiSp len hO:;ltdong eua cong d6ng
. doanh nhiin, vai nhUng d(ie trung ngh~
nghi~p cua minh (lil nhfrng d?c trung thien
v~ tb chfrt va nang l\lc) cac doanh nhiin se
sang tgo, ch9n 19C, rdp bi&n nhfrng ySu tb
moi truang vii hinh thanh nen h~ gia tri van
hoa cua c(jng a6ng doanh nhGn qu6c gia.
Cac ySu tb moi truang kinh doanh mang
tinh lich SU, do v~y, van hoa doanh nhiin
mang tinh Ijch su, M?t khac, moi truang
kinh doanh, d?c bi~t Iii moi truang thS ehS,
nh:1.tla th~ ehS thj truang, toim c<1.ubOa vii
qua tdnh hoi nh~p kinh tS qube t~ se Iii
nhfrng ySu tb tac dong m:;lnh me dSn van

g.Q 44 (11+12Iza11 )

bOa doanh nhiin. Tbe dO hQi nh~p kinh tS
cua qubc gia se khi~n cac ySu tb cau thilnh
van hoa doanh nhiin qubc gia (cac ySu tb
dugc sang t:;lO,I\la ch9n) d<1.n"ti~m c~n" vai
cac ySu tb cua van hoa doanh nhiin thS giai.

Trong qua trinh sang t:;lO,I\la ch9n do,
mot sb ySu tb van hoa doanh nhiin khai
ngu6n ill van hoa diin toc t:;lOnen d?c !rung
vii suc m:;lnh, Igi thS c:;inh tranh cho doanh
nhan qubc gia se duge gifr l:;Ii;vii nhUng ySu
tb gay can tra, tac dong tieu C\lCdSn qua trinh
phat triSn se bj 10:;libe; va CUng co th~ co
nhUng ySu tb mai dugc hinh thanh do S\l
"tiSp biSn", "sang t:;lO"van hoa doanh nhan
nuae ngoai. Cai bfrt biSn trong qua trinh pMt
tri~n van hoa doanh nhan mili qubc gia la 15i
. tinh th<lnkinh doanh (entrepreneurship).

T6ng kSt ill cac nghienclru cho thfry d?e
trung ngh~ kinh doanh eua doanh nhan hay la
15i tinh thk kinh doanh dugc due kSt a bbn
ySu tb eo ban la: 1) Nam bat ca h(ji kinh
doanh, 2) Sang ti;loa6i mai, 3) Chap nh4n rui
ro va 4) [)gt au(Yc thGnh qua bJn vitng. Bbn
ySu tb nay la eae y~u tb eo ban t:;lOnen ehu
ky kinh doanh - 1avong tron xoay be, rna mili
t<lng eua no biSu hi~n cho mot trinh do kinh
doanh mai cua doanh nhan (xem Hinh 1).

Theo tac gia, vai nhUng phan tich neu tren,
eo thS dinh nghla van bOa doanh nhan nhu
sau: Van hoa doanh nhGn la h~ cac y&u t6
phGn anh Sl! tac a(jng cua mai truang rna
doanh nhdn hogt a(jng lencac y&u t6 a(ic
trung nghJ doanh nhGn la: Nl1m bat ca h(ji
kinh doanh, Sang tgo a6i mai, chdp nhgn rui
ro va [)qt au(Yc thanh qua bJn vitng.

Qua trinh tuong tae gifra eae ySu tb moi
truimg va eac ySu tb d?e trung ngh~ nghi~p
cua doanh nhiin 1a co sa hinh thanh van bOa
doanh nhan va eo thS duge rna hinh hoa
nhu Hinh 1.
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Hinb 1. Mil hinh van bOa doanh nhan

Vang trong cling th~ hi~n moi quan M
chu trinh va bi~n chUng Clla b6n ySu t6 d~c
trlIDg nghb nghi~p doanh nhan la: Neim beit ca
hQi kinh doanh, Dam chdp nhgn rid ro, Sang
1(;10 - Ddi mm va Thanh qua bin vimg. Tinh
chu trinh Clla b6n ySu t6 nay la: N~m bAt co
hqi kinh doanh --> Dam ch~p nh~ rui ro
==> Sang t~o - D6i m6i ==> Thanh qua bbn
viing ==> Niim bAt co 19i kinh doanh, ...
(thih l(ip m(5tchu trinh mai).

Vang tiSp theo la b6n ySu t6 moi truang.
tac dqng len cac ySu t6 neu tren g6m: Dibu
ki~n t1,T nhien va phuong thuc san xu~t; Xii
hqi truybn th6ng va qua trinh giao 11.u van
hoa; Moi twang th~ ch~ va Toan du hOa,
qua trinh 19i nh~p kinh t~ qu6c tS. B6n YSut6
moi truang nay mang d~c trtrng clla mbi qu6c
gia tac dqng qua I~i d~n b6n d~c trlIDg nghb

nghi~p Clladoanh nhan hinh thanh nen h~ cac
ySu t6 c~u thanh neri van hOa doanh nhan
qu6c gia do. Nhu v~y van hOa doanh nhan
Cllambi qu6c gia se la giao thoa, la phai sinh
tit tac a(ing cua cae yiu t6 moi trul'mg len cac
agc tfnh nghJ nghi~p cua doanh nhan a mgi
thm IcYItch su nhdt ainh.

Khi cac ySu t6 moi wiYng thay d6i se tac
dqng c6.th~ ~o nen YSut6 van hOa doanh nhan
mm, co th€ lam tri~t tieu, ySu di hay lam m~
len mqt YSut6 cu. Qua trinh tac dqng qua Ilri
giua cac ySu t6 moi wiYng, ySu ill ~c trtrng
nghb nghi~p doanh nhiin hinh thilnh nen van hoa
doanh nhan qu6c gia thee thiYigian se la duang
xoay la xo th€ hi~n qua trinh pMt tri€n van hoa
doanh nhiin qu6c gia theo thiYigian.

Trong rna hinh, cae mill ten th€ hi~n chibu
luang tacoNSu nhu s\! tac dqng Cllacac ySu t6

So 4~ (ll+\VZOllJ
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van hoa doanh nMn, co the khai quat h~ cac
y~u t6 du thanh van hOa doanh nMn tren
C(J sa b6n nhom d?c trung ngh€ cua doanh
nhan nhu sau: i) Nam bat C(J h(5i kinh doanh
(the hi~n a: (1) Khat vgng kinh doanh, (2)
Kha ntng tim ki~m, t<lOd\l'llg va n~m b~t C(J
h(Ji kinh doanh); ii) Dam chdp nhqn rid ro
(the hi~n a: (3) Tinh d9C l~p, quy~t doan, t\l'
tin, (4) Dam lam, dam chiu trach nhi~m);
iii) Sang tt;lO- dt5i m6"i (the hi~n a: (5) Tinh
linh hO<lt, chu d9ng, 6) Luon co tu tu<'mg
mai, phuong philp mai, huang giai quyet
v&n d€ mai); ivY Thanh qua btn vung (nha
co: 7) 8<10 duc kinh doanh va trach nhi~m
xii h(Ji cua doanh nhan, 8) Tinh b€n bi (y
chi quyet tam, suc khOe the ch&t va suc
khoe tinh th~n t6t), 9) 8<1t duQ'c thilnh qua
v€ kinh te).

moi truimg leu cac y~u t6 d~c tnmg ngh€ nghi~p
hinh thanh nen van hoa doanh nhan thi ,v61S\l'
tic d9ng nguQ'c I<li,van hoa doanh nhan v61
nghia la h~ cac gia trj se tac d9ng lam bi~n d6i
moi truimg kinh t~ - xii h9i. 8i€u nay cang ro net
trong thOi d<lingay nay, !<hivai tra anh hu<'mg
cua c9ng d6ng doanh nhan ngay cang IOnd~n
mgi m~t ClladOis6ng, kinh t~, xii h(Ji.

Tt;li Vi?t Nam. phftn IOn cac guong doanh
nhan thanh d<lt l<1ila a nuac ngoili, trong !<hi
doanh nhan Vi~t Nam chua co nhi€u hinh mftu
ro net, do b€ dily phat tri€n chua duoDo v~y, cac
t6ng k~t chi co tinh tham khao, chuake r&tde bj
ap d~tm9t h~ gia trj c6 tinh khac bi~t v€ van hoa
Clla doanh nhan nuac ngoili VaG doanh nhan
Vi~t Nam, trong !<hido, van hoa doanh nhan
Vi~tNam hi~n nay dang trong qua trinh bi~n d6i
khong ngtmg bOi moi truimg kinh doanh dang
bien d6i nhanh, da chi€u - di€u nay dfuJd~n tinh
ph6 bien, tinh quy lu~t khong cao.

2. Cae y~u t& du thilnh van hoa
doanh nhlin

B&ng cac phuong khap nghien cUu xii h9i
hgc, co the khao CUumuc d9 Clla cae y~u t6
du thanh van hoa doanh nhan cua m9t c9ng
d6ng doanh nhan qu6c gia ho?c th~m chi co
the dUng de "do luimg" muc d9 cua cac y~u

Tren ca sa k~ Ihira cac nghien cUu trang t6 cua timg ca nhan doanh nhan. K~I qua co
va ngoai nuac v€ cac y~u 16 c&u tMnh nen th&bi~t d<llqua sa d6 m?llg nh~n nhu Hinh 2.

Hinh 2. SO' ail rn\lng nh~n bi~u d\lt van bOa doanh nhlin

9.Thanh qua kinh t~

8.Tinh Mn bT(y chi
qu~t tflm,SK th~ch~t

va SK tinh th~ln)

7 .£><;10 ~(,cKD
va trach nhi~m XH

2.Kha nang tm kiem,
tl;lo dl,l'ng, nam bat ca hQi

3.E>Qc ISp,
quyM l1oan, tll tin

4.Dam lam,
dam chiu trach nhi$m

i

6.LuOn c6 tI.1 tuang mai,
phU'O'ng phap mai,

hU'&ng9iai q~t v~n de mai
5.Linh hOq.t, chu dQng

--'Quoc giaA
- •......Quoc gia B
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Van h6a doanh nhiin duQ'c t~o bai 9 y~u t6
ca Van h6a doanh nhill duQ'c t;io bai 9 y~u t6
ca bim, xuiit phat ill b6n y~u t6 d(i.c trung
ngh~ nghi~p. Cae y~u t6 moi truang qu6c gia
se tac d(mg viiOdai s6ng th\lC ti€n ho~t dQng
Clla doanh nhan anh x~ qua cac d(i.c trung
ngh~ nghi~p hinh thanh nen van h6a doanh
nhan qu6c gia d6 vit cae y~u t6 d6 a muc dQ
tir y~u d~n m(lnh tllY thuQc a tirng qu6c gia,
tirng doanh nhan khac nhau. Gia thi~t rkg
muc dQ hoitn hao clla Clla cac y~u t6 ky v,mg
dat duQ'c lit 10. sir d\mg sa db m~g nh~n d~
di€n ta se cho van h6a doanh nhill qu6c gia A
vit qu6c gia B nhu hinh ve tren.

Van bOa doanh nhan qu6c gia mang tinh
Ijch sir. d m6i thai ky phat tri~n clla kinh t~,
van h6a, xa hQi clla mQt qu6c gia se c6 van
bOa doanh nhan khac nhau. Do d6 c6 th~ sir
d\lng phuang phap vit sa db m~g nh~n d€
di€n d~t van h6a doanh nhan Clla mQt qu6c
gia a m6i thOi kyo Vi d\!, c6 the rna phOng
hinh ve tren lit van h6a kinh doanh clla mQt
qu6c gia a thai ky A vit thOi ky B.

Chin y~u t6 neu tren lit cac y~u t6 c6t 15i
phan anh d~c trung ngh€ nghi~p Clla doanh
nhan. D6i vOi doanh nhan m6i qu6c gia, cac
y~u t6 nity duOi s\l luang tilc, anh x:;t qua moi
truang kinh doanh vit van bOa ca nhan se bi€u
hi~n (; muc dQ, hilnh vi Clla doanh nhan qu6c
gia. T~i Vi~t Nam, d6i voi y~u t6 khat vQ'ng
kinh doanh, voi anh huang Cllatiim Iy, van h6a
truy~n th6ng clla minh, khilt vQ'ngkinh doanh
the hi~n ben c(lnh uac mu6n lam giau lit uac
mu6n v~ dia vi xa hQi (nguai Vi~t Nam v6n
trQ'ng ca danh vit lqi). D6i vai tri~t Iy kinh
doanh - y~u t6 n~n tang Clla khat vQ'ng kinh
doanh CllanguOi Vi~t Nam c6 the lit xuiit phat
tir long tu ton dan tQc, long yeu nuac, ...

K€t lu~n

Van bOa lit san phfun sang t~o clla can
nguai, duQ'c tich lily trong qua trinh philt tri€n.
Vi v~y, van h6adoanh nhan chinh lit toan bQ
cac nhan t6 van bOa mit cac doanh nhan chQ'n
IQ'c,t~o ra, sir d\lllg vit bi€u hi~n chUng trang
qua trinh ho:;ttdQng kinh doanh clla minh. Do
v~y, di~u quan trQ'ng d6 la cae doanh nhan
pMi thuang xuyen bi~t sang tf;lo, ch9n 19c
nhiing yiu t6 van hoa tiin br, phi< h9"[Jtir
nhfrng y~u t6 van h6a truy~n th6ng cling nhu
ti~p bi~n cac van h6a khac d€ bi~n thilnh nQi
l\lc cho pMt tri€n san xuiit, kinh doanh. M(i.t
khac, trong xu th~ toan d.u bOa kinh t~ hi~n
nay, c~nh tranh qu6c t~ ngay cang tra nen gay
g~t; moi wang kinh doanh bi~n d6i nhanh,
tae dQng lam nang cac chuiin ID\lC van bOa
len cao thi xiiy d\lllg van bOa kinh doanh n6i
chung va van hOa doanh nhan n6i rieng se
giup cho cac doanh nghi~p, doanh nhan Vi~t
Nam c6 kha nang c:;tnh tranh va thich nghi
cao d€ tbn t~i va phat tri€n.
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