VAI SUY NGHI VE GIANG DAY TIENG ANH
CHUYEN NGANH THONG TIN - THU VIEN,
GOP PHAN NANG CAO CHAT LUONG PAO TAO

ThS. Tran Thi Phuong
Truong DH Khoa hoc XH & NV - DHQOG HN

1. Ddt vdn dé

Tiéng Anh, ¢ dia vi A mot ngon ngr quoc t€ (The
International Language), tir lau da tré thanh va ngay cang
khang dinh vai trd khong thé thiéu trong doi s6ng xa hoi ciing
nhu trong nghién ciru khoa hoc. Cic thong ké da chi ra rang,
hién nay, 85% tu liéu thong tin-khoa hoc trén thé giéi dugc
luu trit bang ti€ng Anh. Con s6 nay cho thdy viéc nam ving
ticng Anh la vo cung quan trong doi vdi sinh vién néi chung,
déi véi sinh vien Thong tin - Thu vién noéi riéng. Van dé dat ra
la giang day va hoc tap ti€ng Anh nhu th€ nao? M6t trong
nhitng muc dich cla viéc day va hoc ngoai ngit 1a nham trang
bi cho ngudi hoc mot nang luc giao ti€p dé ho cé kha nang
giao ti€p trong tinh hudng thuc. Poi véi sinh vién Thong tin -
Thu vién, tinh huéng thuc & day cé thé hiéu la tinh hudng
trong hoat dong thong tin - Thu vién. Tur nhan thic dé, Tiéng
Anh chuyén nganh Thong tin - Thu vién da dugc dua vao
giang day ¢ bd mon Thong tin - Thu vién ngay tir khéa K40,
khoa dau tién khi bd mon duoc thanh lap véi tu cach 1a bo
mon ddc lap.
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2. Phong cdach ngoén ngit va ngir vuc

Trong hoat dong ngoédn ngit, ngudi ta phan biét hai bién
thé: (1) phong cich ngoén ngit va (2) ngit vuc, hay khu vyc
hoat dong ngon ngir. Phong cach ngén ngir 1a bién thé ngon
ngit lién quan dén ngudi sir dung. Ngit vuc 1a bién thé ngon
ngit lién quan dén su st dung ngdn ngir.

Xét vé mat phong cich ngén ngir, ngoén ngit lién quan
dén cic dic diém chuyén moén, tam ly, khu vuc, thoi dai cha
ngudi st dung. Di€u nay c6 nghia rang, ngén ngir Thong tin -
Thu vién clia ngay hom nay, ciia nhimg cén b thu vién hoat
dong trong thoi dai bung nd thong tin, thoi dai ctia nhimg tai
liéu dién tir, thu vién s6, thu vién ao, ctia internet, v.v..., khdc
voi ngdn ngir Thong tin - Thu vién cia nhitng cdn b thu vién
véi tu cdch 1a nhimg nguoi giit kho sach cuia nhiéu nam trugc
day. Truéc khi c6 cudc cach mang khoa hoc - cong nghé,
ngoén ngit Thong tin - Thu vién gan véi ngén ngir binh thudng
hang ngay hon ngdn ngir thong tin-thu vién hién nay. Ngudi
sir dung ngén ngit Thong tin - Thu vién, bén canh viéc biét sir
dung tir ngit, cau tric ngr phdp, con can phai c6 tri thic, c6
kinh nghiém vé ban than Thong tin - Thu vién véi tu cach la
mot khoa hoc. Déi véi tiéng me dé, day da la mot van de, doi
véi viec hoc ngoai ngir, day thuc su 1a mot thich thic. O Bo
moén Thong tin - Thu vién, c6 mét thuin 1gi can ban tir phia
ngudi hoc, dé 1a sinh vién da c6 kién thic vé Thong tin - Thu
vién. Diéu ho cin la hé thong thuat ngit, hay hé théng cdc khai
niém vé nghiép vu théng tin - thu vién, dé c6 thé lap rip vao
kién thifc cua ho va dién dat bang ti€éng Anh. Han ché cta sinh
vién la dé dat dugc diéu d6, phai cAn mot kha nang ngoai ngit
o trinh do nhat dinh (it nhat la tuong duong trinh do B).

Xét vé mat ngir vuc, nhu trén da néi, ngir vuc la bién thé
ngoén ngir lién quan dén ngudi sir dung. Trong hoat dong thuc
tién, méi linh vuc hoat dong déu c6 ngit vuc riéng cua no. O
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nudc ta, nhiéu truong dai hoc da day tiéng Anh luat (English
for Law); Tiéng Anh Kinh té (English for Economics), tiéng
Anh Thuong mai (English for Business) v.v... d6 la tiéng Anh
dugc su dung trong linh vuc luat phap, kinh té, thuong mai.
Ngon ngit Thong tin - Thu vién néi chung, tiéng Anh Thong
tin-Thu vién noéi chung la loai ngdén ngir duge sir dung trong
linh vuc Thong tin - Thu vién. Cac nha nghién ciu vé ngoén
net hoc tmg dung da phat hién ra rang su khac biét can ban
gilta cac nglr vuc chi ton tai trén hai binh dién (1) binh dién
thuat ngir va (2) binh dién cau tric ngir phap. Nhu vay, dac thu
I6n nhat cua cta ngoén nglt Thong tin - Thu vién la hé thong
thuat ngir va cdc cau tric cd phdp thuong dugc sir dung trong
giao ti€p Thong tin - Thu vién. Cdi nbi sau (cdu tric cu phap)
khong phai 1a can trd, bdi vi trén thuc t€, hau hét sinh vién
Thong tin - Thu vién da c6 kién thuc tiéng Anh co ban (thi
dau vao khéi D), van dé con lai can duoc giai quyét l1a van dé
thuat ngu.

3. Mot vai nhdn dinh: Tir cdc ldp ludn trén, cé thé thdy
rang

a. Xét ca trén hai binh dién phong céch va ngir vuc, van
dé thuat ngir déu ndi 1én nhu mot van dé dodi hoi cin duogc giai
quyét trong viéc giang day tiéng Anh Thong tin - Thu vién.
No6i cach khac, ti€ng Anh Thong tin - Thu vién dugc 1a chinh
no6 vi né khac véi tiéng Anh dugc sir dung theo cac phong
cach va ngir vuc khac & linh vuc thuat ngi.

b. Mot cau hoi can duge dat ra 13, véi mot lugng thoi
gian han ché, can chon gidi thiéu nhig thuat ngit nao cho
sinh vién Thong tin - Thu vién, trong khi s6 luong thuat ngir
ctua khoa hoc Thong tin - thu vién la rat 16n va c6 toc do gia
tang rat manh trong thoi dai phat trién clia cong nghé thong
tin hién nay.
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c. C6 can tinh dén tinh chat lién nganh gitta giang day
ngoai ngir va giang day cac mon khac khong? Néu tinh dén
no, thi thuat ngit thuoc moén hoc nao trong giang day Thong
tin-Thu vién can dugc vu tién dé gidi thiéu trong chuong trinh
giang day ti€ng Anh chuyén nganh cho sinh vién Thong tin-
Thu vién.

4. Thuc té céng viéc giang day tiéng Anh Thong tin-
Thu vién o b6 mén hién nay

Mobn tiéng Anh chuyén nganh Théng tin - Thu vién
(English for Library and Information Science) duoc giang day
¢ bo mon Thong tin - Thu vién ngay tir khéa K40, véi thoi
luong 1a 8 don vi hoc trinh, duge thuc hién & nam thi hai va
nam thir ba. Trong qua trinh hoc, sinh vién da dugc cung cap
mot sO lugng thuit ngit co ban thong qua cac bai texts ciing
nhu bai tdp. Cac bai khéa va hé thong thuat ngir duoc bién
soan trén co s& cac thuat ngit can ban ma hoc sinh da dugc
truyén dat qua cac bai giang ctia cic mon hoc chuyén mon.
Ngoai ra, gido trinh ciing tham khao va bién soan dua trén co
s cac kién thirc, cdc kinh nghiém va thuc tién hoat dong
Thong tin - Thu vién & mdt s6 nudéc nhu Hoa Ky, Anh, Uc.
Diéu nay gitip cho mon ti€ng Anh chuyén nganh c6 thé dong
g6p mot phan nao dé trong viéc nam bat nhilng hoat dong cua
Thu vién va thong tin & cac nudc tién tién, dong thoi ciling tao
hing thd hon trong déng co ndm bt kién thic mon tiéng Anh
chuyén nganh.

5. Két ludn va mot vai kién nghi

a. Thuc trang gidng day mon tiéng Anh chuyén nganh
trong nhitng ndm qua néi lén mét s6 vdan dé sau day:

* Trinh d¢ ngoai ngif cta sinh vién trong 16p khong dong
déu, nhiéu sinh vién con c6 nhiéu 16 héng vé kién thic tiéng
Anh can ban. Diéu nay budc ngudi hoc phai lam hai cong viéc
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cung mot lic: bu 16 hong trong chuong trinh ti€ng Anh can
ban va phan dau dé nim duoc ti€éng Anh chuyén nganh.

* V¢ phia gido vién, khé khan nay doi hoi gido vién phai
dau tu thém thaoi gian cho tiéng Anh co ban, trong khi thuc
hién muc tiéu giang day tiéng Anh chuyén nganh.

* Hé thong Thong tin - Thu vién cua ta méi dang & thoi
kv dau clia hién dai héa, sinh vién chua ¢6 mét kién thitc nén
J& c6 thé nam bat dugc ¥ nghia cua moét s6 thuat ngi rat can

han cta Thong tin - Thu vién hién dai, trong khi nhimg thuat
neir nay rat can dugc dua vao dé gidi thiéu cho sinh vién.

b. Kién nghi

* Tiéng Anh 12 cong cu sic bén nhit va khong thé thay
thé duoc trong nhu cau mé rong kién thitc thudc chuong trinh
giang day dai hoc, dac biét 1a cong tac nghién cifu sau dai hoc.
Can phai ¢c6 mot ké hoach chién lugc trong viéc giang day
mon tiéng Anh chuyén nganh, thuc t€ la (trir moét s6 sinh vién
chua thuc su ham hoc), sinh vién thay thoi lugng tdm don vi
hoc trinh d6i v6i mon hoc nay la chua da dé cé thé img dung
dugc nhimg diéu da hoc vao cong viéc nghién ciu hién tai
ciing nhu sau khi da ra truong.

* Can c6 su hop tac chat ché hon nita gira cic b phan
chuyén mon trong khoa véi moén ti€ng Anh chuyén nganh,
nhu viéc chid gidi cdc thuat ngit chuyén moén bang ti€ng Anh
trong giang day chuyén mon hay dua lugng kién thitc chuyén
mon bai khéa vao dé giang day tiéng Anh chuyén nganh.

* Can bién soan mot cudn tir dién va cdc thuat ngit
chuyén nganh théng dung nhét trong linh viuc Théng tin - Thu
vién, nham gidp sinh vién khong chi hoc t6t mon ti€ng Anh,
ma con c6 kha niang dung tiéng Anh nhu mot céng cu nham
taing cuong kha nang chuyén mon, nghiép vu, gép phan hién
dai héa nganh Thong tin - Thu vién nuée nha.
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