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MO PAU
1. Ly do chon d@ tai

Mic du xuét hién kha pho bién trén céc to bao nhung thé loai phong van van chua duoc
quan tdm ding murc. Trong nhiing tai liéu nghién ciru v€ phong van, cac tac gia thuong chu
trong to1 phuong phap, k¥ nang phong van, it nghién ctru vé thé loai phong van.

O Viét Nam, mic dii mot so tac gia da de cap toi the loai phong van nhung chua c6 cong
trinh khoa hoc nao nghién ciru that chi tiét, tong thé vé 1y luan thé loai phong van va chua
diéu tra thuc trang cua thé loai nay trén thuc té bao chi nudc ta.

Hién nay, thé loai phong van phiét trién kha manh mg. Tuy nhién, bén canh nhimg thanh
cong dang ghi nhan chét luong cua the loai phdéng Van con mot s6 van dé ton tai. Méau thudn
gitra sy phat trién nhanh chong vé sb lwong va yéu cau cao vé chat luong cua cac tac phdm
phong van doi héi phai cé nhiing nghién ctu, tong két 1y luan va thyc tién mot cach chan thyc,
nghiém tuc nhéim danh gia, rat kinh nghiém va dua ra nhiing giai phap dé nang cao hon nita
chét luong cta thé loai nay. '

Véi nhing 1y do co ban noi trén, chung t6i chon dé tai “Thé loai phong vin trén bdo
in Viét Nam hién nay ” (Khao sat bao Lao Pong, Thanh Nién, Ha Ngi moi va Tuéi Tré
TP. HCM tir thang 1/2006 dén thang 6/2008) lam dé tai luan 4n tién sy chuyén nganh
bao chi cia minh.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru
2.1 Muc dich nghién ciru

Muc dich cua luén an l1a khao sat thyc trang cua thé loai phéng van trén bao in Viét Nam
hién nay nhim bo sung, phat trién hé thong Iy luan vé thé loai phong van, phat hién nhiing
han ché va dé xuat giai phap nang cao chét luong thé loai nay trén thyc tién.

2.2. Nhiém vu nghién ciru . _
Thir nhat, hé théng, bo sung va phat trién mot s6 van d& 1y luan chung vé thé loai phong
van.

Thit hai, diéu tra thyc trang ciia thé loai phong van qua cac yéu to: dé tai, nguodn tin, cau
hoi, dau dé, sapd va cac thong tin bo tro khac.

Thir ba, néu nhimg han ché va dé xuat giai phap nhdm nang cao chat luong thé loai phong
van trén bao chi nudc ta trong giai doan hién nay.

3. P6i twong va pham vi nghién ciru

- Dbi twgng nghién ctru ctia luan an 1a thé loai phong vén.

- P6i twong va pham vi khao sat chi yeu 1a céc tac pham phong van trén 4 to bao in:
Lao Dong, Thanh Nién, Ha Noi moi va Tuoi Tre TP.HCM, tir thang 1/2006 to1 6/2008. Day
1a cac nhat bao chinh tri - x3 hoi ¢ sb lugng tac phdm phong van xudt hién kha nhiéu va
thuong xuyén. Vé chat luong, bén canh thanh cong, trén cac to bao van xuat hién kha
nhiéu tic pham phong van chat lugng chua cao. Pay ciing 1a nhiing to bao ¢ s6 lugng phat
hanh 16n, dién phat hanh rong, c6 uy tin, dugc cong chung quan tam. Cac bao dugc chon
theo co cau: trung wong - dia phuong, viing mién va doan thé khac nhau.

4. Gia thuyét nghién ciru ciia ludn an

Mot van @& _quan trong ndi lén trong thuce t& hién nay 1a mau thuan gitra sy phat trién
nhanh chéng vé sb luong va han ché vé chat luong cua cac tac pham phong van trén bao in,
biéu hién qua nhimg yéu t6 co ban nhu: dé tai, ngudn tin, cau hoi va mot sb yéu td b tro
khac.

5. Co so Iy thuyét va phwrong phap nghién ciru
5.1. Co s6 Iy thuyét 4

Luan an dugc nghién ctu dya trén co s¢ quan diém triét hoc Mac- Lénin va tu

tudng HO Chi Minh vé vai tro, tinh chit va nhiém vu ctia bao chi va nha bdo cach



mang. Luan an con st dung mot so ly thuyét vé& bao chi va thé loai phong van cua cac
tac gia trong va ngoai nude lam tién dé, co sé nghién ciru trong ludn an.
5.2. Phuwong phdp nghién ciru

- Phuong phdp nghién ciru tai ligu: Duoc s dung v6i myc dich khai quat, b6 sung hé
thong ly thuyét vé phong van néi chung va thé loai phong Van noi riéng. By chinh la nhing
Iy thuyét co s& cho viéc danh gia cac két qua khao sat thuc té va tim kiém nhing giai phap
khoa hoc cho van d& nghién ciru.

- Phwong phdp phan tich ngi dung: Pugc sir dung d6i voi cac bai phong van duoc
chon Iya trén 4 td bao in trong thoi gian tir thang 1/2006 dén thang 6/2008. Luan an ap
dung phuong phap 1dy mau ngiu nhién hé théng di chon dwoc 1454 bai phong van dé
phan tich. Cac dit liéu dugc xir Iy qua phan mém SPSS vi vay c6 thé nghién ctru, phan
tich duoc cac s6 liéu trong tuong quan nhiéu chiéu, da dang, c6 do tin cdy cao.

- Phuwong phap diéu tra bang bang hoi (an-két) :

Phuong phap diéu tra bang bang hoi nham thu thép nhimg y kién cua dgc gia vé viée
dap ung nhu cau thong tin cta thé loai phong van. Dung luong miu 1a 600, lya chon
theo phwong phap chon mau dién hinh. Phan bé theo cuwr tr1i 1a: Ha Noi (200 phiéu), Pa
Niéng (200 phiéu) va TP HCM (200 phiéu). Mau theo gidi tinh 1a: nam 291; nitr 309.
Mau theo dg tuéi 1a: dudi 30 tudi (234 phiéu); tir 30 — 50 tudi (230 phiéu); trén 50 tudi
(136 phiéu). Mau theo nghé nghiép la: Céng nhan, vién chirc nha nudc, doanh nghiép
tu nhan (176 phiéu); 1am néng nghiép (96 phleu) lao dong tu do, ngi trg, buén ban nhd
(106 phiéu); lao dong tri oc, quan ly (90 phiéu); hoc sinh, sinh vién (132 phiéu).

- Phwong phdp phong van siu

Buogc tién hanh v6i 2 nhom ddi twong: phong vién va nha bao trong Ban bién tap. Ngoai
phong van cac nha béo, phong vién trong 4 to bao thudc dién khao sét, tic gia con mod rong
pham vi phong van cac nha bao, phong vién c6 kinh nghiém & cac bao, dai khac véi tu
cach 14 nhitng chuyén gia lién quan dén linh vyc phong van.

6. Dong gop moi cia ludn an

- Thir nhdt: B6 sung va phat trién 1y luan vé thé loai | phong van, thé hién qua cac diém sau
day: (1) Luén an da lam rd khai niém thé loai phong van, so sanh su twong dong va khac biét
cua thé loai phong van véi phuong phap phong van; phén tich dac trung va phan dang phong
Van dua theo cac tidu chi cu thé. (2) Khai quat sy hinh thanh va phat trién cta thé loai phong
van, kha;ng dinh vai tro, vi tri cta thé loai phong Van trong hé théng cac thé loai bao chi. A3) Lan
dAu tién d& cap va phan tich toan dién cic yéu t6 co ban trong mot tac pham phdng van. (4)
Dic biét, ludn an di dua ra cac tiéu chi ciia mot tac phidm phong véan chit luong. Pay 1a
nhirng tiéu chi c6 gia trj goi ¥, dinh hudng hoat dong sang tao thé loai phong van trong
thuc tién. 4

- Thi hai: Diéu tra, phan tich cic tac pham phong van trén 4 to bao in hién nay mot cach
toan dién, chi tiét qua cac yéu t6 co ban nhu: dé tai, ngué)n tin, cau hoi, dau deé, sapd, cac
tl}éng tin bd trg va rit ra nhiing nhan dinh khai quat vé thuc trang cla thé loai nay trén thuc
te.

- Thir ba: Tir két qua nghién ciru, ludn an da néu duge nhimg van dé dat ra tir thye trang
cua thé loai phong vén trén béo in hién nay tr d6 tim kiém céc giai phap chii yéu nham phat
trién va nang cao chét luong thé loai phong van trén bao in nudc ta trong giai doan hién nay.
7.Y nghia Iy luén va thue tién cia dé tai

7.1. Y nghia Iy ludn ciia dé tai: .

Luan 4n gop phan bo sung va phat trién hé thong 1y thuyét vé thé loai phong van trong loai hinh
bao in ni riéng va phong van béo chi n6i chung,



7.2. Y nghia thuee tién ciia dé tai:

Nhitng két qua nghién ciru xudt phat tir Iy ludn va thyc té cua luan 4n sé c6 tac dong
ddi véi cac co quan bao chi, cac nha bao trong viéc nhan thirc vé dic trung, thé manh,
nhing yéu cau va thyc trang cua thé loai phong van... gop phan vao viéc ning cao chat
luong thé loai phong van trén bao in noéi riéng va chat lugng cc tic pham béo chi néi
chung. Luan an la tai liéu tham khéo, hoc tép cho sinh vién bao chi va nhiing ai nghién
ctru vé thé loai nay.

8. Két cAu ciia luin 4n

Ngoai phﬁn mé dau, két luan, phu luc va danh muc tai liéu tham khédo, ndi dung

chinh cta ludn 4n gdm 5 chuong, 17 tiét.



TONG QUAN VE PE TAI NGHIEN CUU

Trong nhiing tai liéu da cong bd cua cac tac gia trong va ngoai nudc khi dé cap t6i
phong van bao chi, co ban tap trung vao cac goc do nghién ciru sau déy:

1. Phong vén véi tw cach la mt phirong phdp thu thip théng tin trong hoat dong sing
tao tdc pham bdo chi: Nhin chung, cac tac gia dé cap toi phong vain nhu 1a mot phuong
phap chu lyc trong hoat dong thu thap thong tin, dit li€u phuc vu hoat dong sang tao tac
pham bao chi néi chung.

2. Phéng van véi tw cach la mét thé logi bdo chi: Mic du tiép can ¢ goc do thé loai nhung
hau hét cac tac gia déu nhan manh k¥ nang thyc hién phong vén 1a chu yéu. Dic trung
cling nhu mot s6 yéu td ndi dung va hinh thic cua thé loai phong van, lich sir hinh
thanh va phat trién ciia thé loai phong vén... cac tac gia chi dé cap so luge hodc khong
ban dén. Dic biét, nhitng khao sat, danh gia vé thue trang cua thé loai phong vén trén thuc
té trong mat giai doan cu thé ra sao, hién tai chua co tai liéu nao nghién ctru.

3. Mt s6 huebng nghién ciru khdc: Co mot sb tai lidu dé cép t6i phong van & goc do khac nhur:
ban chat chung ctia phong van, phan tich phong van tir goc do giao tiép ngdn ngit... Bén canh
cac tai liéu ndi trén con c6 mot s6 bai viét lién quan dén phong van & cac khia canh khac nhau,
dang tai trén cac tap chi chuyén nganh, mot s6 trang web. ..

Tém lai: Du tiép can phong van & goc d6 nao thi hau hét cac tac gia déu co xu hudng chi ¥
t6i k nang phong van. Trong thuc té, nhan thic khong 1d rang giita phuong phap phong van
va thé loai phong van hay noi cach khac 1a giita viéc hoi dé lay thong tin trich dan trong bai viét
noi chung va bai phong van néi riéng c6 thé xay ra nhiing van dé phuc tap, nhat 1a vé tu cach
ctia ngudi hoi va tra 101, vé thé hién thong tin. .. Ly luan va thyc tién vé thé loai phong van van
con khoang tréng nghién ciru can duoc bd sung va phat trién.



Chuong 1
COSOLY LUAN VE THE LOAI PHONG VAN

1.1. Lwoec sir ra doi va phat trién cia thé loai phéng vén
1.1.1. Trén thé gici 4

So voi cac thé loai khac nhu tin, teong thuat thi phong van xuat hién muén hon. C6 thé
xem phong van ra doi vao khoang giai doan nura dau thé ky XIX. Vao nhiing nim 1880,
phong van bao chi méi tré nén gan giii va dugc lan rong 6 Chau Au. T6i nhitng ndm 1930,
phong van di c6 bude tién dang ké trong hoat dong bao chi.
1.1.2. O'Viét Nam

Béo chi nudc ta ra doi vao khoang giira thé ky XIX, nhung dén dau thé ky XX thi
phong vAn méi xuét hién. Tir ndm 1930 phong van da xuét hién trén Ngo Bao, Phu nit,
Péng Tay Tuan Bdo... Thoi ky tir sau ndm 1945 dén 1986, thé loai phong vén xuét hién
1é té va mo nhat trén cac to bao. Pén nhitng nim 1990, phong Van bao chi xuét hién
nhiéu hon. Nhirng nam 2006, 2007, thé loai phong van chiém mot sd luong dang ké. Su
phat trién manh m& vé moi mat cta xa hdi; nhu cau cua cong ching ngay cang da dang; tu
do, dan cha va xu hudng ddi thoai trong hoat dong thong tin dugc mo rong; tri thirc, ky nang
nghé nghiép ctia nha bao dugc nang cao; sy phat trién vuot béc cua cong nghé thong tin. .. 1a
nhimg yéu td co ban gop phan tich cuc thue day cho phong van phat huy thé manh ctia minh,
xuat hién thuong xuyén trén bao chi véi tan s6 va méat do 16n nhat ké tir khi ra doi toi nay.
1.2. Khai niém, dic diém va vai trd ciia thé loai phéng vén
1.2.1. Khdi niém thé logi phéng vin:
1.2.1.1. Phong van - mét phwong phdp thu thdp thong tin

Véi tu cach 1a phuong phap thu thép thong tin, phong van 1a cudc gap g, trao doi,
hoi chuyén gitta nha bao voi mot hoic mot nhom dbi tugng nham thu thap, khai thac
thong tin phuc vu hoat dong sang tao tac pham bao chi. Thong tin tir phong van c6 thé
xudt hién trong tit ca cac thé loai bao chi, tir mot tin vai chuc chir cho dén mot bai
phong su hang ngan chir.
1.2.1.2. Phong van - mét thé loai bao chi

Phong van - voi tu cach 1a thé loai bao chi, 1a hinh thtrc ding tai tac pham dudi dang
dbi thoai (hoi - tra 101), trong d6 nha bao néu cau hoi va ngudi duoc phong vén tra 10i.
Muc dich cta cudc ddi thoai 1a cung cip cho cong chiing nhimg thong tin, ¥ kién vé cac
su kién, van d& thoi su co y nghia xa hoi hodc gidi thiéu, khéc hoa chan dung cta nhiing
nhan vat duoc ho quan tam.
1.,2.].3. Sw twong dong va khdc biét giita thé loai phong vin va phwong phdp phong
van

Xét vé mit ki nang, phuong phap phong van sir dung nhim thu thép thong tin dé sang tao
tac pham bao chi ndi chung va nham sang tao tac pham phong van noi riéng c6 nhimg diém
tuong dong. Tuy nhién, thé loai phong van va phuong phap phong van c6 sy khac nhau kha
rd vé: myc dich sang tao, tinh chat phap 1y d6i véi ngudn tin, qua trinh thyc hién cudc phong
van, hinh thtrc dang tai thong tin. ..
1.2.2. Pac diém ciia thé loai phéng vin
1.2.2.1. Pdc diém vé hinh thirc

- Hinh thitc doi thoai (héi va tra 167): 1a dic diém ndi bat nhat cua thé loai  phong van.
Heé théng ciu hoi va tra 10 tao nén nhip diéu va su sinh dong trong bai phong van.

- Ngén ngit: Giau chat khau ngir. Cau héi va cu tra 10i ty nhién, sinh dong, cubn hit
ngudi doc. Nét dic trung ngdn ngit ctia ngudi tra 161 duge thé hién mot cach kha tinh t& qua
cach dién dat, dung tir.



1.2.2.2. Bac diém vé nguon tin

- Tryec tiép, khdach quan: Ngudi tra 101 phong Van phai co tén, tudi, nghe nghiép, dia
chi 16 rang va cac thong tin hitu ich khac. Bai viét dung lai cudc phong van mot cach
trung thuc qua nhiing 161 ddi thoai, kém theo d6 1a anh coa nguoi tra 101 tao su truc tlep,
khach quan thuyét phuc ban doc.

- Tinh phdp ly: Nguoi tra 101 phai co6 tu cach phat ngon, bén canh trach nhiém cia phong
vién va co quan bao chi, nguoi tra 101 phai chiu trach nhi€m truée phap luat va cong chung
nhitng phat ngoén ctia minh.

- Tinh “déc quyén”: Khac voi thong tin trong cac bao céo, tong két, qua phong van,
nha bao co thé khai thac dugc nhitng y kién riéng tu hay thé gii ni tim ctia nhan vat.

-“Chia sé trach nhi¢m”: Ngoai viéc chiu trach nhiém voi phat ngdén cia minh, ngudi
tra 101 con tham gia vao ca qua trinh hinh thanh tac phflm. Cau tra 161 cta ho 1a bo phan
quan trong cau thanh ndi dung bai phong van.
1.2.2.3. Bdc diém vé tinh huong va phuong phap sang tao

- Tinh huong sdng tao tdc pham phong van: Phong van khong “ken” dé tai nhu phong
sw. Co thé néi, bat ky mot su kién thoi sy nong hoi nao dién ra, bén canh tin, phong
vién c6 thé nghi ngay t6i thé loai phong van.

- Phuong phap sang tao: Nhiém vu trong tam cua nha bdo 1a thuc hién mét cudc
phong van dé khai thac thong tin va chuyén tai trung thanh qua cac con chit dé dang tai
trén mat bao.

1.2.3. Vai tro ciia thé logi phéng vin trong hé thong cdc thé logi bdo chi

Phong van 1a mot thé loai nhanh nhay, xung kich va “da nang”. Phong van c¢6 phim
chét cua tin, binh luan... Co thé st dung thé loai phong van trong nhiéu hoan canh, tinh
hudng khac nhau.

1.3. Tiéu chi phén loai va ciac dang phong vin

1.3.1. Phén logi theo hinh thirc té chirc vin bdn tdc phdm trén bdo in: Phong van dbi
thoai (hoi — dap); phong van mé ta (phong van phac hoa, phong van tuong thuat...)
1.3.2. Phan logi theo muc dich va nji dung ciia bai phong van:

Phong van thoi sy, phong van y kién, phong van diéu tra; phong van chan dung, phong
van tuyén b, _phong van tap theé, phong van ankét. .

1.3.3. M@t so cdach phan loai khdc: Phan loai theo muc dich dang tai tac pham, phan
loai theo ndi dung phong van, phan loai theo vi tri xa hoi ciia nguoi tra 101, phén loai
theo cach thire thu thap thong tin, phén loai theo s6 lugng ngudi tra 16i phong véan, phan
loai theo tinh huong giao tiép v6i nguoi tra 10i. .

1.4. Nhirng yéu t6 co ban trong tic pham phong van

1.4.1. Pé tai va nguon tin

1.4.1.1. Khdi niém dé tai va nguon tin

- Pé tai: Trong linh vuc bao chi, dé tai 1a pham vi doi séng hién thuc duoc phan anh
vao cac tic pham bao chi. Pé tai c6 thé hiéu theo nghia rong va hep.

- Nguén tin:Trong thé loai phong vén ngudn tin chinh 1 ngudi tra 10i. Xét theo vi tri xa
hoi, nguén tin bao gom 4 nhom chu yeu quan chtre, chuyén gia, van ngh¢ si, dan thuong.
1.4.1.2. Méi quan hé  gitta dé tai va nguon tin trong thé logi phong vin

Viéc lua chon d01 tuong phong van phai phu hop voi dé tai, chu dé phong van. Theo
Qui ché phéng vén, nguoi tra 11 ¢ quyén tir chdi néu chu dé nha bao dwa ra khong
phu hop véi pham vi, chuyén moén hay trach nhi€ém cua ho.



1.4.1.3. Y nghia ciia viéc lwa chon géc d¢ tiép cdn dé tai va nguon tin trong thé logi
phéng vin

Luya chon goc do tiép can dé tai va ngudn tin dung, tring, hay 1a yéu to dau tién quyet
dinh sy thanh bai ciia bai phong van. Xéc dinh 16 hudng tiép can sy kién, van dé 1a dich dé
nguoi hoi va ngudi tra 101 tich cuc hudng toi.

1.4.2. Cau héi phong vin
1.4.2.1. Vai tro ciia cdu héi phong van

- Vai tro, vi tri ciia cdu héi trong tac phdam phong van: Cac cau hoi thé hién chu dé bai
phong van. Cau héi ciing c6 tac dung thong tin, tao nhip diéu cta cudc phong van gitp bai
bao sinh dong, thi1 vi hon.

- Vai tro ciia cdu héi trong thu thdp théng tin sdng tao tdc pham phong van: Mdi dang cau
hoi déu ¢6 thé manh néu phong vién sir dung ching mét cach thong minh, linh hoat. Cau hoi
trong phong van khong chi thu thap dugc nhimng thong tin bang 10i ma con c6 thé thu dugc
nhiing thong tin khong 161 nhu thai d9, tinh cam, tdm tu ctia nhan vat.
1.4.2.2. Tiéu chi phén chia va céc dang cau héi phong van

Can cir vao ngon ngit trong cau hoi: Cau hdi dong, cau héi mo; Can cur vao vai tro, vi
tri ciia cdu hoi trong phéng van: Cau hoi chinh, cau hoi phy; Can cit vao pham vi dé
cdp ciia cau hoi: Cau hoéi chung, cau hoi riéng; Can cur vao cach thirc tiéb cdn sy kién,
van dé ciia cau héi: Cau hoi truc tiép, cau hoi gian tiép; Can cir vdo tinh chdt va logic
théng tin trong cdu héi - cdu trd loi: Cau hoi kiém tra, ciu hoi phan bién, cau hoi phat sinh
tir cau tra 10i; Can cit vao muc dich sir dung cdu héi trong phong van: Cau hoi dan dit,
cau hoi khiéu khich..

1.4.3. Piu de, sapo va cdc thong tin bé tro trong tic phém phéng vin

1.4.3.1. Dau dé (tir): 1a bd phan quan trong dau tién thu hat sy cha ¥ ciia ban doc. Xem xét
trong mbi quan hé véi ndi dung tac pham, dau dé cua tic pham phong van c6 mot sb dang
nhu sau: trich dan ciu ndi clia nguoi tré 101; néu mot thong tin mai, ndi bét; néu chu dé bai
phong van; gioi thiéu khai quat ve tiéu str, thanh tich cua nhén vat ; gioi thiu mot nét tinh
cach ctia nhan vat; dwa mot chi tiét dic séc, hap dan...

1.4.3.2. Sapé (chapeau): xut hién ngay dudi tit va thuong duoc in nghiéng, boi dam, dinh
hudng, gy su chu y ciia ngudi doc. Xem xét trong mdi quan hé véi ndi dung tac pham,
mot s6 dang sapd thuong duge sir dung trong bai phong van nhu sau: gidi thiéu cha dé,
nhan vat tra 161; néu ly do phong vén; dan 161 nhan xét, danh gia, binh luén vé su kién hodc
nhan vét; néu thong tin, chi tiét an tugng; dan mot giai thoai an tuong, thi vi lién quan dén
chii @&, nhan vat...

1.4.3.3. Box, anh: Box la nhitng hop chtra thong tin, dir liéu... thuong dugc dong
khung hodc in dam. Box cung cap cac thong tin, chi tiét bd trg va co thé tao ra cac
diém nhan trong bai. Mot s6 dang box sur dung trong bai phong van nhu sau: Tin tuc, so
lidu ; trich dan cac qui dinh, véan ban phap luét hodc giai thich cac thuat ngtr hodc van
deé hen quan; trich dan cau néi 4n tugng cua nguoi tra 101; néu tiéu s, thanh tich hodc
tinh cach cia nhan vat... Bai phong van thuong dang anh chan dung hodc anh ghi lai cac
hoat dong c6 hinh anh nhan vat hodc su kién lién quan dén chu dé phong vén.

Tiéu két chwong 1: Khai quat sy hinh thanh va phat trién cia thé loai phong van;
khang dinh vai tro, vi tri cua thé loai phong vén trong hé thong cac thé loai bao chi.
Néu khai niém vé thé loai phong van, phén tich su khac nhau cua thé loai phong Van va
phuong phap phong van. Chi ra dic trung co ban, phan loai cac dang phong Van dua
trén nhimng tiéu chi cu thé. Phan tich cac yéu té co ban trong tac pham phong van dong
thoi 1a nhitng d6i tugng thudc pham vi nghién ctru va khao sat ctia luan an.



) ) Chuong 2 ‘
TAN SUAT, GOC PQ TIEP CAN DPE TAI VA NGUON TIN
TRONG THE LOAI PHONG VAN

2.1. Tan suit, mirc d9 sir dung cac nhém dé tai
2.1.1. Xem xét cic nhém dé tai theo linh vwe phdn dnh

Dé tai chinh tri 9.2%; xa hoi 39.1%; kinh t& 20.2%; vin hoa va thé thao 27.7% .
2.1.2. Xem xét cic nhém dé tai theo pham vi lanh thé

Ty 1é tac pham phong van dé cap toi thong tin qubc té chiém 10.7%, thong tin trong
nuéc chiém t6i 89.3%.
2.1.3. Xem xét cic nhém dé tai theo pham vi thong tin xi hdi va théng tin cd nhéin

Nhom céc tac phdm cung cap théng tin xd hdi (88.3%) va thong tin cd nhdn (11.7%)
co su chénh léch kha 16n.
2.2. Tan suit, mirc 9 sir dung cic ngudn tin
2.2.1. Xem xét nguon tin theo vi tri xa hi

Nhém quan chire 60.6%; nhom chuyén gia 20.3%; nhém van nghé si 12.2%; dan
thuong 2.6%.
2.2.2. Xem xét nguon tin theo pham vi lanh tho

Nguon tin qudc té 14.5% va ngudn tin 12 nguodi VN 85.5%.
2.3. Cac géc dd tiép can dé tai va ngudn tin
2.3.1. Géc dp tiép cin 1: Khai théc théng tin, y kién vé sw kign - van dé thoi sw tiv
quan chirc

La goc do duoc chon lya nhiéu nhét chiém tdi 49.6%. Nhu vay, chi riéng hudng tiép
c4n nay da chiém s luong tuong duong véi 6 nhom goc do con lai. Xem xet trong tung
bao cling cho thay, day 1a hudng khai thac duoc tat ca cac bao uu tién & vi tri s6 1.
2.3.2. Géc dp tiép cin 2: Thong tin gidi thich, hwong dén dw ludn tiv cic chuyén gia.

C6 20% céac tac phém lya chon goc d6 tiép 2. Méc du dugc chi tim nhiéu hon céc goc
do con lai nhung con s6 ndy chua bang 1/2 s6 luong cac bai phong van & goc do tiép can 1.
2.3.3. Géc dp tiép cdn 3: Khai thdc tin ticc vé sy kién - van dé thoi sw tir nhan chirng

So v6i goc do tiép can 1 (49. 6%) thi goc do tlep can 3 c6 sy chénh 1éch kha l6n
(7.3%). Phong van trén bdo LD d& cap dén goc do tiép can 3 nhidu hon cac bao khac
(13%), tiép dén TN (5. 5%). HNM khéng chu trong dén goc do nay, chi c6 3%. TT mic du
c6 nhing bai phong véan nhén chimg kha a 4n twong nhung so v6i bao LD va TN thi sb
lugng bai phong van ¢ goc do nay cling it hon (5.5%).
2.3.4. Géc dp tiép can 4: Thim do, phan dnh dw ludn quéan chiing nhan dan

Dudi dang mdt tic pham phong van doc 1ap, chi c6 4.2% sb bai tiép can su kién, van dé
theo hudng noéi trén. Tuong quan trén timg bao nhu sau: TT 1%; LD 2.5%; TN 1.9% va
HNM nhiéu hon véi 16.9%.
2.3.5. Géc dp tiép cdn 5: Gidi thiéu nhan vit

O goc do gioi thiéu nhan vat chiém 13%, trong d6 khic hoa chan dung ngudi noi
tiéng chiém 8.5% va gi6i thiéu nhan vat doi thuong chi chiém 3.7%.
2.3.6. Géc dp ticp cdn 6: Thong tin tw vin, dich vu, PR

3.9% bai phong van tiép can theo hudng thong tin tu vén, dich vy, PR. Tép trung
vao viéc cung cap thong tin thyc dung, tién ich dap (ng nhu cau an 6, hoc tap, sinh
hoat, di lai, mua ban cta ngudi dan trong cudc sdng hiang ngay. Mot sé bai phong van
theo xu hudng PR, quang cdo.



2.4. D¢ tai va ngudn tin ciia thé loai phéng van trong viéc dip ving nhu ciu thong
tin ciia dgc gia
2.4.1. Mirc dj quan tim cua djc gia dén thé logi phong vin

Trong cac thé loai, phong van trén 4 to bao van dugc kha nhiéu ngudi chon doc, dic
biét 1a bao TT va TN.

2.4.2. Mirc d§ dap vng nhu cau théng tin ciia doc gia

Vé dé tai, doc gia quan tAm dén tat ca cac linh vyc, tuy nhién dé tai duoc ho quan
tam nhat 13 linh vuc x3 hoi, kinh té.

17 ngu(fn tin, trung binh, ty 1€ ban doc cua ca 4 bao quan tam nhét t6i cac nguén tin
nhu sau: Dan thuong 35.3%, quan chirc 24.7%, chuyén gia 19.7%, van ngh¢ si 17.9%,
ngudn khac 2.4%.

Vé mirc dp ddp vrng nhu cau théng tin, cac bai phong van da dap tmg duoc nhiéu nhét
nhu cdu muén biét thong tin tir quan chirc va thong tin tir nhiing nguoi trong cude. Cac nhu
cau mubn duoc giai thich, mudn biét thong tin thue dung, tién ich; muén biét du luan cua
nguoi dan...dap ding dugc & muc do thap hon. Rat it doc gia cho rang da dap tmg dugc tt
nhu cau tim hiéu “nguoi t6t, viéc tot”va nhu cau muon tim hiéu vé nguoi néi tleng

2 nguyén nhén khong thich doc bai phong van Nguyén nhan cht yéu (vé dé tai va ngudn
tin) 14: dé tai chua phong phi, chura sét v6i nhu cau doc gia; dbi tuong tra 10i chua da dang, chi
chu trong vao quan chuc.

Tiéu két chuong 2: Thé loai phéng van dé cap toi tt ca cac su kién, van dé thudc moi linh
vuc khéc nhau trong doi séng xa hoi nht 1a: vin d& xa hoi, kinh té. Thé loai phong van thién vé
nhom ngudn tin 1a cac lanh dao, quan chuc, it chi y t61 nhom nguén tin la dan thuong. Cac goéc
do tiép can dé tai va ngmon tin dugc st dung trong thé loai phong van kha da  dang. Tuy nhién,
cac thc pham phong van chii trong nhat t6i viéc khai thac thong tin, y kién vé su kién - van dé
thoi su tir quan chire. Cac goc do khac nhu phan anh du luan quan ching nhéan dan, giGi thiéu
nhan vat, thong tin tu van, dich vu...it dugc quan tdm hon.



Chwong 3
MUC PQ VA HIEU QUA SU DUNG CAU HOI
TRONG THE LOAI PHONG VAN
3.1. Miire d sir dung s6 lwong ciu héi

Céc bai phong van gom tir 4 dén 10 cau chiém sb lugng nhiéu nhat véi 50.3%. Bai
phong van 3 cau 1a métip duoc s dung kha phd bién trén cac bao véi 26.1%. Bai
phong van 1- 2 cau tuy khong dugc s dung nhiéu nhung c6 mit trén tat ca cac bao véi
sO hIO'ng 18.4%. Bal phong van gdm tu 10 cau hoi tré 1én chiém 1.7%. Ngoai ra co
3.5% s6 bai phong vén st dung céu hoi “

3.2. Hiéu qua sir dung mot s0 dang ciau h01 co ban
3.2.1. Hiéu qua sw dung cau hdi dong .

S6 lugng cac cau hoi dong duoc st dung trong thé loai phong van trén 4 bao 1a 42.6%,
trong d6: TN 59.9%, LD 41%, HNM 38.8% va TT 32.6%. Cach din dat va ciu trac va
muc dich sir dung cau hoi dong trong phong van béo chi kha da dang. Mic du con nhiing
han ché nhung nhiéu cau hoi dong dugc sir dung kha hiéu qua, dem lai nhimg thong tin
phong ph, c6 gia tri cho bai phong van.

3.2.2. Hi¢u qua sw dung cdu hoi mo

Cau hoi mé duge st dung nhidu nhit trong cac bai phong van véi ti 16 93.1%, trong do:
LD 94.1%, TN 93%, HNM 84.4%, TT 96.6%.

Véi wu thé 1a chi yéu, viéc st dung cau héi mé da dem lai cho cac tac phém phéng van
nhitng thong tin kha sau rong vé nhiing su kié€n, véan dé thoi su va nhiing nhan vat duoc
cong ching quan tam. Tuy nhién viéc st dung cAu hdi md van con nhimng khiém khuyét
nhu: cac cau hoi c6 pham vi qua rong, chung chung, thiéu thong tin.

3.2.3. Hiéu qua str dung cau hdéi kiém tra

Cau hoi kiém tra c6 mit trong cac tac pham phong van véi ty 1¢ 31.7%, trong d6 TT
37.9%; LD 32.8%; TN 27.4% va HNM 25.9%.

Cau hoi kiém tra c6 tac dung kiém dinh thong tin, qua d6 ciing thé hién sy tim hiéu k¥
ludng, sau rong vé chu dé va sy khéo 1éo clia phong vién trong qua trinh thu thap thong tin
cho bai phong vén.

3.2.4. Hi¢u qua sw dung cdau hoi phdn bién

Céu hoi phan bién dugc sir dung trong thé loai phong van dang tai trén 4 bao chiém
ti 1€ 24.6%, trong do: LD 31.6 %; TT 26.3%%; HNM 21.5% va TN st dung it hon voi
17.6%.

Qua cau hoi phan bién, sy viéc, van dé c6 thé dugc tham chiéu & cac chiéu canh khac
nhau, duoc “dao sdu” hon. Str dung cau hoi phan bién con co6 tac dung gy bét ngo, tao
“kich tinh” hodc thé hién tinh chét “dau tranh”phé binh”, tang suc manh va hi¢u qua tich
cuc cho bai phong van. Tuy nhién, trong mot s6 bai phong van, su phan bién con hoi hot,
nira voi. Mic du ¢6 xu hudng ting nhung s6 luong cau hoi phan bién duge sir dung trén
thuc té van con rat han ché.

3.3. Mt s6 han ché chung khi st dung ciu héi
3.3.1. Cau hoi chung chung, don dié¢u

Nhiing cdu hoi chung chung, don diéu chiém t6i gan 25%. Cau hoi chung chung, don
di¢u ciing la phuong an trong bang diéu tra dwoc kha nhleu ddc gia lua chon khi dugce
ho6i vé nhimg nguyén nhan 1am ho khong thich doc phong van.

3.3.2. Céu héi dai, gop nhiéu y trong mét ciu héi

Gop nhiéu y trong mot cau hoi hay con goi 1a cau hoi”2 trong 17 van xuat hién trong

hang trim bai phong van dang tai trén 4 to bao. Nhiing cau hoi nhiéu y 1am giam tinh
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chat ddi thoai trong bai phong van, gay su rudm ra, phuc tap khong thuan lgi cho su
tiép nhan thong tin cua doc gia .
3.3.3. Cau héi dé cdp t6i chuyén doi tw

Cau hoi vé chuyén riéng tu cua nguon tin chi chiém 7%. Tuy nhién day la nhimng
“hat san” c6 thé khong 16n nhung can phai han ché hon nira sy xuét hién cta no trén
mat bao.

Tiéu két chwong 3: S6 lugng cau hoi tir 4 - 10 cu duogc sir dung phd bién trong thé loai
phong vén trén 4 t& bao. Cac dang cau héi co ban nhu: cdu hoi dong, cau hdi md, cau hoi
kiém tra, cau hoi phan bién duogc st dung kha hiéu qua dem lai nhitng thong tin méi mé,
hap dan cho bai phong van. Bén canh wu diém, viéc st dung cau hoi trong thé loai phong
van van con nhiing han ché nhu: cau hoi chung chung, don diu, thiéu su dbi thoai, phan
bién... Han ché cua cau hoi dan dén han ché trong cau tra 1o1. Do 1a nguyén nhan chu yéu
khién trén cc to bdo van con ton tai nhitng bai phong van 16i mon, néng can, thiéu chiéu
sau, chua lam hai long ban doc.
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Chu’(mg 4
THUC TRANG SU DUNG PAU PE, SAPO VA THONG TIN BO TRQ TRONG
THE LOAI PHONG VAN
4.1. Str dung cac dang dau daé
4.1.1. Trich dén trwe tiép cdu néi ciia ngwoi trd loi

La dang dau dé didc trung cta thé loai phong van va ciing 1a dang duoc str dung phd
bién nhit trén 4 bao véi ty 1& 40.6% (trong d6, LD: 57.9%; TT 36.8%; TN 35.8% va
HNM 30.4%).

Ut thé cua dau dé dang 1 1a tinh tryc tiép, nong hoi clia thong tin, dem dén cho nguoi doc
cam giac dugc giao tiép véi ngudn tin. Ngoai thu nhan thong tin, doc gia con cam nhén
dugc thai d9, tinh cach...cua ho qua 101 n6i. Tuy nhién, mot sd truong hop ¢ thé lam
doc gia “lac hudng”, gy hiéu 1Am néu céu trich dan khong thé hién r6 moi lién quan ban
Cl’}élt, khong an nhap hodc khong thé hién dugc van dé chii yéu dat ra trong bai phong
van.

4.1.2. Néu chii dé tic phim

Puoc sir dung vai ti 1€ 32.9%, trong d6 LD 13%; TT 38.7%; HNM 39.2%; TN 40%. Uu
diém cua dang dau dé nay 1a néu rd duoc su kién hodc van dé trung tAm cua bai phong van, ¢o
thé dinh hudng ngay duoc nhu cau ctia doc gia tir bude tiép can tac pham. Nhuge diém ndi bat
trong cach dat tit néu chu dé lasu chung chung, thiéu 4n tuong. R4t it d4u dé néu bét dugc goc do
tiép can sic sao, hép dan thu hut duoc sy chi y ciia ban doc. Mot s0 tit bai kho khan hodc c6 tinh
chét “hd khau hiéu”.

4.1.3. Rit mgt théng tin tiv bai phong vin

Ty 1& dang dau dé rat mot thong tin tir bai phong van chiém 21.6% (LD 28%; TT
18.8%; HNM 26.2%; TN 16.3%). Dang nay thich hop v6i nhiing bai phong van thoi
su, ngay tir dau dé da thong bao cho ban doc thong tin ndng hoéi. Tuy nhién, dau dé
dang nay s€ khong thu hut dugc doc gia néu thong tin mo ho, khong méi mé, khong in
nhép vdi chu dé bai béo, khong thé hién hodc bao quat dugc ndi dung co ban cua bai
phong van. ..

4.1.4. Sir dung tit xen trong tic phdm phong vin

Trong thé loai phong véan, bén canh cac dang tit xen dugc rat theo logic van dé hodc
timg khia canh ndi dung, chu dé timg doan...dang tit xen kha dic trung 14 trich dan céu
noi ctia ngudi tra 1oi. C6 95.7% céc bai phong van khong co tit xen
4.2. Sir dung cac dang sapo
4.2.1. Gidi thiéu sw kién, vin dé va nguoi tra loi phong vin

bay la dang dugc su dung phd bién nhat trén 4 bao voi ty 1¢ 54.5%. Nhin chung,
sap0 dang nay ngan gon, rd rang, néu dugc ndi dung chu yéu bai phong van dé cap, co
khi tom tat théng tin chinh trong bai. Trong mot s bai, sapd bi gian lugc téi mire qua don
gian, thiéu an tuong hodc mo ho, khong ro rang.

4.2.2. Néu Iy do, béi cianh phéng vin

La dang sapd duoc st dung voi ti 1€ 29.9% (LD 19.5%; TT 30.6%; HNM 41.4%;
TN 31.7%). O dang nay, cac sapo thuong néu hoan canh, tinh huéng xuét hién bai
phong van. Nhimg chi tiét doc ddo, thu vi hodc hai hudc...cé thé ngay tur dau tao su
hap dan, 161 cubn nguoi doc. Tuy nhién, ¢6 truong hop sapd cung cp nhitng thong tin
qué dai, chung chung, thiéu chon loc.

4.2.3. Gidi thiéu nhén vit trd loi phéong vin

Ty 1¢ dang sapd gidi thiéu nhan vat tra 10i phong van chi chiém 4.8% (LD 5.0%; TT

2.4%; HNM 4.5%; TN 5.0%). Dang sapd nay thich hop vé6i phong van chan dung. Cach giGi
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thiéu nhan vét kha phong phu: tiéu s, thanh tich, phac hoa dién mao, tinh cach nhan
vat...Mot s0 sap0 c6 dung lugng dai 1am “loang” su cha y cua doc gia.

4.2.4. Mpt s dang sapé khic

Chi mot s it cac bai phong van st dung cac dang sapd khac nhu: dan dat doc gia di
vao ndi dung bai phong vén bang c4u hoi mau chdt, khai quat chii dé cua bai; mot giai
thoai, mot cau chuyén ngén, hay mot cdu cham ngon; thé hién quan diém, thai do, tinh cam
hodc mot tiét 16 mot thong tin 1y thi, “bi mat”... clia nhéan vat tra 1o1.
4.3. Sir dung cac thong tin bd tro
4.3.1. Svwr dung box

Nhimg tac phim phéng van co sir dung box chi chiém 29%. Cac dang box chu yéu
duoc str dung nhu sau: Box chira tin tic, s6 liéu lién quan dén su kién, van dé (7.3%); box
trich dan cac qui dinh, van ban phap luat.. nham chimg minh, bb tro cho cac thong tin
trong bai hodc giai thich cac thuat ngit hodc van dé lién quan (3%); box trich din ciu néi 4n
tuong cta nguoi tra 101 (6.8%); box chua 101 nhan xét, danh gia vé su kién, vin dé hoic
nhan vét. Ngoai ra con c¢6 dang box néu tiéu str, thanh tich hodc tinh cach cta nhan vat
(2.0%).
4.3.2. Sir dung danh trong thé logi phéng vin

83.4% céc bai phong vén co sir dung anh. TT va TN sir dung anh nhiéu hon LD va HNM.
Anh dugc sir dung thudng 1a anh chan dung ngudi tra 10i hodc anh minh hoa lién quan. Nhin
chung, anh trong cac bai phong van hién nay sinh dong, it rap khuon hon truéc. Nhiéu birc
anh “dong”, the hién dugc “than thai” ciia nguoi tra 16i, cang 1am tang tinh tryc tiép, nong hoi
cta bai phong van. Tuy nhién, trong mét so bai phong van dang anh cua nguoi tra 101 qua
nho hodc st dung nhiéu anh ciing mdt métip nhu nhau gy su don di€u, nham chan. Mot s6
anh minh hoa chung chung, chua sat voi ndi dung bai phong Van

Tiéu két chuong 4: Pau dé cua cac tac pham phong van tap trung chu yéu vao 3
phé bién: trich dan cau ndi cta nguoi tra 16i, néu chii dé phong van, rit mot thong tin
trong bai. Cac dang tit khac chi chiém ty 1¢ rit nho. Nhin chung, phan 16n dau dé cac
bai phong van da thyc hién duoc viéc dinh hudng nodi dung thong tin chu yéu khi doc
gia tiép can bai phong van. Tuy nhién, nhitng dau dé gy 4n tuong kha it. Mic du di co
thanh cong nhat dinh nhung trén 4 bao van xuat hién nhiéu sapd dai dong, tring lap. Viéc
str dung tit xen, box va anh c6 ty 1¢ thip va chua tao duoc 4n tuong.
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) ) Chuong 5
NHUNG VAN DE DAT RA VA CAC GIAI PHAP NANG CAO
CHAT LUQNG THE LOAI PHONG VAN TREN BAO IN

Thé loai phong van co ban di dap ing duoc nhu cau ngay cang cao cua cong ching, nht
la dap tmg nhanh, kip thoi nhimg tin tire thoi sy nong hoi. Su phat trién cta thé loai phong
van khang dinh vai trd, vi thé ciing nhu nang luc, sy hiéu biét va ban linh cta phong vién da
ngay mot nang cao. Tuy nhién, qua diéu tra thuc t&, chiing t6i rat ra dugc mot sd van dé bat
cap va nhitng nguyén nhan chi yéu sau day:
5.1. Nhirng van dé dit ra tir thue trang cia thé loai phong van trén bdo in hién
nay va nguyén nhan
5.1.1. Xu hwong thién lgch trong lwa chon dé tai va nguén tin

Su thién léch thé hién 1 nhat & viéc cac bai phong van tap trung qua nhiéu t4i viéc cung
cap thong tin tir quan chirc. Hodc ngay trong mot huong tiép can nguon tin theo hudng xay
dung chan dung nhén vat, céc tac pham phong van thuong tap trung vao cac van nghé si, it
chi y t6i cac nhan vat khac. Su mat can ddi cling thé hién qua viéc cic tac pham quéa cha
trong dén cung cap thong tin nhung thiéu quan tam dén viéc giai thich thong tin.
5.1.2. Tiép cdn va khai thic théng tin theo 16i mon

Thé hién qua sy nham chan, trung lap trong goc do tiép can dé tai, nguén tin, cau
hoi...Nguyén nhén cac bai phong van chua méi me, doc dao truge hét 1a su dé dai, tuy tién
cta phong vién trong sang tao tic pham, sy kho khin trong tiép can ngudn tin, siic ép vé
thoi gian...
5.1.3. Thong tin xudi chiéu, it sw phén bign

Céc tac pham phong van phu thudc quéa nhiéu vao thong tin tir trén Xuéng tirc la cac théng
tin tir nhimg ngudi quan chirc, lanh dao hon la nhimg du ludn, phan hoi truc tlep fir cac
nguon tin rong réi trong xa hoi dac biét la quan ching nhan dan. Theo diéu tra, c6 gan 80%
sO bai phong van thiéu vang cac cau hoi phan bién. Bén canh sy lam dung cac phuong tién
cong nghe, thleu tim toi thi sy né nang, né tranh nhiing van dé nhay cam, nhiing goc Kkhuat
cta sy viée, van dé 1a cac nguyén nhan xuét hién nhimg bai phong van “an toan”, té nhat.
5.1.4. Thiéu thong tin chiéu siu

Nhin chung phong van hién nay da cung cap kip thoi nhimg tin tic thoi su, nhung it
bai phong vén siu sdc. Nhiéu bai méi chi thu duoc thong tin bé nbi, hoi hot, chua cham
tGi ban chat, cdt 161 cua su viée, van dé. Bai phong vén thiéu chiéu sau boc 16 rd nhat
trong goc canh khai thac, hé thong cau hoi... Bén canh nguyén nhén vé nghiép vu cia
phong vién, bénh thanh tich, chu nghia ca nhan ¢ mot s6 ca nhén, co quan, don vi, dia
phuong ciing lam cho phong vién kho long thyc hién mot cuge phong van sau sic.
5.2. Nhu’ng giai phap chu yeu nhim ning cao chit lwgng va phat trién thé loai
phéng van trén bao in hién nay
5.2.1. Ning cao nhdn thirc ciia nha bdo trong hogt dong sing tao thé logi phéng vin

Nhén thtre ding vé vai tro, dic trung ciing nhu phuong phdp sang tao tac pham
phong van. Han ché tinh trang xem thuong va “lam dung” thé loai phong van.
5.2.2. Co quan bdo chi cin tao méi truong thugn lpi cho sw phdt trién ciia thé logi
phéng vin
5.2.2.1. Déi méi cong téc bién tap va trinh bay thé logi phong vin

Ban bién tap dat ra yéu cau cao hon dbi voi phong vién trong sang tao tac pham
phong van va phai co chuyén mon, trinh d6 va ban linh dé xem xét dung muec, tranh sy
ap dat chu quan hodc cam doan. Pau tu cho khau trinh bay bai phong van trén trang
bao.
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5.2.2.2. Tang cuong sw xudt hién cia thé loai phéng van trén to bao

Tuy theo ndi dung va thdi diém thong tin thich hop, bai phong van co thé xuat hién doc
1ap hodc trong mot “t6 hop thong tin”. Danh “dat” dé mo cac chuyén muc thong tin vé
chan dung cac chinh khach, cac nha Ianh dao va chan dung nguoi lao dong binh thuong
lam “mém héa” t& bao, tao strc hit véi ban doc.
5.2.2.3. Xdy dung nhiing yéu cau, tiéu chi chung nham déanh gid, xem xét chat leong cdc tdc
pham phong vin

Ngoai viéc thoa méan nhu cau ctia cong chung can xay dyng tiéu chi sang tao dam
bao nhimg yéu céu co tinh chuyén mén, c6 tac dung dinh ‘hudng, goi y dé cac nha bao
c6 thé ap dung trong hoat /dong sang tao va bién tap tac pham phong van.
5.2.2.4. Tao co s6 vit chdt thudn loi cho hoat dong phong van

Tuy theo nang luc tai chinh, toa soan ¢ thé hd tro kinh phi hoan toan hodc hd trg
mot phan cho phong vién trong cac hoat dong lién quan dén phong van. Xay dung co
ché thuong phat nghiém minh, hop 1y, dau tu kinh phi, tap hop cac tac pham phong van
hay in thanh sach dé ghi nhan nhimng thanh coéng ctia phong vién va lay d6 lam tai liéu
tham khao vé nghiép vu.

5.2.3. Ning cao ky nang va tinh chuyén nghiép ciia phong vién
5.2.3.1. Ky ndng sdng tao téc pham phéng van

Nang cao cac k¥ nang tim kiém dé tai, chon lya nguén tin, khai thac, kiém chung,
xtr 1y thong tin, thé hién tac pham. ..
5.2.3.2. Tich luy tri thitc, von song; rén luyén ky ndang giao tiép va dao dirc nghé
nghiép. 4

Ngoai tri thirc chung, mdi phong vién phai hiéu biét va tuén tha nghiém tac Luat Bao
chi va nhimg qui dinh lién quan dén hoat dong phong van dé han ché nhimg “tai nan nghé
nghiép” dang tiéc xay ra.
5.2.3.3. Phdn dau tré thanh “phéng vién da nang”

Tré thanh “phong vién da nang” 1a mot xu hudng va ciing 1a yéu cau dit ra hién nay
dbi voi cac nha bao, phong vién, khi ma trong ky nguyén internet, xu thé “tich hop” céac
loai hinh truyén thong va “hoi ty” cong nghé s& chiém wu thé.

5.2.4. Chii trong céng tic dao tgo, boi dwing nghigp vu cho ddi ngii nha bdo, phéong
vién

Chii trong k¥ nang, cung cap hé thong Iy Tuén, phuong phap chung vé phong van. Thuong
xuyén sinh hoat chuyén mén, trao d6i kinh nghiém vé hoat dong sang tao tac pham phong
van; tO chirc cac cude hoi thao, cac dién dan thao luan vé kinh nghi¢ém, k¥ thuat phong van.
Nén c6 thém nhitng khoa tap huin vé k§ ning, tim 1y giao tiép. ..

5.2.5. Tao hanh lang phdp ly an toan cho hoat djng phong vin

Can giai quyét kip thoi nhimg bét cap trong hanh lang phap ly lién quan dén hoat dong
phong van. Céc co quan bao chi co thé hinh thanh qui ché riéng mét cach cu the chi tiét,
trong d6 c¢6 hoat dong thu thap thong tin, tu liéu noi chung va hoat dong phong van néi riéng.
5.3. Ti€u chi chung cia mot tac phim phéng vén c6 chit lwong
5.3.1. Ddp iing nhu cdu théng tin thoi sw

Dé cép toi van dé moi me, néng h6i dang dugc cong chung quan tim hodc cd van
dé da thong tin nhung van con nhitng khia canh chua 1, chwa lam cong chiing thoa
man.

5.3.2. Nhan vt tra loi phong vin diing, triing

Chon lya ngudi tra 101 can xem xet: Tu cach cia nhan vat c6 phu hop khong? tiéng

n6i cta ho c6 trong lugng? ¢ du tim dé giai quyét van dé ban doc quan tdm khong?...
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5.3.3. Dam bdo chteu sdu va tinh “djc quyen * trong thong tin

Thoa man nhu cdu mudn biét, muon hiéu séu vé& mot su kién, van dé hay mot nhan vat ma
doc gia dang quan tim. Phong van 1a sy kham pha nguon tin, phat hién dugc nhimg diéu 4n
tang, chua phat 16 & nguon tin.
5.3.4. Thé hién tinh doi thogi, phén bién

Cac cau hoi va cau tra 101 dua day nhau, xuat hién yéu t6 bat ngd, ngau hing tao
sinh khi trong bai phong | Van
5.3.5. Thé hién dugc ddu én ciia nguwoi hoi va tra loi

Qua bai phong van, ban doc co thé duoc chung kién tinh than, thai d6, ban linh va tri
thirc ctia cac ddi twong tham gia phong van.
5.3.6. Dam bdo tinh trung thuc, vin hod

Bai phong van trudc hét phai 13 két qua cia mot cude doi thoai co that va xudt phat tir
nhu cau ciia cong ching, xa hoi chir khong phai vi loi ich c4 nhan. Khi thyc hién phong
van ciing nhu viét bai, nha bao phai cé cach ung xir van hoa va nhan vin véi nguoi tra
1o

Tiéu két chwong 5: Vi co so 1y ludn trinh bay 6 chuong 1 va cac két qua nghién
cru 6 chuong 2, 3 va 4, ludn an da rat ra nhing van de bat cap trong thé loai phong
van, phan tich nhiing nguyén nhén chu yéu va dé xuit cac giai phap nham nang cao
chét lugng cua thé loai phéng van bao chi. Dic biét, luan an da tong Kkét tir Iy Iuan va
thuc tién dé rat ra 6 tiéu chi chung cia mot tac pham phong van dat chit luong.
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KET LUAN
1. Qua nghién ctru cac quan diém va goc do tiép can khac nhau, luan 4n d3 dua ra
dinh nghia riéng veé thé loai phong vén, phan loai va néu r6 sy khac nhau co ban giita
thé loai _phong van véi phuong phap phong van. Luan an khai quat sy hinh thanh va
phat trién cta thé loai phong van; khang dinh vai tro, vi tri cta thé loai nay trong hé
théng cac thé loai bao chi. Pic biét ludn 4n da néu ra 6 tiéu chi sang tao tac phém
phong van nhu sau: (1) dap Gmg nhu cau vé thong tin thoi sy, thu hat sy chu y cua du
luén; (2) nhan vat tra 101 phong van dung, tring; (3) dam bao chiéu sau va tinh “doc
quyén” trong thong tin; (4) thé hién tinh ddi thoai, phan bién; (5) thé hién duoc dau 4 an
ctia nguoi hoi va tra 10i; (6) dam bao tinh trung thuc, van hoa. Pay 1a nhiing yéu cau
dong thoi 1a nhimg goi y c6 tac dyng dinh huong va khuyén khich cac nha bao cho ra
doi nhitng tac phdm phong van cht luong, thu hut duoc su quan tdm cua dong dao ban
doc.
2. Khao sét cac yéu té co ban trong thé loai phong van trén 4 to bao LD, TT, TN,
HNM qua mau 1454 tac pham cho biét két qua nhu sau:

- Nhém dé tai duoc tap trung phan anh nhiéu nhat 1a van dé xa hoi, kinh té. Thé loai
phong van thién vé nhoém ngudn tin 1a cac 1anh dao, quan chic, it chii ¥ toi nhém ngudn tin
1a dan thuong. Cac goc do tiép can dé tai va ngudn tin dugc sir dung da dang, cung cip cho
cong chung mot birc tranh kha day du vé moi mit cua doi séng xa hoi. Tuy nhién, cac tac
pham phong van chu trong nhat ti viéc khai thac thong tin, ¥ kién vé sy kién - van dé thoi
su tir quan chirc. Cac goc do khac nhu phan anh du ludn quan ching nhan dan, giéi thiéu
nhan vat, thong tin tu vén, dich vu...it duoc quan tdm.

- S6 luong cau hoi tir 4 toi 10 cau duoc st dung pho bién. Cac dang ciu hoi co ban
duoc st dung kha hi€u qua. Tuy nhién, van con mot sd han ché nhu: ciu héi chung
chung, don diéu; thiéu su ddi thoai, phan bién...do vay cau tra 101 thu dugc cling hoi
hot, néng can, thiéu chiéu sau...Nhin chung, phan 16n dr:flu dé cac bai phong van da
thyc hién dugc viéc dinh huéng ndi dung théng tin chu yéu khi doc gia tiép can bai
phong van nhung nhiing dau dé gy 4n tuong chua nhiéu. Viéc sir dung tit xen ciing
con han ché.

- Mic du d c6 thanh cong nhat dinh nhung trong cac bai phong van van xuét hién nhiéu
sapd chi don thuan lam nhiém vy gioi thiu sy kién, van dé va nguoi tra 101 mot cach don
gian, rap khuén thiéu sang tao, hip dan. Sir dung box con han ché va nhuoc diém chung
la box dai dong, thiéu chon loc. Mot s6 anh minh hoa chua sat voi noi dung bai phong
van hodc c6 anh minh hoa nhung ndi dung anh chung chung so véi bai.

3. Diéu tra qua bang hoi cho biét, ty 1& ban doc quan tam dén thé loai phong van kha
cao. Poc gia co nhu cau biét thong tin va tim hiéu nguén tin thuéc moi thanh phan va tang
16p khéac nhau, trong d6 nguodn tin 1a dan thuong c6 ty 1& chon cao nhat, sau d6 1a quan
chure, chuyén gia. Nguon tin 1a vin nghé si c6 ty 1& chon thap nhat. Doc gia cho réng thé
loai phong véan dé dap tmg nhanh, kip thoi nhimg tin tirc thoi sy nong héi tir ngudn tin cd
trong trach, tham quyén. Cac nhu cau mudn duge giai thich, mudn biét thong tin thyc dung,
tién ich; mubn biét du luan cua nguoi dan.. dap dung duge ¢ mue do thap hon. Dic biét,
chi co rat it doc gia cho rang da dap img duoc tot nhu cau tim hiéu ¢ ngu(‘yi t6t, viéc tot” va
nhu cau muon tim hiéu vé ngudi ndi tiéng. Tim hiéu nguyén nhan khién doc gia chua thich
doc phong vén cho thay, trong ca 3 nhom nguyén nhan lién quan toi: dé tai va ngudn tin;
cau hoi va cau tra 10i; thé hién va trinh bay déu co vén dé. 4

4. Bén canh nhiing thanh cong, luan an chii yéu dé cap t6i nhitng han ché trong thé loai
phong véan va phan tich nhimg nguyén nhan cha yéu qua 4 van dé sau day: Xu hudng thién
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1&ch trong lya chon dé tai va ngué)n tin; tiép can va khai thac thong tin theo 16i mon; thong
tin xu6i chiéu, it sy phan bién; thiéu thong tin chiéu sau.

Trén co so nhan dién va phén tich cac van dé noi trén, luan an da dé xuét 5 giai phap
cht yéu nham nang cao chat lwong va phat trién thé loai nay nhu sau: (1) Nang cao
nhan thirc cua nha bao trong hoat dong sang tao thé loai phong van; (2) tao moi truong
thuan loi va diéu kién vat chat cho su phat trién ciia thé loai phong van; (3) nang cao
tinh chuyén nghiép ciia phong vién trong sang tao thé loai phong Van (4) chu trong
cong tac dao tao va dao tao lai doi ngl phong vién chuyén vé phong van; (5) xay dung
hanh lang phép 1y an toan cho hoat dong phong Van

~Cung vd6i viée hinh thanh khung 1y luén, cac yéu t6 quan trong trong thé loai phong
vAn d3 dugc khao sat, phan tich kha chi tiét, toan dién. Qua nghién ctru, luan an da lam
bat 1én duoc thyc trang chan thuc vé mot thé loai dang duoc wa chudng va hién dang
phat trién hét sirc manh mé trong diéu kién xa hoi ngay cang c6 xu hudng dbi thoai va
dan chu. Dac biét luan an nghién ctru sdu nhiing van dé ton tai va ching minh diéu do
qua dleu tra thuc té. Mot sO van dé néu ra c6 tic dung canh bao vé nhiing “suy yéu
ngam” ctia mot trong nhitng thé loai quan trong trong hé thng thé loai bao chi hién
nay.

Hudng nghién ciru chi yéu cua luén an tap trung vao phong van duéi goc d6 1a mot
thé loai, it di sdu vao phuong phap phong van. Boi trude het kha niang va diéu kién
nghién ctru ¢6 han, mat khac v€ ky nang, ngh¢ thuat phong van da c6 kha nhiéu tai lidu
dé cap. Tuy nhién, néu sau nay co6 diéu kién, tac gia luan an s& trién khai huéng nghién
ctru nay trong mdt cong trinh nghién ctru khéc.

Luan an chic chin con nhitng khiém khuyét. Tac gia luan an sé tiép thu moi ¥ kién
phé binh va xin guri 10i cam on trén trong dén nhitng ngudi quan tam!
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