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LOI MO PAU
1. Ly do nghién ciru

Viét Nam gia nhap WTO d3 mo ra nhidu co hoi cho doanh nghiép
mo rong va phat trién hoat dong xuét khau. Tuy nhién, bén canh cac
nhén td thun loi, doanh nghiép Viét Nam s€ phai ddi mat voi nhitng
nguy co, thach thuc,... ma nén kinh té va doanh nghiép boc 16 trong
qué trinh gia nhap WTO. Téc gia cho rang diéu can thiét 1a nhan thirc
nhing tic dong ctia gia nhap WTO dén doanh nghiép xuat khau Viét
Nam cu thé 14 két qua kinh doanh xuat khau cta doanh nghiép Viét
Nam. Vi vay, tac gid thuyc hién luan an véi dé tai: “Panh gia tac
dong cia gia nhap WTO dén két qua kinh doanh xuét khiu ciia
doanh nghiép Viét Nam”.

2.  Muc tiéu nghién ciru

- Thir nhdt, xay dyng mo hinh nghién ctru thé hién mbi quan
hé cta cac nhéan t6 dén két qua kinh doanh xuét khau cua cac doanh
nghiép Viét Nam trong tién trinh Viét Nam gia nhap WTO.

- Thit hai, dénh gia tac dong cta gia nhap WTO dén két qua
kinh doanh xuit khau ctia doanh nghiép Viét Nam.

- Thit ba, dé xuat h¢ thong giai phap dong bo, toan dién dé cai
thién két qua kinh doanh xuét khau ciia doanh nghiép giai doan gia
nhap WTO.

3. Doi twgng va pham vi nghién ciru

- Poi twgng nghién ciru: Cic doanh nghiép Viét Nam co
tham gia vao hoat dong xuét khdu. Cu thé 12 xem xét nhan thuc cua

doanh nghiép xuit khau Viét Nam vé tac dong cua gia nhap WTO
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dén két qua kinh doanh xuét khau va hoat dong xuat khau cua doanh

nghiép.

- Khéng gian nghién ciru: Dé tai tap trung nghién ctru, khao
sat cac doanh nghiép xuét khau cé tru s¢ kinh doanh tai thanh ph
Hb Chi Minh.

- Thoi gian nghién ciru: S lidu thtr cip thu thap vé tinh hinh
xuat khau Viét Nam va cac nganh hang xuat khau quan trong giai
doan 1995 —2009.

4. Phwong phap nghién ciru va ngudn thong tin

be tai nghién ctru cia luan an chu yéu st dung cac phuwong phap

nghién ciru cu thé sau:

- Phwrong phdp dinh tinh: trao dbi tryc tiép va tham do cac
chuyén gia trong nghién ctru va khéi doanh nghiép vé thang do va
cac muc hoi. Trén co s& d6 hinh thanh thang do cta dé tai vé bang

cau hdi khao sat dung trong phan tich dinh lugng.

- Phwong phdp dinh lwong: tac gia tién hanh 02 dot khao sat
cac nham 1am 3 tac dong cua gia nhap WTO dén két qua kinh doanh

xut khau ctia doanh nghiép Viét Nam.

- Phuong phdp phdn tich, so sdnh, tong hop: Nhim rut ra
nhimg nhan xét va két luan vé két qua xudt khau cua cac doanh

nghiép trong qua trinh Viét Nam gia nhap WTO.

- Tong thé va mdu nghién ciru: Trong khao sat dot 1 tac gia
tién hanh v6i miu 1a 200 doanh nghiép. Trong dot khao sat thi 2, tac
gia 14y mau thuan tién, ngau nhién, s miu khao sat phan tich la 239

doanh nghiép.



5. Tinh méi cua de tai
So vdi cac dé tai da cong bo, luan an c6 mot so diém mai sau:
beé tai da lam 6 thuc trang cua xuat khau Viét Nam trong khoang

thoi gian tir khi Viét Nam nop don gia nhap WTO cho dén khi Viét

Nam da gia nhép 3 nam.

Pé tai da xdy dung dwoc md hinh dinh lugng dé phan tich anh
huéng cia gia nhap WTO dén két qua kinh doanh xuét khau cua
doanh nghiép trong diéu kién gia nhap WTO.

Dé tai da d& xuit hé thdng cac giai phap toan dién va dong bo tir
cip nha nudc dén doanh nghiép va cac hiép hoi nganh hang dé cai
thién két qua kinh doanh xuét khau ciia cic doanh nghiép Viét Nam

giai doan gia nhdp WTO.
6. B cuc ciia luin an

Ngoai phﬁn phu luc, tai liéu tham khao, luan an cé 153 trang, 32

bang, 17 dd thi, 7 so d6 va c6 két cAu nhu sau:

Chuong 1: CO SO LY THUYET BE PANH GIA TAC BPONG
CUA GIA NHAP WTO PEN KET QUA KINH DOANH XUAT
KHAU CUA DOANH NGHIEP.

Chuong 2: PANH GIA TAC PONG CUA GIA NHAP WTO
DEN KET QUA KINH DOANH XUAT KHAU DOANH NGHIEP
VIET NAM.

Chuong 3: GIAI PHAP CAI THIEN KET QUA KINH DOANH
XUAT KHAU DOANH NGHIEP VIET NAM GIAI POAN GIA
NHAP WTO.
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CHUONG 1
CO SO LY THUYET PE PANH GIA TAC PONG CUA
GIA NHAP WTO PEN KET QUA KINH DOANH
XUAT KHAU CUA DOANH NGHIEP
1.1 Khai niém va vai tro ciia xuit khiu

1.1.1  Khai niém xuit khiu

“Xuéat khau 1a ban hang hoéa, dich vu ¢ nudc ngoai”; “Xuat khiu
1a mang hang héa ra nuéc ngoai dé ban”.;“Xuat khau hang héa la
viéc hang hoa dugc dua ra khoi lanh thd Viét Nam hodc dua vao khu
vuc dic biét nam trén lanh tho Viét Nam dugc coi la khu vyc hai

quan riéng theo quy dinh ctia phap luat”.

1.1.2 Vai tro cia xuat khau doi véi cac quoc gia va doanh

nghiép

Vai tro ciia xuit khiu déi véi cac qubc gia: Thir nhat, xuét
khau gop phan thuc déy ting truong kinh té qudc gia. Thir hai, xuét
khau tao ngudn vén chi yéu cho nhap khau. Thit ba, xuit khau gop
phan thac day tién bo cong nghé, phat trién ngudn nhan lyc va nang
cao ning suit lao dong. Thir fr, xut khiu gop phan giam déi nghéo,
tao viéc lam. Thir nam, xuat khau 1a co so dé mo rong va thic day

cac quan hé kinh té doi ngoai cua dat nudc.

Vai tro ciia xuit khiau d6i véi ciac doanh nghiép: Thir nhit,
xuét khau giup cho doanh nghiép mé rong duoc thi truong. Thir hai,
gitip doanh nghiép hudng loi nho tan dung duoc loi thé quy mé. Thir
ba, cho phép doanh nghiép hoc hoi va tich lily kinh nghiém quan 1y
va kinh doanh. Thit f, xuat khau giup doanh nghi¢p nhanh chong

xdy dung thwong hiéu manh & cp d6 qudc té. Thir ndm, xuit khau
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cho phép doanh nghiép giam thiéu nhing dnh huéng xau khi thi
truong trong nudc ¢ bién dong xau. Thit sdu, gitip doanh nghiép dé
dang tiép can va huy dong vbn kinh doanh. Thit bay, xuat khau gitip
cho doanh nghiép c6 ngudn thu ngoai té can ddi nhu cau ngoai té

phuc vu cho nhu ciu nhép khau.

1.2 Két qua kinh doanh xuét khiu ciia doanh nghiép va cac
nhén té anh hwéng
1.2.1 Két qua kinh doanh xuit khiu doanh nghiép

Két qua kinh doanh xuét khau ctia doanh nghiép 1a nhimg muc
tiéu ma doanh nghiép dat duoc trong xuat khau san pham ra thi
trudng nude ngoai thong qua viée trién khai va thuc hién chién lugc

marketing xuat khau.

1.2.2  Nghién ciru cic 1y thuyét lién quan dén két qua kinh

doanh xuit khau ciia doanh nghiép

Mé hinh Madsen: Madsen cho ring két qua kinh doanh xuét
khau cua doanh nghiép chiu anh hudng cia 3 nhém nhan té: co ciu
td thirc, moi truong va chién luoc kinh doanh xuét khdu cua céc

doanh nghiép.

Mé hinh Aaby va Slater: Theo Aaby va Slater, két qua kinh
doanh xuat khau ctia doanh nghiép bi anh hudng bai: cac nhan t6 bén
ngoai, tac gia goi do la moi truong, va cac yéu td thudc ndi bd doanh
nghiép: ning luc cua doanh nghiép, chién lugc cua doanh nghiép,

dic diém cua doanh nghiép.

Mé hinh Gemunden: Gemunden cho rang c6 5 nhén té chu yéu

tac dong két qua xuat khau ctia doanh nghiép, gom: dic diém doanh
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nghiép, thi truong ndi dia, dic diém thi truong xuét khiu, nha quan

tri, cac hoat dong khac.

M&é hinh Zou va Stan (1998): Theo Zou va Stan, thi két qua xuét
khau ctia doanh nghiép chiu anh hudng cta cac yéu té bén trong nhu:
chién lwoc marketing xuét khau cta doanh nghiép, cac nhan t6 lién
quan dén quan diém va nhén thirc ciia doanh nghiép vé quan 1y, cac
quan diém cua doi ngii quan tri, ning luc va dic diém cia doanh
nghiép, va cac yéu td bén ngoai, tirc moi trudng s& tac dong 16n dén
két qua xuat khiau cua doanh nghiép, gom : dic diém nganh hang,

dac diém thi trudong trong nudc va nudc ngoai.

M6 hinh Leonidou, Katsikeas va Samiee: Theo Leonidou,
Katsikeas va Samiee, két qua kinh doanh xuét khau cua doanh
nghiép chiu anh hudng boi cac yéu td ctia chién luoc marketing xuat
khau, dén luot minh marketing xuét khau lai bi anh hudng boi cac
muc ti€u cua doanh nghiép li€n quan dén hoat dong xuét khau, cac
chién luoc xuat khau lai phu thudc vao dic diém quan 1y ca vé khia
canh chii quan va khach quan, va anh huéng boi cac nhén t6 thude
doanh nghiép, ddng thoi bi chi phdi boi mdi truong cia doanh

nghiép.

Mo hinh Liane Voerman: Theo Liane Voerman hoat dong xuét
khau ctia doanh nghiép vira va nho chiu anh huong bai 5 yéu td: dic
diém chu quan cta nha quan 1y, dic diém cua doanh nghiép, dic
diém khach quan cua quan 1y, mdi trudng hoat dong va hoat dong

xuit khau ctia doanh nghiép.

Tom lai, nghién citu cdc cong trinh Iy thuyét thiuc nghiém, dé tai

két lugn cac nhan té dnh hwéng dén két qua kinh doanh xudt khau
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doanh nghiép gom: Pdc diém cua doanh nghiép, ddac diém nganh
hang xuat khau, dac diéem moi truong vi mo: moi truong trong nuoc,

méi trieong nude xudt khau, hoat dong xudt khau ciia doanh nghiép.

1.3 Anh huéng cia gia nhip WTO dén két qua kinh doanh
xuét khiu doanh nghiép cic qudc gia thanh vién WTO

1.3.1 Anh hwéng ciia WTO dén két qua kinh doanh xuét khiu
doanh nghiép cic quoc gia thanh vién

Anh huwéng ciia WTO dén xuit khiu ciia qudc gia thanh vién:
Qua nghién ctru cac tai liéu cong bd, tac gia thay rang gia nhap WTO
c6 ¥ nghia 16n di v6i xuat khau cua qudc gia. Tuy nhién, gitra cac
qudc gia c6 mirc do huong loi khac nhau tiy thude vao sy linh dong
clia cac tac nhan kinh té ctia quic gia d6 trong phan ung voi nhiing
thay d6i cia mdi truong kinh doanh dudi khuén khé ciia WTO. Dong
thoi, mirc huong loi cua cac nudc ciing tuy thudc vao cac nganh
hang, mic d0 tu do hoda cidc nganh hang trong tic dong cua
GATT/WTO.

Anh hwéng ciia WTO dén két qua kinh doanh xuét khiu ciia
doanh nghiép: Thir nhdt, méi trudng kinh doanh trong nudc thay
d6i. Thir hai, thi truong nudc ngoai s& thay ddi. Thir ba, moi truong
nganh hang s& thay ddi. Thit f, quan tim ctia chinh phii di vé6i hoat
dong xuit khau thay ddi, chinh nhitng thay d6i méi truong bén ngoai,
kéo theo nhitng thay d6i tich cuc bén trong ctia doanh nghiép huéng
dén xuit khau: doanh nghiép dau tu nhidu hon cho hoat dong xuét
khéu, doanh nghiép ting cudng ning lyc cia minh dé tan dung cac

co hdi cia WTO mang lai.
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14 Kinh nghiém cic nwée vé h trg cac doanh nghiép cai
thién két qua kinh doanh xuit khiu trong tién trinh gia nhip
WTO

Sau khi nghién ctru kinh nghiém cua mot qudc gia cé diéu kién
twrong dong v6i Viét Nam: Trung Quéc, Thai Lan, Dai Loan, tac gia
rit ra mot s6 kinh nghiém bé ich c¢6 thé van dung cho Viét Nam nhu

sau:

Bai hoc 1: Trong gia nhap WTO, vai tro ciia thanh phan kinh té
dan doanh 13 thanh phan quan trong c6 y nghia 16n trong thuc day

phat trién kinh t€ ctia cac nudc noéi chung va xuat khau néi riéng.

Bai hoc 2: Thiic day phat trién xuat khau, dic biét 1a xuat khau
cac nganh c6 ham lugng cong nghé cao, gia tri gia tang cao thi cac

nude thuong dya vao hoat dong cua cac cong ty da qudc gia.

Bai hoc 3: Trong gia nhap WTO, ddo tao ngudn nhén lyc dap ng

nhu cau cta nén kinh t€ 1a mdt van dé quan trong.

Bai hoc 4: Gia nhap WTO, chinh phu cac nude déu coi viée cung
cép thong tin thi trudng day du cho cac doanh nghiép xuét khau la

quan trong.

Bai hoc 5: Gia nhap WTO, nhung cac chinh phu van c6 ddy du
cac cong cu va bién phap do WTO cho phép dé hd tro cho cac doanh
nghiép thim nhap thi trudng thé gidi va ddy manh xuét khau.

Bai hoc 6: Nang cao stic canh tranh hang xuét khau 1a van dé cap
bach dit ra cho nhiéu nudc dit biét 1a trong nhitng nim gan day. Day

1a vin d& ma Viét Nam ciing dang gip phai va tim cach giai quyét.
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CHUONG 2
PANH GIA TAC PONG CUA GIA NHAP WTO PEN
KET QUA KINH DOANH XUAT KHAU
CUA DOANH NGHIEP VIET NAM
2.1 Viét Nam trong tién trinh dam phan va gia nhip WTO
2.1.1 Viét Nam trong tién trinh dam phan phan va gia nhép
WTO

Qua xem xét cac chi s6 co ban cua Viét Nam, nguoi viét cho
rang, trong sudt tién trinh dam phan va gia nhap WTO, gia nhap
WTO di c6 anh huong tich cuc dén doi séng kinh té xa hoi Viét
Nam, nhung déng thoi cling xuét hién mot sb biéu hién, thach thuc
ca cap do vi md va vi mé ma nha nuéc va doanh nghiép phai quan
tam thao gd, tap trung vao cac linh vuc: hdp thy von dau tu ciia nén
kinh té kém, chat lugng ngudn nhan Iyc chua dép Gmg yéu cau cua
doanh nghiép trong va ngoai nudc, chit lugng va hiéu qua cua xuét
khau chua cao dic biét 1a co ciu mat hang an chira nhiéu bét loi, d6i
phé véi cic anh hudng tiéu cuc cta bén trong trong tién trinh gia
nhap WTO.

2.1.2  Noi dung cdt 16i cita cac cam két gia nhap WTO

Nghia vu ciia Viégt Nam: Thiz nhdt, Viét Nam phai mé cua thi
truong hang hoa, dich vu cho cic doanh nghiép cua cac qubc gia
thanh vién khac caa WTO. Thir hai, Viét Nam c6 nghia vu khong
phéan biét gilta hang hod, dich vy, cac doanh nghiép,... dén tir cac
thanh vién v&i nhau, gitta hang hoa dich vu nhap khéu véi hang hoa,
dich vy ngi dia. Thir ba, Viét Nam c6 nghia vu tao diéu kién thuan
loi cho hoat dong thuong mai quéc t&. Thir fur, Viét Nam ¢6 nghia vu

phai minh bach hoéa chinh sach, thu tuc, quy dinh thuong mai ndi dia.
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Quyén loi ciia Viét Nam: Thit nhdt, doanh nghiép xuat khau Viét
Nam duoc huong uu dai tir nude thanh vién khac cia WTO. Thir hai,
cac nude thanh vién khong dugc phan biét ddi xir gitra hang hod
nhap khau tir cac nudc khac nhau (vé thué, phi, cac thu tuc, quy
dinh...). Thir ba, cac nudc thanh vién WTO khong dugc st dung cac
rao can phi thué trai qui dinh WTO dbi v6i hang hoa Viét Nam. Thit
tr, cac nude thanh vién phai tudn thi cdc nguyén tic chung vé thu
tuc hai quan, tri gia tinh thué, quy tdc xuét xu, kiém dinh hang hoa,
cap phép nhap khau. Ngoai ra, cic thu tuc va diéu kién nhap khau
khi Viét Nam gia nhap WTO ciing phai tuan thi cac yéu cau vé minh

bach, han ché cac bién phap phi thué.

2.2 Xuit khdu Viét Nam giai doan dam phan va gia nhap
WTO

Qua nghién ciru xuit khau tong thé ctia Viét Nam giai doan 1995
— 2009 trén cac mat: qui mo, tdc do tang trudng, co cAu mat hang, thi
truong, mic do ché bién,... ta thdy gia nhap WTO c6 anh hudng
nhit dinh dén xuit khau, tuy nhién anh huéng nay khong rd rang,
mot s6 nganh hang c6 xu hudng ting trudng tét, nhung c6 mot sb
nganh hang khong tt, ting truong trén cac thi truong ciing khong
gidng nhau gitra cac khu vuc. Téac gia cho rang: do co cu kinh té
Viét Nam nén toc do tang truong khong thé dot bién, méi 3 ndm nén
chua biéu hién tac dong mot cach rdo rang, mat khac c6 mot s6 han
ché tir phia doanh nghiép va Chinh phii Viét Nam trong chu dong
nim bt cac co hoi do gia nhap WTO mang lai dé ddy manh xuét
khau, mét 1y do nita do anh hudng suy thoai ctia kinh té thé gisi dién

ra trén dién rong va c6 phan gay gat.
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2.3 Anh huéng cia gia nhip WTO dén hoat dong xuit khiu
ciia doanh nghiép Viét Nam
2.3.1 Anh hwéng cia gia nhip WTO dén méi truomg kinh

doanh trong nwéc

Két qua khao sat doanh nghiép dot 1 cho thiy, mdi trudng kinh
doanh trong nudc duge danh gia 13 co tic dong tot dbi voi hoat dong
xuat khau cta doanh nghiép boi gia nhap WTO trir yéu t6 khuyén
khich xuit khiu cta nha nudc. Khao sat ciing cho thdy, gia nhap
WTO ¢6 anh huong t6t dén moi truong kinh doanh trong nude, tuy
nhién mirc d6 thay ddi cia moi trudng kinh doanh trong nudc chua
thuc sy manh mé, diéu d6 anh huong khong tdt dén két qua kinh
doanh noi chung va két qua kinh doanh xuét khau cua cic doanh
nghiép noi riéng.

2.3.2 Anh huéng ciia gia nhap WTO dén dic diém ciia doanh
nghiép xuit khiu

Theo danh gia cia doanh nghiép xuit khau Viét Nam tai thoi
diém khao sat, thi quy mé va kinh nghiém xuét khéu cua doanh
nghiép khong chiu tac dong nhiéu cua gia nhap WTO, c6 90% va
89% doanh nghiép khao sat cho rang gia nhap WTO khong tac dong
dén 2 yéu t6 nay ciia doanh nghiép. Piéu d6 cho thiy gia nhap WTO
khong anh hudng nhiéu dén kinh nghiém va qui mé doanh nghiép
trong ngin han. Yéu t6 chiu anh hudng tich cyc nht 1a nang luc san
xudt ctua doanh nghiép, do gia nhdp WTO, thi truong diu vao va dau
ra ctia doanh nghiép on dinh cho phép doanh nghiép t6 chic tién
hanh hoat dong tot hon. Cac yéu t6 con lai c6 huéng phat trién tot

dudi anh hudng cua gia nhap WTO.
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2.3.3 Anh huwéng ciia gia nhip WTO dén hoat dong xuit khiu

ciia doanh nghiép

Khao sat 5 yéu t6 hoat dong xudt khau cia doanh nghiép duoc
khao sat, thi ¢ 3 yéu td c6 ¥ kién danh gia tich cuc cua doanh
nghiép vé tac dong cia WTO 1a mirc d6 chu dong xuit khau cua
doanh nghiép (HX1) va tién can nha cung ung nguyén liéu xuét
khau, c6 trén 71% doanh nghiép cho rang gia nhap WTO tac dong
tich cuc tinh chii dong ciia doanh nghiép trong xuat khau, va 68%
doanh nghiép cho biét gia nhap WTO tac dong tich cuc dén doanh
nghiép trong tiép can nha cung tng nguyén lidu cho hang xuat khau.
Lién quan dén dau tw ngudn lyc cho xuét khiu thi 56% doanh nghiép
cho rang gia nhap WTO c6 tac dong tot, trong khi d6 44% cho ring
van chua thay tic dong nay. Tuy nhién qua khao st, ta thdy cac
doanh nghiép danh gia khong tich cuc anh huéng cia WTO dén viéc

tiép can kénh phan phdi va hoat dong xuit khau cta ho.

2.3.4 Anh huéng cia WTO dén méi trwong nganh hang xuit
khiu

Lién quan dén két qua khao sat v& méi trudng nganh hang trong
gia nhap WTO, ta thdy, da s6 cac yéu t trong khao sat déu cho két
qua khao sat kha tiéu cuc. biéu d6 thé hién, gia nhap WTO da tac
dong dén cac nganh hang xudt khau Viét Nam. Két qua khao sat cho
thiy c6 gan 80% doanh nghiép dugc hoi cho rang gia nhap WTO
khong c6 tac dong dén cong nghé nganh hang hoat dong tac tiéu cuc.
Khi danh gia hié¢p hdi nganh hang, thi c6 khoang 77,5% doanh
nghiép cho rang hiép hoi khong cé thay doi tich cuc nao trong quéa
trinh Viét Nam gia nhap WTO. Twong tu cho yéu t6 bao ho ngang
hang, thi c¢6 75.5% doanh nghiép xuét khau cho rang khong co tic
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dong. Trong khi cac yéu té khac trong nganh hang xuét khau duoc
cac doanh nghiép danh gia cao hon: thé hién & chi sé théng ké dat
muc danh gia vao 2 muc 1a khong co6 tac dong hodc co tac dong tich
cuc, trong do ti 1¢ doanh nghiép cho riang gia nhap WTO c6 tac dong

tich cuc 1a kha cao.

2.3.5 Anh huéng cia gia nhap WTO dén méi truwong nwéc

ngoai

Pa s6 cac bién khao sat déu co diém trung binh tinh duoc 13 cao
(trén 3). C6 thé c6 thé cho rang gia nhap WTO di tac dong nhat dinh
dén thi truong xuét khau cua cac doanh nghiép, ddy 13 co hoi cac
doanh nghiép can nam bat. Két qua khao sat cho thiy, gia nhap WTO
tac dong tich cuc vé thué, nhu cau nhép khéu cta nudc ngoai, thong
tin thi truong. Tuy nhién, cac yéu t6 nhu khac biét van hoa, mirc do
canh tranh c6 két qua khao sat khong tot. Lién quan dén rao can
thuong mai & cac thi truong nudc ngoai, thi cac doanh nghié¢p khao
sat cho rang gia nhap WTO c6 tac dong tich cuc 13 16.5%, nhung tac

dong tidu cuc vai ti 16 cao 1a 30%. Day 1a diém ndi bat can luu ¥.

2.3.6 Anh huwéng ciia gia nhap WTO dén vai tro cia Chinh
phii trong h{ trg cac doanh nghiép xuit khiu

Nhin chung, cac doanh nghi¢p danh gia Chinh phu da c6 nhiing
budc di thich hop va tich cuc trong vai tro 1a nguoi hd trg cac doanh
nghiép xuat khau hang hoa ra thi truong nudc ngoai (diém trunh binh
khé cao). Vai tro nay thé hién ¢ cac chuong trinh xuc tién thuong
mai, cai céach dich vu cao, thu tuc xuét nhép khéu, hoan thién hé
thdng phap 1y, cai cach hanh chinh, hé thong va giai phap ¢ cip qubc
gia vé xuit khiu,...Khao sat cu thé tirng nhan td, cho ta théy, tro
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gitip ctia Chinh phu c6 tic dong khong tot dén két qua kinh doanh
xuit khiu ctia doanh nghiép. Cac yéu té khac c6 anh huong tich cuc
boi gia nhap WTO. Trong dd, cac doanh nghiép danh gia cao Chinh
phu trong dau tu co s¢ ha ting (75,5%), cac yéu td khic co anh

huéng tich cuc, nhung ti 18 ddng ¥ 1a twong ddi thap.

2.3.7 Anh hwéng cia gia nhip WTO dén két qua kinh doanh

xuét khau ciia cac doanh nghiép

Theo cac doanh nghiép, gia nhap WTO cé tac dong tot dén két
qua kinh doanh cta ho thong qua chi ti€u tai chinh va chi tiéu chi
chién luoc. Két qua cho thdy, cac doanh nghiép xuat khiu cho rang
tac dong cua gia nhap WTO ddi voi két qua kinh doanh xuit khau
ctia ho 1a tot. V& doanh thu xuit khau, c6 61% doanh nghiép cho
rang gia nhap WTO tac dong tich cuc dén doanh thu xuét khau cua
ho. 51% doanh nghiép cho rﬁng WTO c6 tac dong tich cuc dén loi
nhan cua ho. Pac biét co6 trén 80% doanh nghiép cho réng gia nhép
WTO tac dong tich cuc dén viéc dat cac muc tiéu chién luoc cia hoat
dong xuit khau. Lién quan dén muc ting trudng cua doanh thu va loi

nhuan vai ti 1€ danh gia tac dong tich cuc 1a trén 80% va 50%.

24 Pinh gia tic dong cia gia nhip WTO dén két qua kinh
doanh xuit khau ciia cac doanh nghiép Viét Nam
2.4.1 Mb hinh dinh gia tic dong cia gia nhip WTO dén két
qua kinh doanh xuit khiu ciia doanh nghiép Viét Nam va céc
gia thuyét

Duya vao co s 1y luan chuong 1 va thyc tién Viét Nam gia nhap
WTO, tac gia dé xuat mo hinh nghién ciru tic dong cia gia nhap
WTO dén két qua kinh doanh xuit khau Viét Nam gdm 6 nhan t6:
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Moi truong nudce Pic diém cua
ngoai doanh nghiép

Pic diém nganh
hang

Mbi truong trong
nudc

Vai tro cua chinh
phu

Hoat dong xudt
khau

So' d6 2.1: Mé hinh dé xuit nghién ciru tic dong clia gia nhap
WTO dén két qua kinh doanh xuit khiu céia cac doanh nghiép
Viét Nam

2.42 Maiu nghién ciru

Trong luén an, don vi phéan tich 1a doanh nghiép, trong dot khao
sat thir 2 tién hanh vao thang 2 nim 2010 tac gia déu ldy miu theo
phuong phap thuan tién. C& mau 1a 239 doanh nghiép tai khu vuc
thanh phé H6 Chi Minh.

2.43 Xay dung thang do

Thang do két qua kinh doanh xuat khau ciia doanh nghiép gém
boi 5 bién quan sat. Thang do ddc diém ctia doanh nghiép xuit khau
gdm ¢ 6 bién quan sat. Thang do dic diém cua nganh hang xuét
khau gdm c6 6 bién quan sat. Thang do hoat dong xuit khiu cua
doanh nghiép gém 5 bién quan sat. Thang do méi trudng kinh doanh

trong nuéc gdm 9 bién quan sat. Thang do méi truong kinh doanh
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nudc ngoai thé hién bang 8 bién quan sit dé do ludong khai niém

nghién ctru nay. Thang do vai trd Chinh phii gdm c6 5 bién quan sat.

Céc bién nay dugc do luong bang thang do khoang 5 diém (tir 1:
hoan toan khong déng ¥, dén 5: hoan toan dong ).

2.4.4 Kiém dinh thang do tac dong ciia gia nhap WTO dén két
qua kinh doanh xuét khéu ciia doanh nghiép Viét Nam

Két qua Cronbach Alpha va phan tich nhan t6 kham ph4d EFA cua
thang do cac nhan td tic dong dén xuat khau doanh nghiép Viét Nam

cho ta két luan sau:

(D) Thang do két qua kinh doanh xuit khiu ciia doanh
nghiép: Qua kiém dinh, két luan thang do két qua kinh doanh xuét
khau cta doanh nghiép (KQ) gdm c6 5 bién quan sat tir KQI1, KQ2,
KQ3, KQ4, KQSs.

) Thang do dic diém doanh nghiép xuit khdu: Kiém dinh
loai bién DD2, két luan thang do dac diém doanh nghiép duoc do
ludng boi 5 bién: DD1, DD3, DD4, DD5, DD6.

3) Thang do diic diém nganh hang xuit khdu: Bién DNI bj
loai, vi vy, thang do dic diém doanh nghiép xuit khau dugc do
ludng boi 5 bién 1a DN2, DN3, DN4, DN5, DN6.

4) Thang do hoat dong xuit khiu ciia doanh nghiép: Thang
do hoat dong xuat khau ciia doanh nghiép chinh thirc dugc do luong
boi 5 bién quan sat : HX1, HX2, HX3, HX4, HXS.

%) Thang do méi trwdng Kinh doanh trong nwéc: Bién MN5
bi loai, thang do thi trudng trong nudc duge do ludng boi 8 bién sau:
MTI1, MT2, MT3, MT4, MT6, MT7, MT8, MT9.
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(6) Thang do méi trueomg kinh doanh nwéc ngoai: Bién MNS5,
MNG6 bi loai, do d6 thang do méi truong kinh doanh nudc ngoai dugce
do ludng bai 6 bién sau: MN1, MN2, MN3, MN4, MN7, MNS.

(7 Thang do vai tré chinh phii: Qua kiém dinh, két luan thang
do vai tro ciia chinh phu gdm 5 bién, gdm: CP1, CP2, CP3, CP4,
CPs.

2.4.5 Phin tich mé hinh hdi qui tuyén tinh tic dong ciia gia
nhap WTO dén két qua kinh doanh xuit khiu ciia doanh nghiép
Viét Nam

Phan tich twong quan cic nhan t6 - hé s6 Pearson: Qua nghién
ctru cho thiy o sy twong quan tuyén tinh v6i 6 nhan t thanh phan 1a
(1) dic diém doanh nghiép xuit khau (DD), (2) Pic diém nganh
hang xuét khau, (3) Hoat dong xuit khau ctia doanh nghiép (HX), (4)
Mbi truong kinh doanh trong nudc (MT), (5) Moi truong kinh doanh
nude ngoai (MN), (6) Vai tro ciia chinh phu. (hé sé twong quan r>0
va gia tri P<5%). Qua tinh toan hé sd twong quan pearson cho tac gia
két luan cac bién nay c6 phan phdi chudn va c6 mdi lién hé tuyén
tinh.

Kiém dinh gia thuyét vé méi lién hé tuyén tinh giira cac nhan
t6: Qua két qua kiém dinh twong quan giita cac bién ctia mo hinh,
cho ta thdy, tit ca cac bién déu duoc dwa vao phan tich hdi quy nhim
thé hién mirc do tac dong cua timg nhan t6 1én két qua xuit khau cia
doanh nghiép trong qué trinh gia nhap WTO. Diéu d6 c6 nghia 1a
chép nhén cac gia thuyét H1, H2, H3, H4, H5, H6.

Phén tich mdi twong quan cAc nhin t6 bang mé hinh hdi quy

tuyén tinh: Két qua tinh toan xac dinh ham hdi qui tuyén tinh thé
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hién tac dong ctia timg nhan t6 dén két qua kinh doanh xuat khau cua

doanh nghiép Viét Nam giai doan gia nhap WTO:

Y = -1.307 + 0.424X1 + 0.057X2 + 0.403X3 + 0.107X4 +
0.216X5 +0.261X6.

Trong d6: Y : Két qua kinh doanh xuit khau cua cic doanh
nghiép; X1 : Pac diém doanh nghi¢p xuét khiu; X2 : Pic diém
nganh hang xuat khau ; X3 : Hoat dong xuat khau ctia doanh nghiép ;
X4 : Moi truong kinh doanh trong nudc; X5: Moi truong kinh

doanh nudc ngoai ; X6 : Vai tro cua chinh phu.

Tém lai, C6 sdu nhan té anh hwong dén két qua kinh doanh xudt
khdu ciia doanh nghiép Viét Namla : (1) Pdc diém cia doanh
nghiép xudt khau, (2) dic diém ciia nganh hang xudt khéu, (3) hoat
dong xudt khau ciia doanh nghiép, (4) thi truong trong mde, (5) thi
trieong niede ngodi, (6) vai tro ciia chinh phii lién quan dén cdc chinh

sach, chuwong trinh hé tro cho xudt khau.

CHUONG 3
GIAI PHAP CAI THIEN KET QUA KINH DOANH
XUAT KHAU CUA DOANH NGHIEP VIET NAM
GIAI POAN GIA NHAP WTO
3.1 Co so dé xuit giai phap: dua trén co so
3.1.1 Ning lyc doanh nghiép Viét Nam va thuc tién dau tu cho

xuit khau & cip doanh nghiép

3.1.2  Moi truong kinh doanh Viét Nam
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3.1.3 Modi truong kinh doanh nudc ngoai va kinh nghiém cuia céac

quéc gia c6 diéu kién twong dong voi Viét Nam.
3.2 Muc tiéu va quan diém dé xuit giai phap
3.2.1 Muc tiéu cta cac giai phap

- Cai thién mo6i truong kinh doanh trong nudc, moi trudng

nganh hang thuan loi cho hoat dong xuat khiu ctiia doanh nghiép.

- Ting cudng cac giai phap cip nha nudc trong hd trg cho

doanh nghiép Viét Nam xuét khau.

- Néng cao ning lyc cua doanh nghiép xuit khau Viét Nam va

day manh céac hoat dong xuit khau & cip doanh.

3.2.2  Quan diém dé xuit giai phap: Cac giai phap dé xuét trong

luan an dugc dit trén cac quan di€m sau day:

Thit nhdt, xuat khau 1a dong luc quan trong dé ting truong kinh té
va giai quyét cac van dé kinh té xa hoi cua dat nu6e. Thir hai, dé cai
thién két qua kinh doanh xuit khau cua doanh nghiép Viét Nam phai
dua trén strc manh téng luc cta nén kinh té. Thir ba, gia nhap WTO,
Nha nudc phai 1a dbi twong gia nhép trude, trén co so hai hoa va
chuyén hoa cic qui dinh ciia WTO vao khuon khé thé ché cua qudc
gia. Thit t, ¢ cai thién két qua kinh doanh xuat khau ciia doanh
nghiép, thi doanh nghiép phai 1a ngudi tién phong trong hoat dong
xuat khau. Thit nam, chat luong hang hoa xuét khau, co cau xuat
khau 14 bai toan quan trong va mang tinh lau dai anh hudng 16n dén
két qua kinh doanh xuét khau ciia doanh nghiép Viét Nam giai doan

gia nhap WTO. Thit sdu, hiép hoi nganh hang manh 1a mot nhan t6
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quan trong anh huong dén két qua kinh doanh xuit khau cua cac

doanh nghi¢p Viét Nam giai doan gia nhap WTO.

3.3 H@ thong cac giai phap cai thién két qua kinh doanh xuit
khéu ciia doanh nghiép Viét Nam giai doan gia nhip WTO

3.3.1 Cac giai phap & cAp Nha nuwéc
3.3.1.1 Cai thién moéi trwong kinh doanh trong nwéc

Gidi phdp 1: Nha nudc tap trung hoan thién hé thong thé ché
phap luat theo hudng tao thuan loi cho thuong mai qubc té va ting

cuong xuat khau.

Gidi phdp 2: Hoan thién thi trudng von, thi truong tai chinh dé
thu hat ngudn vén dau tu trong va ngodi nudc ning cao ning luc

xuit khau ctia doanh nghiép.

Giai phap 3: Nang cao hiéu qua ctia cong cudc cai cach hanh
chinh — cai cach thi tuc hanh chinh tao diéu kién cho doanh nghiép
kinh doanh xuit khau.

Gidi phdp 4: Tang cuong thu hiit vn trong va ngoai nudc dé ting
cuong dau tu hoan thién co s& ha téng k¥ thudt phuc vu cho san Xuét
va xuat khiu.

Gidi phdp 5: Pao tao ngudn nhéan lyc cho cac nganh xuit khau
gan lién v6i hoan thién thé ché thi truong lao dong.

Gidi phdp 6: Khuyén khich cac thanh phan kinh t& dau tu phat
trién cac dich vu thuong mai phuc vu cho hoat dong kinh doanh Xuét
khau.
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3.3.1.2 Ting cuwong vai tro cia Chinh phii trong hé trg' doanh
nghiép xuit khiu va thio g& khé khin cho doanh nghiép khi
kinh doanh & nwéc ngoai

Gidi phdp 1: Nha nudc tap trung ddi pho voi cac rao can thuong
mai & cac nudc.

Gidi phdp 2: Tang cudng chét luong va hiéu qua cua hoat dong
xuc tién thuong mai cdp qudc gia dé hd trg manh mé cho doanh
nghiép day manh xuét khau.

Gidi phdp 3: Hb trg cic doanh nghiép dan doanh diy manh
xuat khau.

Gidi phdp 4: Nghién ciru, thu thap va tao didu kién dé cac doanh
nghiép tiép can cac thong tin vé WTO va thi truong thuan lgi, dé
dang nhit.
3.3.1.3 Cai thién mdi trwdng nganh hang xuit khiu

Gidi phdap 1: Xay dung chién lugc xuat khau thoi ky hau WTO
v6i tam nhin 2020.

Gidi phdp 2: Cai thién méi truong nganh hang xut khau.

3.3.2  Giai phap cAp doanh nghié¢p
3.3.2.1 Néang cao niang luc ctiia doanh nghiép

Gidi phdp 1: Tang cuong dau tr doi méi may moc thiét bi va
cong nghé gop phan ning cao chit lwong va stic canh tranh ctia hang
héa xuat khau.

Gidi phdp 2: Tang cuong dao tao, ndng cao chit luong lao dong

va thu hat nhan tai trong cic doanh nghiép xuét khau.
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Gidi phdp 3: Nang cao chit luong san phim cua cic doanh
nghiép xuit khau.

Gidi phap 4: Tang cudng cong tac nghién ctu thi truong, hoan
thién hé théng thong tin quan 1y va ra quyét dinh cia cic doanh
nghiép xuit khau
3.3.2.2 Tb chirc tot hoat dong xuit khiu

Gidi phdp 1: Hoach dinh chién lugc xuat khau ciia doanh nghiép
trong diéu kién gia nhap WTO.

Gidi phdp 2: Nang cao kha ning tiép thi va phat trién hé thong
kinh doanh ctia doanh nghiép tai cac thi truong xuat khau.

Gidi phdp 3: Coi trong van dé xay dung va phat trién thuong hiéu
trén thj truong xuat khiu ciia doanh nghiép.

Gidi phdp 4: Pbi pho vai cac rao can thuong mai qubc té
3.3.3 Hiép hdi nganh hang xuit khiu
3.3.3.1 Giai phap chung cho hi¢p hdi nganh xuit khau

Tap trung nang cao nang luc bd may lanh dao cac hiép hoi va
nang cao chét lugng cac hoat dong hiép hoi trong hd trg cac doanh
nghiép xuit khiu. Giai phap nay thuc hién t6t, s& gop phan cai thién
ning lyc co ban cta hiép hoi nganh hang dé du kha ning thyc hién
cac chirc nang nhiém vu cta hiép héi trong diéu kién gia nhap WTO.
3.3.3.2 Giai phap hd trg doanh nghiép xuit khiu

Loi ich cua giai phap 1a ting cuong tinh chi dong ctua hi¢p hodi
nganh hang trong diéu phdi, dinh huéng va hd trg cho doanh nghiép

hiép hdi day manh xuat khau ra nudc ngoai.
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3.3.3.3 Giai phap ting cwong vai tro cia hi¢p hdi trong doi pho

v6i rao can thwong mai quoc té

Giai phap giup ting cuong nidng luc cho hi€p hdi nganh hang
trong chit dong tng pho hiéu qua véi cac rao can thuong mai qudc té,

dam bao hoat dong xuat khau ctia doanh nghiép 6n dinh.

KET LUAN

Nghién ctru dé tai “Panh gia tic ddng ciia gia nhip WTO dén
két qua kinh doanh xuét khiu ciia doanh nghiép Viét Nam”,

nguoi viet rat ra mot so két luan nhu sau:

Thit nhat, Két qua kinh doanh xuat khau cia doanh nghi¢p la
nhitng myc tiéu ma doanh nghiép dat dugc trong xuat khau san pham
ra thi truong nude ngoai théng qua viée trién khai va thyc hién chién

lugc marketing xuét khau.

Thir hai, Két qua kinh doanh xuat khau cua doanh nghiép chiu
anh huong: nang lyc doanh nghiép, hoat dong xuét khau cta doanh
nghi¢p, méi trudng nganh hang xuit khau, méi truong kinh doanh

chung trong nudc va moéi trudong kinh doanh nude ngoai.

Thir ba, Viét Nam gia nhap WTO, cac nhan td moi truong bén
ngodi va nhén t6 bén trong thay doi, qua d6 tac dong dén két qua

kinh doanh xut khau cua doanh nghiép.

Thit tie, gia nhap WTO tac dong tich cyc dén xuét khiu ciia doanh
nghiép Viét Nam, tuy nhién, gia nhap WTO ciling c6 nhitng anh
huéng tiéu cuc dbi v6i hoat dong va két qua kinh doanh xuit khau
cua doanh nghiép Viét Nam.
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Thir nam, két qua kinh doanh xuit khau ctia doanh nghiép Viét
Nam chiu 4nh huéng cua ca 6 nhan td: diac diém doanh nghiép, hoat
dong xuét khau cua doanh nghiép, vai trd ciia Chinh phu, méi trudng
kinh doanh nudc ngoai cua doanh nghiép, moi truong kinh doanh

Viét Nam, didc trung nganh hang xuat khau cta doanh nghiép.

Thir sdu, dé cac doanh nghiép Viét Nam cai thién kinh doanh xuét
khau giai doan gia nhap WTO, thi nhat, Nha nudc cin tap trung gia
tang cai thién moi trudng kinh doanh, tap trung dau tu co s ha tang,
dao tao nguén nhan luc co chat lugng, déng thoi phat trién manh mé&
cac thi truong khac dé hd trg cho doanh nghiép xuit khau. Bén canh
d6, Chinh phu Viét Nam can thyc hién nhiéu bién phap trudce mit va
lau dai nham d6i ph6 hiéu qué véi rao can thuong mai cac nudc, ting
cuong cung cap thong tin thi trudng cho doanh nghiép xuit khau.
Thir hai, cac hiép hoi nganh hang can cai thién ning lyc chung cia
hi¢p hoi dé c6 du nang luc hd trg cho doanh nghi¢p, bén canh phéi
hop v6i cac doanh nghiép dé dbi phé hiéu qua rao can thuong mai &
cac nudc nhap khau. Thir ba, doanh nghiép xuit khau Viét Nam can
tdp trung vao nang cao stc canh tranh ctia doanh nghiép va san

pham, ting cuong dau tu ngudn luc cho hoat dong xuat khau.

Pham vi nghién ctru cua dé tai ludn an tuong déi rong, ap dung
cho moi loai hinh doanh nghiép va cho moi nganh hang, tinh riéng
biét cua dé tai chua thé hién duge. Vi vay, hudng phat trién cua dé
tai 1a di vao nghién ctu ting dung cho mdt nganh hang hoac mdt loai
hinh doanh nghiép dé tir d6 ndm sau hon vé ban chét tic dong ciia
gia nhap WTO dén két qua kinh doanh xuat khau cua doanh nghiép
Viét Nam.



