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1. GIGI THIEU CHUNG

1.1.Dat van dé

Trong nhitng nim gan day khi cic bo suu tap tai lieu dién t, tai liéu
s6 ngay cang dong vai trd quan trong trong nhitng bé suu tép tai liéu cta
thu vién da khién cho nhiing cdng tra ctu OPAC truyén thdng cta tré
nén gip phéi nhiéu han ché trong viéc tra ciu tai liéu, ngusi dung tin lac
nay s& phai thong qua nhiéu cong doan khac nhau méi c6 thé tim dugc
mot cach ddy da va toan ven nhit dén nguon tai licu ma ho muén. Nhin
nh4n thdy di€u nay cic nha cung cép gidi phap phin mém thu vién da
x4y dung lén mot s6 gidi phap voi muc dich tiét kiém thoi gian tim kiém
cho ban doc thu vién. Federated Search 1a mét trong nhiing gidi phap
d4u tién dugc xdy dyng voi khd ning tim ki¢m thong tin tit cic co s&
dit liéu (CSDL) riéng biét khac nhau trong kho dit liéu ctia thu vién dé

Cong ty IDT Vietnam.
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sau d6 trd v€ két qua dusi moe giao dién duy nhét. Gidi phap nay da thu
dugc nhitng thanh cong nhét dinh vao thoi di€ém bit ddu dugc dua ra thi
truong nhung van con mot s6 han ché khi khong hién thi dugc mét cach
hoan chinh dugc néi dung siéu di liéu tit cic CSDL khéc nhau. Diém
n6i bat nhit ctia Federated Search luc nay la da chi ra dugc cho nguoi

dung cic CSDL khac nhau dé phuc vu cho viéc tim ki¢m.

Nhan théy dugc tinh ning Federated Search chua thé hién duvgc ring
no la mot gidi phap thay thé toan dién, luc nay cic dich vy dm kiém va
chuyén giao tai nguyén thong tin bit diu dugc xiy dung. V€ co ban cac hé
théng nay dugc xay dyng xung quanh mét h¢ théng danh chi muc tép trung
duy nhét v6i ngudn di liéu gdm c6 [a CSDL ndi b ctia thu vién, nhiing
CSDL khac thu vién dang st dung. Céc thao tac thyc hién két qua dm ki¢m
dugc thyc hién qua mét hop tim kiém don gidn giéng nhu Google, két qua
tim ki¢m sau d6 s& dugc trd vé trong mot giao dién duy nhit. Trong nhiing
nim qua cic h¢ théng tim ki¢ém thong tin tip trung dang trd nén rit phd
bién trong cic trusng dai hoc, noi ma cac h¢ thdng tim ki¢m t4p trung dugc
trién khai riéng biét véi cic nha cung cip phin mém qudn ly thu vién. Heé
thdng tim ki¢m t4p trung d4u tién xudt hién trén thi truong 1a Worldcat Lo-
cal OCLC dugc bit dau cung cdp vao nim 2007 va dén thoi diém nay phién
ban cip nhat méi nhdt ctia Worldcat Local tr& thanh Worldcat Discovery
Services. Tiép theo Worldcat Local cia OCLC la h¢ théng Summon do Pro-
quest phat trién dugc cung cAp ra thi truong vao nim 2009, dén nim 2010
EBSCO xuit hién trén thi truong gidi phdp véi sin phdm EDS Discovery
Services, méi phat trién nhét trén thi truong la hai h¢ théng Encore Synergy

do Innovative phat trién va Primo Central ctia Ex Li-bris Israel.

1.2. Khainiém hé théng tim kiém va chuyén giao tai nguyén théng tin

tap trung

He¢ théng tim ki€m va chuyén gido thong tin tap trung (HTTKC-
GTNTT) la mét khai niém mdi ra doi khodng gitta nhitng nim 2000
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va da nhanh chong dugc nhiéu thu vién dp dung, dic biét 1a cac thu
vién dai hoc. Triét ly ctia h¢ théng nay 1a 14y nguoi dung lam trung tim
ctia h¢ théng. Tuong tic ngusi dung ddu cudi “Front-End” ctia dich
vu nhdm t6i viée cung cdp théng nhit cach trinh bay két qud theo moét
dinh dang chung, trén mdt giao dién web duy nhit cho du cic ngudn

dit liéu la khac nhau hay cac dinh dang khéac nhau.

Theo hi¢p hoi thu vién My (American Library Association) thi
HTTKCGTNTT la mét cong cu ddy tiém ning dé€ bién déi ban chét
ctia h¢ théng thu vién. Céc dich vu nay c6 khé ning tim kiém thong tin
nhanh chong tit nhi€u ngudn khac nhau (trong va ngoai thu vién, noi
b hay tu xa), tao ra sy li€n mach va théng nhét trong viéc cung cip
thong tin, thong tin dugc tim kiém trén mét pham vi rong 16n, cac két
qua tim ki€m dugc x€p hang va co goi y cdc tai liéu lién quan, va két
qua dugc trinh bay trong mét giao dién truc quan dung nhu mong dgi
clia nguoi tim ki€m thong tin. M6i h¢ thdng sé bao gém ba thanh t§ co
ban: ndi dung thong tin, giao dién trinh bay va cac chiic ning lién quan

dén tim kiém, thu thap va phin phéi thong tin.

2. DICHVUTIM KIEMTHONG TINTAPTRUNG WORLDCAT DISCOVERY
2.1. Gi6i thiéu chung vé hé théng

Dich vu Worldcat Discovery Services do OCLC (Trung tim Thu
vién My tinh Tryc tuyén) cung cdp 1a mot gidi phap tim ki€m va
chuyén giao tai nguyén thong tin tip trung, kha ning tim ki¢m va truy
cip dén 2 ty di€m tai liéu ctia 74.000 thu vién trén thé gici va cac nha
cung cdp noi dung trén the gici. Worldcat Discovery 1a mot ung dung
dién toan dam may (cloud-based application). Worldcat Discovery tao
ra mot keénh lién lac tryc tiép gitta nguoi dung thu vién voi cac dich vy,
tai liéu ctia thu vién va cic nha cung cip nédi dung chi bing mot céng

tim ki¢m thong tin duy nhét.
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2.2. Cau truc ctia Worldcat Discovery

C4u truc cta dich vy Worldcat Discovery gom c6 céc thanh phéan
sau: ngudn thong tin (ngudn thong tin néi bd do thu vién quén ly, hoc
liéu mé va nguédn thong tin thu vién mua tir cac nha xuét ban hay nha
cung cdp thong tin chuyén nghié¢p), h¢ théng dinh chi muc tip trung la
noi danh chi muc tdt cd cac ndi dung tim ki¢m theo cic truong di lieu,

l6p khai thic va ngusi dung/ngusi tim ki€m thong tin.

Di ligu tir nha cung céip ndi Thong tin vé dir liéu thw c P
dung 13 61 thc ctia OCLC vién hién c6 trén World- | | =2 18100 0% 16 MO,
cat va cac thu vién thanh cdc bo CSDL ctia céc don
(Trén 2 ty thong tin vé tai liéu vién ctia OCLC vi dang déng gop

Heé thong chi muc trung tim (Central Index)

]

| CONG KHAI THAC THONG TIN |
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+ Muon lién thw vién (ILL)

Hinh 01: Cau tric cia Worldcat Dicovery

3. CACTHANH PHAN CUA HE THONG WORLDCAT DISCOVERY

3.1. Hé théng chi muc trung tam ctia Worldcat Discovery

Trai tim ctia nhitng HTTKCGTNTT hién nay 1a h¢ théng dinh
chi muc trung tdim. H¢ théng sé ti€n hanh danh chi muc déi véi toan b
no6i dung nhv ndi dung cta thu vién cung cép, nédi dung thu vién mua
ctia cac nha cung cdp ndi dung nudc ngoai, sau do trd vé két qué duai

mot giao dién duy nhit.
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Dugc xiy dung va hoat dong dya trén tiéu chi xuyén sudt do la sy chia
sé tai nguyén thong tin gitra cac thu vién thanh vién, hé thdng chi muc trung
tam ctia Worldcat Discovery Services ban ddu dugc xdy dyng nén tit nén ting
la nhitng tai nguyén thong tin do cic thu vién [a thanh vién ciia OCLC dang
dong gop lén h¢ théng muc luclién hgp toan cAu Worldcat. Dya trén nén ting
ctia Worldcat nguén dit liéu trong hé théng chi muc tdp trung ctia Worldcat
Discovery hién cung cip cho ngusi stt dung nguén thong tin gdm co:

+ 324 triéu biéu ghi sach, bai trich va 2,2 ty diém vén tai liéu trén

Worldcat;
+ 40 triéu biéu ghi tai liéu lvu tri;
+ 22 triéu bi€u ghi luin vin ludn 4n;
+ 21 triéu file Am thanh;
+ 17 triéu thong tin vé€ biéu ghi sach dién tg;
+ 13 tri¢u biéu ghi 4n phdm nhiéu ky;
+ 05 triéu biéu ghi ban do;

Sau khi da x4y dung dugc hé théng chi myc trung tdim dya trén
nén ting ctia Worldcat, OCLC ti€p tuc lam viéc véi céc thu vién thanh
vien cung nhing thu vién dang 13 nguosi stt dung cic sin phim cta
OCLC trén toan thé gisi d€ xac dinh nhu ciu sit dung CSDL ctia cac
thu vién, cic thu vién c6 nhiing dinh gia gi vé€ cac CSDL ctia cac nha
cung cip hién dang c6 trén thi truong hién nay d€ wr do lam viée voi
cdc nha cung cip noédi dung trén thi trudng hién nay dé lam phong phu
thém néi dung trong h¢ théng chi muyc trung tim ctia Worldcat Dis-
covery. Hé théng sé& cung cdp cho ngudi st dung kha ning truy cdp vao
thong tin tai liéu caa trén 150 nha cung cdp nédi dung lén trén the gisi
dang la déi téc cia OCLC nhu Springer, Elsevier, EBSCO, Proquest,...
Worldcat Discovery Services hi¢n la h¢ théng tim ki¢m thong tin tip
trung duy nhit trén thé gisi c¢6 thé truy cip dugc vao néi dung tai lieu

ctia cac nha cung cip EBSCO va Proquest hién nay.
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Ngoai dit liéu ctia cic nha cung cdp nodi dung danh ti€éng trén thé
gioi hién nay nhiing nguén di liéu md (Open Access) ciing 1a mot
huéng phit trién dang dugc OCLC phat trién rdt manh cho Worldcat
Discovery. Khi cic thu vién ding ky st dung Worldcat Discovery thi
mic dinh s& c6 quyén truy cip vao tit ci cic b co s¢ dit liéu tai nguyén
md& dang dugc tich hgp trong hé théng chi muc tip trung ctia hé théng
s¢ khong phai trd thém bét ky khoén chi phi nao.

Nguén dit litu mé trong Worldcat Discovery hién nay dang dugc
dong gop tit cac thu vién la thanh vién cia OCLC va céc nha cung cdp
noi dung. Co thé k€ tén ciac CSDL tieu biéu nhu:

1. OAlster: La mot co s& dit lieu ctia t6 chiic OCLC (Online
Computer Library Center) cho phép tim ki¢m cic ngudn thong tin hoc
thudt dién tit mién phi dugc dong gép bdi cic ca nhan, t8 chic trén
toan thé gisi. Hién c6 trén 30 triéu thong tin vé tai liéu c6 thé duge tim
ki¢m qua bo mdy ctia OAlster dudi cic dinh dang: vin ban, 4m thanh,
hinh dnh,video. Cac loai hinh tii liéu nhu: luin vin, luan 4n, bdo cio
nghién cttu, tai liéu ky thudt, cac bo swu tdp hinh anh.

2. HathiTrust: La mét dy dn hop tac chia sé cac kho dit liéu s6 it cac
thu vién va vién nghién ciu, trong do c6 ci céc tai lieu dugc s6 hoa thong
qua tif cic 4n lién quan t6i Google Books. HathiTrust dugc thanh l4p vao
thdng 12 nim 2008 véi sy hgp tac ctia 60 thu vién, vién nghién citu vt Hoa
Ky, Canada va chiu Au. Tinh dén thiang 10 nim 2015, HathiTrust chta
thong tin ctia hon 13,5 triéu 4n phdm bao pht nhiéu linh vyc khac nhau.

3. Worldcat Dissertation and Theses: B CSDL chuia thong tin
vé trén 20 triéu tai liéu luan vin, luan 4n do céc thu vién thanh vién
OCLC doéng gop, trong s6 d6 c6 rdt nhi€u cac duong link tai lieu toan
vin. Worldcat Dissertation and Theses hién dang dugc ddnh gia 1a mét
trong nhitng CSDL lun vin, ludn 4n l6n trén the gisi hién nay.

4. Cong dong CONTENTdm: Céc bd suu tap tai lieu s6 dugc chia
s¢ trong cdng dong 3.000 thu vién trén thé gisi dang st dung phan mém
quan ly bd suu tap s6 CONTENTdm do OCLC phat trién. Cac tai lieu
dugc chia sé thong qua cong dong thu vien CONTENTdm gom cic loai

hinh nhu lu4n vin, ludn 4n, 4m thanh, cic b6 swu tdp hinh anh,...
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5. ArticleFirst: Bo CSDL vé thong tin trich din (citations) ctia
hon 16,000 tap chi phat hanh t@ ndm 1990 trong cic linh vyc Khoa
hoc cong ngh¢, Y hoc, Khoa hoc x4 héi nhin vin, Vin héa, Kinh t€.
ArticleFirst chiia 27,000,000+ biéu ghi (records) cung voi danh sach cac
thu vién s6 hitu hdu hét cic ddu tap chi trén, dugce cip nhit hang ngay.

6. Electronic Books — eBooks: Bo CSDL toan dién chia céc bi€u ghi
ctia nhiing sich dién tt dugc bién muc bdi cac thanh vien OCLC. Elec-
tronicBooks gém hon 1,900,000 bi€u ghi ctia nhiing ebooks dugc bién muc
ti trudc t6i nay cung tén cic thu vién sé hiiu chiang, duge cip nhat hang ngay.

7. Electronic Collection Online (ECO): B6 CSDL chi muc t6i hon
5000 tap chi dién ot cia OCLC. Nguoi dung c6 thé xem ban tom tit va
céc bai bao toan vin tit céc tap chi ma thu vién da dat mua. ECO bao gém
hon 4,200,000 biéu ghi ctia cic tap chi xudt ban tit ndm 1995 dén nay va
dugc cip nhat hang ngay. Tap chi trong ECO bao quét cac cha dé: Nong
nghiép, Nhan loai hoc, Kinh ¢ kinh doanh, Gido duc, My thuit, Dia ly,
Ngon ngit hoc, Ludt, Khoa hoc thu vién, Vin hoc, Y hoc, Triét hoc, Khoa
hoc chinh tri, TAm ly hoc, Ton gido, Khoa hoc x4 hoi, Cong nghé.

8. MEDLINE: B CSDL vé linh vyc y khoa, ky thuit di€u duéng,
nha khoa, thu y, sinh hoc, hoa sinh hoc va t6 chuc y té... Pugc bién
soan bsi Trung tim Thong tin Cong nghé sinh hoc quéc gia (NCBI)
thu¢c Thu vién Y khoa Qudc gia Hoa Ky (NLM) cho phép truy cap
mién phi tryc tuyén. CSDL cia MEDLINE chita hon 18,700,000 biéu
ghi tw hon 19,000 tai liéu xuit bdn tw nhitng nim 1950 dén nay va
dugc cip nhit cac trich dan b6 sung hang ngay.

9. ERIC: B6 CSDL chi muyc t6i hon 1000 tap chi va cac loai tai liéu
khac vé€ nganh gido duc dugc phat hanh béi Bé Gido duc Hoa Ky. ERIC
g6m hon 1,400,000 bi€u ghi thu muc cta tai liéu t hon 1,000 tap chi
phat hanh tit 1966 t6i nay, dugc cip nhit hang thang. Cic tai liéu trong
ERIC bao quit céc chu dé: Gido duc cic cip, hudng nghiép va day nghé,

danh gid gido duc, thong tin va cong nghé trong nganh gido duc, moi
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truong gido duc, dao dic trong nganh, hoc sinh sinh vién va cic vin dé...

ERIC chita mét phan tai liéu toan vin cho phép truy cidp mé.

Ngoai cic b6 CSDL trén ngusi dung ctia Worldcat Discovery
cting s& dugc truy cip vao cic CSDL truy cdp m& ti cic nha cung cip
noi dung trén the gisi véi cac bo CSDL nhu Wiley Online Library
Open Access 2011 —2015; World bank Policy Research Working paper;
Taylor and Francis Open Access; ScienceDirect Journals - Cell Press;

Oxford, Cambridge University press; Nature Publishing Group,...

Bén canh ciac b CSDL trén h¢ théng chi muc tép trung ctia Worldcat
Discovery bao gém thong tin tai liéu tir 2000 co s6 dit liéu ctia cac thu vién
dang dong gop vao h¢ théng chi muc tip trung ctia Worldcat Discovery.

3.2. Lap tra ctiu va khai thac thong tin trong Worldcat Discovery

3.2.1. Tinh ndng tra citu théng tin

Worldcat Discovery hién hé trg hai tinh ning la tim kiém co ban va
tim ki¢ém ning cao. Véi cd hai tinh ning nay chi m¢t phép tim kiém duy
nhét ban doc hay can b thu vién co thé truy cip dugc vao tit ca cac loai
hinh tai liéu dudi cac dinh dang khic nhau lién quan dén t khéa tim
ki¢m. Tinh ning tim kiém co ban ctia Worldcat Discovery dugc hién thi
dusi mot hop tim kiém don gidn tuong ty nhu cong cu tim kiém Google.
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Vé khd ning hé trg tim kiém ning cao Worldcat Discovery cung
cdp 50 tuy chon khac nhau cho ngudi stt dung d€ c6 thé loc, mé rong
pham vi tim ki¢m. H¢ théng hé trg tim ki€m véi cic toan tit “and, or,
not” bén canh do6 nguei st dung cing c6 thé gici han pham vi két qué
tim kiém theo nim hay theo loai hinh tai liéu... Véi kha ning tim ki¢m
co ban Worldcat Discovery khong giéi han s6 lugng cac CSDL thyc
hién tim ki€ém trong moét 14n thyc hién, tuy nhién véi tinh ning tim
ki€ém nang cao ban doc c6 thé gisi han s6 lugng cic CSDL nh4t dinh

dé thyc hién thao tac tim ki¢m.
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Hinh 03. Giao dién tra cliu nadng cao cia Worldcat Discovery

Trong qua trinh thyc hién tim ki€m Worldcat Discovery thyc hi¢n
tim ki¢m va danh chi muc theo cac truong di liéu co ban gom co “Tieu
dé, tén tic gia, cha dé, tén tap chi, tén bd suu tip, loai hinh tai liéu,
ngo6n ngit, binh duyét (Peer Review), pham vi b swu t4p,...” sau khi
thyc hién tim ki¢m, danh chi muyc v6i cac truong dit lieu trén néu két
qua van chua thich hgp véi tit khéa Worldcat Discovery sé thuc hi¢én
tim ki€m, ddnh chi muyc t6i cic truong di liéu con lai trong phin hién
thi thong tin si¢u di liéu bi€u ghi cta tai lieu. Diéu nay lam cho World-
cat Discovery luon tra vé€ dugc két qua tim ki€ém véi cac truong di lieu

ké cd cac truong di lieu duge danh chi muc yéu.
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3.2.2. Hién thi va khai thdc théng tin

Néu thu vién 1a thanh vién cia OCLC va déng gép cic thong tin
bi€u ghi vé vén tai liéu ctia thu vién minh 1én hé théng muc luc World-
cat, khi cac thu vién st dung Worldcat Discovery thu vién c6 thé yéu
cdu tuy chinh thong tin d€ thong tin vé bi€u ghi ctia thu vién, thong tin
vé€ cac diém von tai liéu cta thu vién dang ¢ trén Worldcat sé luon dugc
hién thi ddu tién trén trang két qua tim kiém ctia Worldcat Discovery,
danh sich nay sé dugc hién thi dudi dang mét ban danh muc tir A-Z.
Sau khi hién thi thong tin chi tiét v€ biéu ghi s& 1a vi tri ctia tai liéu va

trang thai hién tai cta tai liéu trong co s dit liéu OPAC ctia thu vién.

D€ tao thuén lgi cho ban doc trong qué trinh nhan biét tai liéu va
dinh dang cua tai liéu. Heé thdng sé chi ra voi cac dinh dang tai liéu khac
nhau s& luén ¢6 cac thong bao riéng vé bi€u tugng cta tai lieu duge dit
ngay dudi tiéu d€ nhu e-book, audio book, e-audio book, DVD video,
videocassette, music, CD audio, cassette, audio book, musical score,

computer file, journal /magazine/newspaper, Internet resource.
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Hinh 04. Giao dién hién thj thong tin chung

Vi tai lieu s6 noi sinh cta thu vién, hay tai liéu thu vién mua ctia

cdc nha cung cép ndi dung, hay cac tai liéu tit cic ngudn dit liéu md hé
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thong sé ty dong ra sodt cdc tai liéu nao cdn phai xdc thyc truy cip, tai
liéu nao hién dang dugc cho phép truy cip toan vin va hién thi dén ban

doc thong qua tinh ning “View Online”.

Worldcat Discovery sé xép hang muc d¢ lién quan trong két qua
tim d€ dua cac két qud c6 ndi dung gin nhét d6i voi yéu cdu tim ki¢m
thong qua viéc x€p hang théng tin cic két qua tim ciing nhu ggi y cic
tai liéu lién quan dén yéu cdu ctia ngudsi tim. Vi du nguoi dung tim tai

liéu tén 1a Marketing dugc xudt bdn nim 2013 thi két qua sé hién thi

céc tai liéu lien quan dén linh vyc Marketing ctia téc gia déy trong cic
nim trudc hodc sau dé6 nhu 2012 hoic 2014.

e - Marketing plan Close ttem Detail
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Missouri State Library digital collection

Hinh 05. Giao dién hién thi tai liéu dién ti cho phép truy cap truc
tuyén

Tich hop dich vu mugn lién thu vién: Vi Worldcat Discovery thu
vién c6 thé dugc tich hgp tryc tiép dich vu mugn lién thu vién toan ciu
(Worldshare Interlibrary Loan) do OCLC cung c4p hién dang dugc st
dung trén 9.000 thu vién trén thé gici. Dich vu s& dugc tich hgp truc
ti€p trén giao dién ctia h¢ thdng, ban doc sau khi tim ki¢m tai liéu co
thé tra cttu xem tai liéu co thé dugc mugn lién thu vién khong, sau do
sé¢ stt dung dich vu mugn lién thu vién d€ muon tai liéu cta thu vién

khdc theo nhu ciu ctia minh.
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Request Form

5 Search Resuts losubetas x ) ) i i
rfect college for you 82 exceptional schools that it your personality and learing style

by Rosalind P. Marie , . Claire. Law

106D &= 6 B <Book ©2010
WorldCat@OSU === Database: WorldCat
o fl=ss

Publisher: Belmont, CA: SuperColege, c2010.

& € [) osubetaworldcato

Physical Description 1 online resource (x, 387 p
Language:
1sBM:

ocLC Number:

Subjects:

About my request

Service Type Needed before (yyyymmdd): Amount Willing to Pay:(optional)
Book/Media - $

Descripon | Holding Libraries(484) | Editions & Formats | Availabily

Publisher:  Belmont, CA - SuperCollege, 2010

Physical 1 online resource (x, 397 p.)
Tellus what you think!

Hinh 06. Tich hgp tinh nang mugn lién thu vién

Worldcat Discovery cung cdp kha ning loc va hién thi két qui tim
ki¢m theo dang facets tryc ti€p trén man hinh sit dung. Cic thong tin
v€ yéu t6 miéu td cha cic biéu ghi tai liéu, ndi dung tai liéu dugc chia
nho va hién thi tryc ti€p trén man hinh trang két qua tim ki¢m sé giap
ban doc nhanh chéng thu gon dugc pham vi tim ki¢m tai liéu theo nhu
cdu stt dung. Cic bo loc theo dang Facets dugc hién thj theo cac truong

dit liéu trong biéu ghi tai liéu.

b, Joseoh F. Hair,Carl McDariel .

Hinh 07. B6 loc két qua dudc hién thij truc tiép trén man hinh (phan boi dd)



466 Trinh Xuén Giang

Khong nhu cic c6ng OPAC thong thusng Worldcat Discovery
cung cdp mot giao dién hé trg cho cic thiét bi di dong, thiét bi thong
minh, nguoi sit dung c6 thé thong qua cic thié¢t bi thong minh truy cip

dén thong tin tai liéu ctia thu vién voi mét phép tim ki€m don nhit.
KET LUAN

Vi sy gia ting khong ngiing ctia vén tai liéu thudc cic loai hinh
khac nhau hién nay cung véi xu thé khai thac thong tin tryc tuyén va
stt dung tai nguyén s6 dang dit cic thu vién vao mot bai todn d6 la lam
thé nao d€ co thé giai quyét dugc nhu cdu thong tin ctia ban doc st
dung thu vién mot cach nhanh chéng nhit va thuin tién nhét. Trong
béi cinh cic cong cu khai thic va tra ctu thong tin trong ciac phéan
mém quén ly thu vién the hé¢ trude chua bit kip duge voi xu the phéc
trién hién dai, cic giai phdp tim kiém va chuyén giao tai nguyén thong
tin tdp trung xudt hién trén thi truong va da dap wng duge nhu ciu st
dung ctia cic thu vién. Trong s6 cac gidi phdp hién nay dang c6 trén thi
truong the gisi dich vu Worldcat Discovery Services do OCLC phat
trién voi nhitng vu thé manh mé vé sy két hgp va chia sé tai nguyén
trong mot cdng dong thu vién 16n nhit the gisi la mot gidi phap dang
dé cho cic thu vién Viét Nam tham khdo trong qué trinh héi nhap véi

cong dong thu vién toan ciu.
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